
CONTRACT-CADRU DE DELEGARE A GESTIUNII SERVICIILOR PUBLICE  

DE TRANSPORT PERSOANE ÎN ARIA TERITORIALĂ DE COMPETENȚĂ A 

ASOCIAȚIEI  INTERCOMUNITARE DE TRANSPORT PUBLIC PERSOANE OCNA 

MUREȘ - UNIREA - LUNCA MUREȘULUI 

Nr. ...........din data....................... 

Prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de călători a 

fost încheiat la sediul Primăriei Ocna Mureș între: 

(1) ASOCIAȚIA INTERCOMUNITARĂ DE TRANSPORT PUBLIC PERSOANE 

OCNA MUREȘ - UNIREA - LUNCA MUREȘULUI persoană juridică,cu sediul în Ocna 

Mureș, str. 9 Mai, clădirea SVSU, camera 2, nr. 3, județul Alba, având codul de înregistrare 

fiscală nr. [ ................................. ] (înregistrată sub nr. 374/2025 la Registrul Fundațiilor și 

Asociațiilor de pe lângă Judecătoria Aiud), cont nr. [ ......................................................... ], 

deschis la [ ...................................................... ], reprezentată prin Vințeler Silviu, având 

funcţia de primar, în numele și pentru unitatea administrativ-teritorială Oraș Ocna Mureș, 

Alba Gheorghe, având funcția de primar pentru unitatea administrativ-teritorială Comuna 

Unirea și Cseghezi Susana Edith, având funcția de primar pentru unitatea administrativ-

teritorială Comuna Lunca Mureșului, în calitate de delegatar, pe de o parte, denumită în 

continuare Entitatea Contractantă, 

și 

(2) Societatea Serviciul de Transport Public Local Ocna Mureș SRL, cu sediul în oraș 

Ocna Mureș, str. Nicolae Iorga, nr. 27, birou nr. 10, et. 1, înregistrată sub nr. J2025095616000 

la Registrul Comerţului de pe lângă Tribunalul Alba, având contul .........................................., 

deschis la  ......................................................., codul unic de înregistrare 53071614, 

reprezentată legal prin Cită Adela Minodora, Oțel Andrei Ioan și Kiss Dezso, având funcţia de 

Administratori, în calitate de delegat, pe de altă parte, denumită in continuare Operator. 

ÎNTRUCÂT: 

A. prezentul Contract se încheie în temeiul art. 5 alin. (5) din Regulamentul (CE) nr. 

1370/2007, ca măsură de urgență, în vederea asigurării continuității serviciului public de 

transport de persoane, în condițiile existenței unui risc iminent de întrerupere a acestuia. 

Contractul are caracter temporar și se încheie pe o durată determinată, cu respectarea 

limitei maxime prevăzute de Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 pentru măsurile de 

urgență.; 

B. Prezentul Contract are ca scop prestarea de servicii publice de transport de interes 

economic general și stabilirea condițiilor pentru modernizarea și dezvoltarea sistemului de 

transport public de persoane în UAT oraș Ocna Mureș, UAT comuna Unirea și UAT 

comuna Lunca Mureșului. 
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C. Hotărârea Adunării Generale a Asociaților AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA 
MUREȘULUI nr................................/2026, privind aprobarea încheierii contractului de 
delegare a gestiunii serviciului de transport public local de călători. 
 

PRIN URMARE, luând în considerare cele de mai sus, părţile convin să încheie prezentul 
Contract după cum urmează:  
 
CAPITOLUL 1. DEFINIŢII  
În măsura în care nu se prevede altfel, termenii şi expresiile folosite în Contract vor avea 
următorul înţeles: 

„A.N.R.S.C.” Înseamnă Autoritatea Naţională de Reglementare pentru 
Serviciile Comunitare de Utilităţi Publice. 

„Autoritate de autorizare” Înseamnă structură locală cu atribuţii de reglementare, 
autorizare, monitorizare şi control al serviciilor publice de 
transport persoane, înfiinţată în cadrul aparatul de specialitate al 
primarului (sau, după caz, al primarului general al municipiului 
București, al președintelui consiliului judeţean ori în cadrul 
aparatului tehnic al asociaţiei de dezvoltare intercomunitară). 

„Entitatea contractantă” Înseamnă autoritatea locală competentă: unitatea administrativ-
teritorială (sau, după caz, asociația de dezvoltare 
intercomunitară) [ … ], care are competenţa legală de a delega 
gestiunea serviciului public de transport [ … ] (se trece local 
sau județean, după caz) de călători. 

„Compensație” Reprezintă compensații de serviciu public, definite la art. 2 litera 
g) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 drept orice beneficii, 
în special financiare, acordate direct sau indirect de către o 
autoritate competentă din fonduri publice în perioada de punere 
în aplicare a unei obligații de serviciu public sau în legătură cu 
perioada respectivă. 

„Continuitatea Serviciului 
public de transport” 

Înseamnă capacitatea de menținere și reconstituire a funcțiilor 
esențiale ale serviciului public de transport, respectiv activitățile 
sau sarcinile pe care un operator de transport public trebuie să 
le îndeplinească în siguranță pentru asigurarea limitată a 
serviciilor vitale pentru susținerea funcțiilor social/economice 
ale unei zone, în cazul unor situații perturbatoare previzionate 
sau de urgență. 

„Contract” Înseamnă prezentul Contract de delegare a gestiunii serviciilor 
publice de transport persoane, inclusiv toate anexele la acesta. 
Contractul este un contract de servicii publice, în conformitate 
cu prevederile art. 2 lit. i) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007. 
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„Diferențe de tarif” Înseamnă sumele acordate Operatorului de la bugetul de stat, 
din bugetele locale sau din bugetele altor instituții stabilite prin 
lege, care intră în calculul Compensației, în vederea acoperirii 
influențelor financiare rezultate din gratuitățile și reducerile de 
tarif la Titlurile de călătorie pentru anumite categorii de călători, 
potrivit Capitolului 9 din prezentul Contract și Anexei nr. 7. 

„Drept exclusiv” Înseamnă acel drept definit la art. 2 litera f) din Regulamentul 
(CE) nr. 1370/2007 care permite Operatorului prestarea 
anumitor servicii publice de transport de călători pe un anumit 
traseu sau grupă de trasee ori într-o anumită zonă din aria 
teritorială de competență a Entității Contractante, cu excluderea 
oricărui alt asemenea operator. 

„Data Intrării în Vigoare” Înseamnă data semnării prezentului Contract. 
„Data Începerii” Înseamnă data începerii prestării Serviciului public de transport 

călători, respectiv la data semnării de către Părți a procesului 
verbal prevăzut în cuprinsul Capitolului 6 („Perioada de 
Mobilizare”) din prezentul Contract. 

„Efectul financiar net” Înseamnă totalitatea efectelor financiare, pozitive sau negative, 
ale conformării Operatorului cu Obligaţia de serviciu public. 
Efectul financiar net va fi calculat potrivit Anexei la 
Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 și va ține seama de costurile 
efective cu prestarea Obligației de serviciu public suportate de 
Operator, reflectate în situațiile financiare anuale auditate ale 
acestuia, pe categoriile de costuri prevăzute în Anexa nr. 9. 

„Licență de traseu” Înseamnă actul tehnic şi juridic emis de Autoritatea locală 
competentă, ca anexă la contractul de delegare a gestiunii, 
opozabilă față de organele cu atribuții de control în trafic, care 
atestă că Operatorul are dreptul să presteze serviciul public de 
transport călători, efectuat pe căi publice de transport rutier cu 
autobuze, pe un anumit traseu, conform modelului din Anexa 
nr. 16. 

„Obligații de serviciu public” Obligațiile de serviciu public sunt acele obligații definite de art. 
2 litera e) din Regulamentul (CE) nr. 1370/2007, respectiv acele 
cerințe definite sau stabilite de către o autoritate competentă, 
pentru a asigura servicii publice de transport de călători de 
interes general, pe care un operator, dacă ar ține seama de 
propriile sale interese comerciale, nu și le-ar asuma sau nu și le-
ar asuma în aceeași măsură sau în aceleași condiții fără a fi 
retribuit. 

„Partea” Înseamnă Entitatea contractantă sau Operatorul. 
„Părți” Înseamnă Entitatea contractantă și Operatorul. 
„Program de circulaţie” Înseamnă documentul utilizat în transportul public de persoane 

prin curse regulate, care conţine în principal informaţii privind 
traseul, capetele de traseu, lungimea traseului, staţiile pentru 
îmbarcarea/debarcarea călătorilor, distanţele dintre staţii, zilele 
de circulație a curselor, intervalele de succedare a curselor 
locale sau, după caz, orele de sosire a curselor județene în/la 
stațiile publice/capetele de traseu. 
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CAPITOLUL 2. OBIECTUL CONTRACTULUI 

„Programul de investiții” Înseamnă Programul de investiții al Operatorului și Programul 
de Investiții al Entității Contractante, atașat la prezentul 
Contract ca Anexa nr. 3. 

„Programul de investiții al 
Entității Contractante” 

Înseamnă programul estimativ al lucrărilor de investiții asumate 
de Entitatea contractantă, pentru modernizări, reabilitări, 
dezvoltări de capacități, obiective noi, atât fizic, cât și valoric, 
realizate din fonduri publice, atașat la prezentul Contract ca 
Anexa nr. 3.2. 

„Programul de investiții al 
Operatorului” 

Înseamnă programul estimativ al lucrărilor de investiții asumate 
de către Operator, pentru modernizări, reabilitări, dezvoltări de 
capacități, obiective noi atât fizic, cât și valoric, realizate din 
fonduri proprii ale Operatorului, atașat la prezentul Contract ca 
Anexa nr. 3.1. 

„Programul de transport” Înseamnă documentul întocmit şi aprobat de Entitatea 
contractantă, prin care se stabilesc traseele, Programele de 
Circulaţie, numărul mijloacelor de transport necesare şi 
capacitatea minimă de transport pentru efectuarea transportului 
public de persoane prin curse regulate în aria teritorială de 
competență a Entității Contractante. Programul de transport este 
ataşat la prezentul Contract ca Anexa nr. 2.1. 

„Serviciu public de transport 
călători” 

Înseamnă acel serviciu definit la art. 2 litera a) din Regulamentul 
(CE) nr. 1370/2007, ca fiind un serviciu de interes economic 
general, prestat către public în mod nediscriminatoriu şi 
continuu pe raza teritorială de competență a Entității 
Contractante, potrivit Programului de transport.  

„Sisteme de transport inteligent 
sau STI” 

Înseamnă un ansamblu de sisteme în cadrul cărora se aplică 
tehnologii ale informației și comunicațiilor în domeniul 
transportului rutier, inclusiv infrastructură, vehicule și 
utilizatori, în gestionarea traficului și gestionarea mobilității, 
precum și pentru interfețe cu alte moduri de transport. STI poate 
cuprinde fără a fi limitat la acestea: sistemul de management și 
control în trafic, sistemul de informare a călătorilor, sistemul 
monitorizare și localizare prin GPS a autovehiculelor, sistemul 
electronic de taxare, sistemul de numărare a călătorilor, etc. 

„Raportul lunar de constatare” Înseamnă documentul întocmit în conformitate cu Anexa nr. 8.1 
la prezentul Contract, în baza căruia Entitatea contractantă 
plătește lunar Operatorului Compensația. 

„Tarif de călătorie” Înseamnă prețul perceput de către Operator de la călători în 
schimbul vânzării Titlurilor de călătorie, stabilit de către 
Entitatea contractantă, potrivit dispozițiilor legale și prezentului 
Contract. 

„Titluri de călătorie” Înseamnă orice bilete, abonamente, taxe de călătorie, legitimații 
de călătorie, carduri magnetice sau contactless ce permit 
deplasarea călătorilor beneficiari ai Serviciului public de 
transport călători, emise conform prevederilor legale. 
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2.1 Obiectul prezentului Contract îl constituie delegarea sarcinilor și responsabilităților 
către Operator cu privire la prestarea propriu-zisă a Serviciului public de transport pe raza 
administrativ-teritorială a localităților Ocna Mureș, Unirea, Lunca Mureșului şi de a exploata 
infrastructura de transport aferentă serviciului. 
2.2. Operatorul va presta Serviciul public de transport local de persoane, efectuat cu 
autobuze, în conformitate cu Obligațiile de serviciu public prevăzute la Capitolul 3 din 
prezentul Contract, pe traseele prevăzute în Anexa  2 - Programul de transport al 
Operatorului 

 
2.3 Entitatea contractantă își rezervă dreptul de a suplimenta, în condițiile legislației din 
materia achizițiilor sectoriale, cantitatea serviciilor, fără organizarea unei noi proceduri de 
atribuire, în situația în care devine necesară prelungirea de trasee, introducerea de curse 
suplimentare sau noi stații. 
2.4. Subcontractarea de către Operator de lucrări sau servicii conexe Serviciului de transport 
public se face numai în condițiile prevăzute de legislația din domeniul achizițiilor publice. 
 
CAPITOLUL 3. OBLIGAŢII DE SERVICIU PUBLIC 
 
3.1 În conformitate cu termenii şi condiţiile prezentului Contract, Operatorul se obligă să 
îndeplinească Serviciul public de transport cu respectarea Obligațiilor de serviciu public 
stabilite mai jos: 

i. Operatorul va aplica Tarifele de călătorie aprobate de Entitatea contractantă şi va 
presta servicii de transport pentru categoriile sociale de călători care beneficiază de 
reduceri/gratuităţi în conformitate cu politicile naționale de transport și cu hotărârile 
adoptate de către adunarea generală a  ASOCIAȚIEI  INTERCOMUNITARE DE 
TRANSPORT PUBLIC PERSOANE OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA 
MUREȘULUI 

ii. Operatorul va presta Serviciul public de transport călători în conformitate cu 
principiile continuităţii, regularităţii şi capacităţii prevăzute în Programul de transport; 

iii. Operatorul va presta Serviciul public de transport călători în conformitate cu 
indicatorii de calitate prevăzuţi în prezentul Contract; 

iv. Operatorul va respecta standardele şi cerinţele de siguranţă şi securitate prevăzute în 
prezentul Contract și în legislația din domeniul transportului public de călători; 

v. Operatorul va presta Serviciul public de transport călători cu vehiculele prevăzute în 
prezentul Contract, potrivit Anexei nr. 5.2. 

 
3.2 Operatorul va realiza Serviciul public de transport local de călători în conformitate cu 
Obligațiile de serviciu public prevăzute la art. 3.1.şi va avea: 

i. dreptul la plata Compensației, în termenii și condițiile prevăzute în prezentul Contract; 
ii. dreptul la Diferențe de tarif, în termenii și condițiile prevăzute în prezentul Contract si 

conform prevederilor legale in vigoare; 
iii. dreptul exclusiv de a presta Serviciul public de transport călători pe traseele atribuite; 
iv. dreptul de a emite, vinde și controla Titlurile de călătorie, în condițiile prevăzute în 

prezentul Contract; 
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v. dreptul de exploatare a infrastructurii și/sau mijloacelor de transport necesare prestării 
Serviciului public de transport călători, descrise în Anexa nr. 4.1.  

3.3 Drepturile și obligațiile Operatorului de la pct. 3.1 și pct. 3.2 se completează cu cele 
prevăzute la Capitolul 14 din prezentul Contract. 
3.4 Fiecare Parte va acționa cu bună credință și va face toate eforturile pentru a asigura 
respectarea prezentului Contract 
 
CAPITOLUL 4. CATEGORII DE BUNURI FOLOSITE ÎN REALIZAREA 
CONTRACTULUI 
Categoriile de bunuri utilizate de Operator în executarea Contractului sunt următoarele: 
i. bunuri de retur, respectiv bunurile publice puse la dispoziție de către proprietar către 

Operator în scopul executării Contractului, prevăzute în Anexa nr. 4.1, bunurile de 
natura domeniului public nou creat sau cele existente, dezvoltate şi modernizate cu 
subvenţii pentru investiţii de la bugetul local sau central precum şi cele realizate de 
Operator în conformitate cu Programul de investiţii şi care, la încetarea Contractului, 
revin de plin drept, gratuit şi libere de orice sarcini, proprietarului; 

ii. bunuri de preluare, respectiv bunurile dobândite de către Operator cu acordul 
Entităţii Contractante, rezultate prin folosirea surselor de finanţare proprii ale 
Operatorului în condiţiile legii, care aparţin Operatorului şi care sunt, utilizate de 
acesta în scopul executării Contractului. Bunurile de preluare sunt prevăzute în Anexa 
nr. 4.2. La încetarea Contractului, din orice cauză, Entitatea contractantă are dreptul 
de a dobândi bunurile de preluare în schimbul plăţii către Operator în termen de [ ... ] 
de zile de la încetarea Contractului, a unei compensaţii egale cu valoarea neamortizată 
a bunurilor de preluare. Pe toată durata Contractului, Operatorul îşi asumă obligaţia de 
a nu înstrăina bunurile de preluare, fără consimţământul prealabil scris al Entităţii 
Contractante; 

iii. bunuri proprii, respectiv bunurile care aparţin Operatorului şi care sunt utilizate de 
către acesta în scopul executării Contractului, pe durata acestuia, cu excepţia celor 
prevăzute la punctul (ii) de mai sus. Bunurile proprii sunt prevăzute în Anexa nr. 4.3. 
La încetarea Contractului, din orice cauză, bunurile proprii rămân în proprietatea 
Operatorului. 

 
CAPITOLUL 5. DURATA CONTRACTULUI 

5.1 Durata Contractului este de 2 (doi) ani, începând de la Data intrării în vigoare, în 
conformitate cu prevederile art. 28 alin. (1) din Legea nr. 92/2007, cu modificările și 
completările ulterioare. 
5.2 Prezentul Contract se încheie pe durată determinată și încetează de drept la expirarea 
duratei prevăzute la art. 5.1, fără a fi necesară o notificare prealabilă sau îndeplinirea vreunei 
formalități suplimentare.. 
5.3 La expirarea duratei prezentului Contract, Entitatea Contractantă poate decide, în 
condițiile legii, încheierea unui nou contract distinct pentru prestarea serviciului public de 
transport persoane, pe baza unui temei legal corespunzător situației existente la acel moment. 
 
CAPITOLUL 6. PERIOADA DE MOBILIZARE  
6.1 Între Data Intrării în Vigoare și Data de Începere, se întinde Perioada de Mobilizare. 
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6.2 În Perioada de Mobilizare, care este de maximum 6 luni de la Data Intrării în Vigoare a 
prezentului Contract, dacă Părțile nu convin, în scris, prelungirea acestei perioade, 
Operatorul are obligația să prezinte Entității Contractante următoarele:  

a) mijloacele de transport cu care s-a angajat prin Ofertă, în stare bună de funcționare și 
dotate conform cerințelor din Caietul de Sarcini; 

b) copii după licențele/autorizațiile eliberate de autoritățile competente pentru toate 
mijloacele de transport cu care Operatorul s-a angajat prin Ofertă că va efectua Serviciul 
public de transport călători; 

c) copii după actele doveditoare privind angajarea personalului necesar pentru prestarea 
serviciului, inclusiv personal cu atribuții pentru repararea și întreținerea mijloacelor de 
transport și manager de transport, însoțite de dovada calificării profesionale aferentă 
fiecărei activități prestate de personalul angajat; 

f) copii după actele doveditoare privind infrastructura aflată la dispoziția operatorului, 
amenajată și dotată pentru parcarea, întreținerea, repararea și alimentarea cu combustibil 
și/sau energie electrică a mijloacelor de transport pe raza teritorială de competență a 
Entității Contractante, conform cerințelor din Caietul de Sarcini, precum și prezentarea 
fizică, în teren, a respectivelor amenajări;  

j) copii după contractele de asigurare a persoanelor transportate şi a bagajelor acestora, 
inclusiv contractele de asigurare obligatorie RCA pentru fiecare autovehicul; 

k) copii după actele doveditoare privind organizarea operațională a dispeceratului și a 
dotărilor speciale de urmărire și coordonare în trafic a mijloacelor de transport, de 
intervenție și de depanare; 

n) copii după certificatele de înmatriculare/înregistrare, din care să rezulte că toate 
mijloacele de transport cu care s-a angajat în prestarea Serviciului public de transport 
călători au fost înmatriculate/înregistrate în județul sau, după caz, în localitatea de 
reședință a Entității Contractante, în cazul în care operatorul deține mijloacele de transport 
înmatriculate/înregistrate într-un alt județ sau într-un alt stat membru al Uniunii 
Europene; 

o) dovada punerii în funcțiune a sistemului de taxare;  
r) dovada constituirii garanției de bună execuție a contractului, în cuantumul prevăzut în 

prezentul Contract, dacă este cazul. 
6.3 În termen de maximum 2 (două) zile lucrătoare de la data îndeplinirii de către Operator 
a tuturor obligațiilor prevăzute la pct. 6.2. ori de la data expirării Perioadei de Mobilizare, 
Părțile vor încheia Procesul-verbal de constatare a îndeplinirii obligațiilor din Perioada de 
Mobilizare. 
6.4 Dacă oricare dintre obligațiile prevăzute la pct.6.2. de mai sus, inclusiv semnarea 
Procesului-verbal de constatare a îndeplinirii obligațiilor din Perioada de Mobilizare, nu a 
fost îndeplinită și nici nu s-a renunțat la ea în momentul sau înaintea expirării termenului 
prevăzut la pct.6.2. de mai sus, atunci, cu excepția cazului în care Părțile convin altfel în 
scris, Entitatea Contractantă poate denunța unilateral acest Contract, prin notificarea 
celeilalte Părți, aceasta din urmă având obligația să plătească daune-interese în valoare de 
0.5% din valoarea contractului, în termen de 30 de zile de la data expirării termenului 
prevăzut la pct. 6.2. 
6.5 Pe durata Perioadei de Mobilizare, Părțile vor coopera în sensul că: 
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- își vor asuma toate obligațiile necesare și vor depune toate diligențele pentru ca efectuarea 
Serviciului să poată începe în termenul prevăzut la pct. 6.2. de mai sus, astfel cum a fost 
prelungit, dacă este cazul,și se vor informa reciproc cu privire la datele la care estimează că 
vor îndeplini obligațiile ce le revin, precum și cu privire la orice alte aspecte de interes în 
legătură cu stadiul îndeplinirii acestor obligații ori la activitățile întreprinse în vederea 
îndeplinirii acestora. 
 
CAPITOLUL 7. REDEVENŢA 
7.1 În schimbul dreptului și obligației de exploatare a bunurilor publice puse la dispoziție 
de către proprietarul bunurilor, prevăzute în Anexa nr. 4, Operatorul se obligă să plătească 
Entității Contractante, conform prevederilor art. 29 alin. (11) lit. m) din Legea serviciilor 
comunitare de utilități publice nr. 51/2006, republicată, cu modificările și completările 
ulterioare, o redevență calculată anual similar amortizării, în procent de 0,1% din valoarea 
totală anuală rămasă a bunurilor puse la dispoziție. La data semnării Contractului redevența 
anuală datorată de Operator este de 7.423,65 lei.  
7.2. Operatorul va achita trimestrial Entității Contractante valoarea redevenței anuale 
datorate, în tranșe egale, cel târziu până la data de 15 a primei luni a trimestrului următor 
celui pentru care redevența este datorată. 
7.3 Plata redevenței se va face în contul [ ... ], deschis la [ ... ]. Codul de înregistrare al 
Entității Contractante este[ ... ]. 
7.4 Pentru nerespectarea termenului de plată a redevenței, Operatorul datorează Entității 
Contractante penalități de întârziere, în procent de 0,01 %/zi din suma neachitată pentru 
fiecare zi de întârziere. 
7.5 În caz de întârziere la plată a redevenței cu 90 de zile, Entitatea contractantă va executa 
garanția constituită de Operator cu suma datorată de aceasta. 
 
CAPITOLUL 8. GARANŢIA DE BUNĂ EXECUȚIE 
 
8.1 În conformitate cu prevederile Legii nr. 99/2016 privind achizițiile sectoriale, 
Autoritatea Contractantă are dreptul de a stabili, în funcție de natura contractului, de riscurile 
asociate și de specificul serviciului prestat, dacă solicită sau nu constituirea unei garanții de 
bună execuție. 
Având în vedere caracterul de serviciu public de interes general al activității reglementate 
prin prezentul Contract, modalitatea de organizare a serviciului public de transport persoane, 
precum și existența unor mecanisme contractuale de monitorizare, control și sancționare a 
neîndeplinirii obligațiilor asumate de Operator, Autoritatea Contractantă nu solicită 
constituirea unei garanții de bună execuție pentru prezentul Contract. 
 
CAPITOLUL 9. DIFERENŢELE DE TARIF 
9.1 Operatorul este obligat să transporte toți călătorii care dețin un Titlu de călătorie valabil, 
inclusiv categoriile de călători care beneficiază de facilități la transport, respectiv de 
gratuitățile și reducerile la Titlurile de călătorie, prevăzute în Anexa nr. 7.1, precum şi de 
orice alte gratuităţi şi reduceri ce vor fi stabilite după Data Intrării în Vigoare a Contractului 
prin acte normative şi hotărâri ale Consiliilor Locale ale UAT Ocna Mureș, Unirea și sau 
Lunca Mureșului.  Modul de acordare a Diferenţelor de tarif este cel prevăzut în Anexa nr. 
7.2. 
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9.2 Operatorul este obligat să emită Titluri de călătorie pentru toate categoriile de călători 
care beneficiază de reduceri şi gratuităţi, potrivit prevederilor legale şi hotărârilor Consiliilor 
Locale ale UAT Ocna Mureș, Unirea și sau Lunca Mureșului. 
9.3 Sumele aferente Diferențelor de tarif se estimează anual, potrivit Anexei nr. 7.3, și se 
prevăd în bugetele autorităților competente. 
9.4 Acoperirea Diferențelor de tarif acordate Operatorului se va face până la valoarea 
integrală a Titlurilor de călătorie, în baza numărului de Titluri de călătorie cu valoare redusă 
vândute și a numărului de Titluri de călătorie de care beneficiază gratuit fiecare categorie de 
călători, în luna respectivă, dovedite prin rapoartele lunare ale sistemului electronic de taxare 
și ale sistemului de numărare a călătorilor și a altor documente justificative stabilite prin acte 
normative. 
9.5 Plata Diferențelor de tarif către Operator se va face lunar de către Entitatea contractantă, 
în baza facturii emise de către Operator şi a documentaţiei justificative. Operatorul are 
obligaţia de a emite factura până la data de 15 a lunii următoare a celei pentru care se face 
decontarea, la care va ataşa documentația justificativă care conține dovezile prevăzute la art. 
9.4 pentru fiecare categorie de călători care beneficiază de reduceri și gratuități. 
9.6 Entitatea contractantă are obligația să facă plata Diferențelor de tarif în termen de 15 
zile de la emiterea facturii și a documentației justificative depusă de către Operator. Modelul 
de decont este prevăzut în Anexa nr. 7.4. 
9.7 Suma reprezentând Diferențele de tarif pentru luna respectivă facturată intră în calculul 
Compensației, indiferent de stadiul plăţii facturii pentru diferențele de tarif. 
 
CAPITOLUL 10. COMPENSAŢIA 
10.1 Unitățile administrativ-teritoriale membre ale ASOCIAȚIEI  INTERCOMUNITARE 
DE TRANSPORT PUBLIC PERSOANE OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA 
MUREȘULUI  vor plăti Operatorului Compensația pentru acoperirea costurilor de 
exploatare plus un profit rezonabil în cazul în care impune obligații de serviciu public și/sau 
obligații tarifare privind practicarea unor tarife de călătorie sub nivelul tarifului mediu pe 
călătorie (lei/călătorie) ofertat/aplicat și fundamentat de către Operator în conformitate cu 
structura pe elemente de cheltuieli prevăzută în anexa la normele-cadru aprobate prin 
Ordinul președintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 
 

10.2 Sumele aferente Compensației se prevăd în bugetul local și se estimează anual de către 
Entitatea contractantă potrivit formulei:  

Canuală= (Tcm – Tc) x N estimat căl. 

unde: 

Canuală[lei]- reprezintă Compensația anuală estimată a fi plătită Operatorului; 

Tcm [lei/călătorie]- tariful mediu pe călătorie, ofertat și fundamentat de către Operator în 
conformitate cu prevederile din Ordinul președintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007; 

Tc [lei/călătorie]– tariful de călătorie, impus de Entitatea contractantă pe criterii sociale; 

N estimat căl. – numărul de călătorii estimate a fi efectuate în anul de referință. 
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10.3 Compensația lunară plătită Operatorului se calculează după următoarea formulă: 

C lunară = CE + Pr – V 

unde: 

C lunară[lei] – reprezintă Compensația lunară plătită Operatorului; 

CE [lei]– total cheltuieli eligibile, la nivelul cheltuielilor de exploatare și cheltuielilor 
financiare suportate de Operator pentru îndeplinirea Obligațiilor de serviciu public, 
condițiilor de mediu impuse și a tuturor cerințelor prevăzute în prezentul Contract, 
fundamentate în conformitate cu structura pe elemente de cheltuieli prevăzută în anexa la 
Normele-cadru privind stabilirea, ajustarea şi modificarea tarifelor pentru serviciile de 
transport public local de persoane aprobate prin Ordinul președintelui A.N.R.S.C. nr. 
272/2007, prin aplicarea principiilor privind stabilirea cheilor de repartizare a cheltuielilor 
indirecte și cheltuielilor generale și administrative între activitățile desfășurate de Operator, 
potrivit anexei nr. 9 la prezentul Contract. Cheltuielile eligibile CE sunt calculate cu 
includerea amortizării lunare a investițiilor realizate de Operator din fonduri proprii și a 
cheltuielilor financiare aferente rambursării creditelor de investiții. Amortizarea investițiilor 
realizate de Operator din fonduri publice nu este eligibilă pentru calculul CE;  

Pr[lei]- reprezintă profitul rezonabil al Operatorului, reprezentând o rată de rentabilitate a 
capitalului normală pentru sectorul de activitate de transport public și care ține seama de 
nivelul de risc al serviciului public de transport suportat de Operator, aplicată la total costuri 
eligibile. Rata profitului rezonabil stabilită de Entitatea contractantă, pentru întreaga durată 
de valabilitate a Contractului, care se aplică la total cheltuieli eligibile CE este de 3 % 

V[lei]– reprezintă totalitatea veniturilor generate în legătură cu prestarea serviciului public 
de transport de către Operator, pentru luna pentru care se acordă Compensația, respectiv 
venituri din vânzarea Titlurilor de călătorie la care Operatorul este îndreptățit, venituri din 
alte activități legate de prestarea serviciului public de transport și Diferențele de tarif la care 
Operatorul este îndreptățit potrivit prezentului Contract. 

10.4 Compensația se calculează și se plătește cumulat pentru toate obligațiile tarifare impuse 
și pentru serviciile publice de transport efectuate cu toate tipurile de mijloace de transport. 
10.5 Compensația va fi plătită Operatorului, în baza Raportului lunar de constatare și a 
facturii emise de Operator. Raportul lunar de constatare se întocmește de către Operator, 
potrivit Anexei nr. 8.1, și se depune la registratura Entității Contractante până la data de 10 
a lunii următoare celei pentru care se plăteşte Compensaţia, Raportul lunar de constatare se 
analizează şi semnează de către Entitatea contractantă până la data de 20 a lunii următoare 
celei pentru care se plătește Compensația. 
10.6 În cazul în care sumele înscrise în Raportul lunar de constatare nu sunt agreate de către 
Entitatea contractantă, acest lucru va fi menţionat în Raportul lunar de constatare, iar 
Entitatea contractantă /  UAT membre ale AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA 
MUREȘULUI ora plăti suma necontestată în termenul prevăzut la pct. 10.7 de mai jos, 
urmând ca pentru partea Compensației contestată, Părţile să acţioneze potrivit Capitolului 
22. 
10.7 Operatorul are obligația de a întocmi şi trimite factura pentru plata compensaţiei în 
termen de 5 zile de la semnarea Raportului lunar de constatare. UAT membre ale AITPP  
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OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI au obligaţia de a plăti compensaţia 
Operatorului în termen de 15 de zile de la emiterea facturii. 
10.8 În vederea evitării efectului financiar negativ cât și a supracompensării, în termen de 15 
zile de la aprobarea situaţiilor financiare anuale, Operatorul va întocmi decontul anual pentru 
calculul Compensaţiei anuale, potrivit Anexei nr. 8.2. 
10.9 În cazul în care Compensaţia acordată Operatorului pentru anul anterior este mai mare 
decât compensaţia anuală calculată potrivit pct. 10.8, Operatorul va vira în conturile UAT 
membre ale AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI diferenţa rezultată, 
în termen de 15 zile calendaristice de la stabilirea compensaţiei anuale. În mod 
corespunzător, în cazul în care compensaţia acordată Operatorului pentru anul anterior este 
mai mică decât Compensaţia calculată potrivit pct. 10.8. UAT membre ale AITPP  OCNA 
MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI vor vira în contul Operatorului diferenţa 
rezultată în termen de 15 zile calendaristice de la stabilirea compensaţiei anuale, iar dacă 
suma necesară nu se încadrează în prevederile bugetare aprobate Entitatea contractantă va 
vira partea rămasă din compensația anuală în termen de 15 zile calendaristice de la 
rectificarea bugetului. 
10.10 Părţile vor datora penalităţi de întârziere în cuantum de 0,01% din suma datorată, 
pentru fiecare zi de întârziere, în cazul în care nu virează la timp sumele datorate stabilite 
conform prezentului Capitol. 
10.11 Operatorul poate solicita, în cursul anului, ajustarea/modificarea tarifului mediu pe 
călătorie [lei/călătorie], în conformitate cu prevederile din Ordinul președintelui A.N.R.S.C. 
nr. 272/2007. 
10.12 Sumele ce urmează a fi acordate anual Operatorului cu titlu de Compensație vor fi 
aprobate de către consiliile locale ale UAT membre ale AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- 
LUNCA MUREȘULUI, în funcţie de estimările iniţiale și vor putea fi supuse rectificărilor 
ulterioare de buget, în vederea asigurării necesarului de sume până la sfârșitul anului. 
10.13 În situația în care prin normele fiscale se prevede ca această compensație să intre în 
baza de impozitare a TVA, atunci la sumele plătite cu titlu de Compensație se va aplica TVA. 
 
CAPITOLUL 11. TARIFE Şl TITLURI DE CĂLĂTORIE 
11.1 Entitatea contractantă va stabili și aproba Tarifele de călătorie, iar Operatorul va încasa 
veniturile din vânzarea Titlurilor de călătorie pentru Serviciile publice de transport călători 
prestate în baza prezentului Contract. 
11.2 La Data Începerii prezentului Contract, Operatorul va aplica Tarifele de călătorie 
prevăzute în Anexa nr. 6.1. 
11.3 Operatorul are obligaţia de a organiza şi presta activitatea de vânzare a Titlurilor de 
călătorie. În acest sens, Operatorul se obligă să asigure emiterea Titlurilor de călătorie şi 
distribuirea acestora în conformitate cu prevederile din Anexa nr. 6.3. 
11.4 Elementele de identificare ale Titlurilor de călătorie vor fi stabilite de Entitatea 
contractantă potrivit legii. 
11.5 Transportul public de călători se va desfăşura conform legislaţiei în vigoare şi a 
Regulamentului serviciului de transportul public de călători aprobat de către adunarea 
generală a AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI 
11.6  Controlul titlurilor de călătorie pe raza teritorială de competență a Entității 
Contractante este realizat de către Operator în mijloacele de transport prin personal propriu 
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11.7 Tarifele de călătorie sunt stabilite, ajustate şi modificate de către Entitatea contractantă 
potrivit prevederilor din Anexa nr. 6.2. 
11.8 Operatorul are obligația să aplice Tarifele de călătorie aprobate începând cu data 
prevăzută în hotărârile adoptate de către adunarea generală a asociației de dezvoltare 
intercomunitară AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI 
 

CAPITOLUL 12. INVESTIŢII 
12.1 Operatorul are obligaţia de a realiza investiţiile în legătură cu prestarea Serviciului 
public de transport călători în conformitate cu Programul de Investiţii al Operatorului, 
prevăzut în Anexa nr. 3.1. 
12.2 Costurile aferente investiţiilor realizate de Operator conform Anexei nr. 3.1 vor fi luate 
în considerare pentru calculul Compensației, cu respectarea prevederilor legale in vigoare. 
12.3 Activităţile de implementare a investiţiilor din Programul de Investiţii al Entității 
Contractante, desfăşurate de Operator în baza prezentului Contract, se consideră activităţi 
eligibile pentru calculul cheltuielilor CE aferente Obligaţiilor de serviciu public, 
fundamentate conform prevederilor din Ordinul președintelui A.N.R.S.C. nr. 272/2007 și 
instrucţiunilor din Anexa nr. 9. 
12.4 Entitatea contractantă are obligaţia de a finanţa investiţiile din Programul de Investiţii 
al Entității Contractante, prevăzut în Anexa nr. 3.2. 
12.5 Cheltuielile în legătură cu implementarea investiţiilor din Programul de Investiţii al 
Entității Contractante, desfăşurate de Operator în baza împuternicirii dată de aceasta şi a 
prezentului Contract, se evidenţiază distinct şi se comunică după recepţia lucrărilor Entității 
Contractante pentru înregistrare în evidenţa bunurilor de natura domeniului public, care se 
pun la dispoziția Operatorului. 
 

CAPITOLUL 13. SISTEMUL ȘI SERVICIUL PUBLIC DE TRANSPORT  
13.1 Infrastructura de Transport 
13.1.1 Infrastructura de transport este cea definită de art. 14 din Legea nr. 92/2007 ca fiind 
infrastructura tehnico-edilitară specifică care, împreuna cu mijloacele de transport formează 
sistemul de transport public. 
13.1.2 Operatorul are dreptul şi obligaţia de a administra componentele din sistemul de 
transport public, care reprezintă infrastructura de transport pusă la dispoziție de către 
unitățile administrativ-teritoriale membre ale AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA 
MUREȘULUI în baza procesului-verbal de predare-preluare a bunurilor publice, anexă la 
prezentul Contract, împreună cu infrastructura de transport proprie a Operatorului utilizată 
pentru prestarea serviciului. 
13.1.3 Unitățile administrativ-teritoriale membre a asociației de dezvoltare intercomunitară 
AITPP  OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI au obligaţia de a administra și 
responsabilitatea de a întreține componentele infrastructurii de transport aferente 
infrastructurii tehnico-edilitare utilizate de Operator pentru efectuarea Serviciului public de 
transport călători care nu sunt puse la dispoziția acestuia, precum străzi, semafoare, 
indicatoare rutiere etc. 
13.1.4 Operatorul va întocmi un Program anual de întreţinere şi reparare a infrastructurii de 
transport prevăzută la pct. 13.1.2, până la data de 31 octombrie a anului precedent celui 
pentru care se întocmeşte, cu scopul de a asigura menţinerea infrastructurii de transport într-
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o condiţie tehnică optimă de funcționare, pe care îl va trimite spre aprobare Entității 
Contractante. 
13.1.5 Independent de executarea Programului anual de întreţinere şi reparare a 
infrastructurii de transport întocmit şi aprobat potrivit pct. 13.1.4 de mai sus, Operatorul va 
asigura lucrări de reparaţie ori de câte ori este necesar, în caz de accidente ori alte cazuri de 
avarie a infrastructurii, în cel mai scurt timp, dar nu mai târziu de 3 zile de la producerea 
evenimentului, în vederea asigurării continuității și siguranței prestării Serviciului public de 
transport călători. 
 
13.2 Condiţii de exploatare a sistemului de transport 
13.2.1 Exploatarea sistemului de transport public se va realiza de Operator în concordanţă 
cu reglementările specifice şi legislaţia aplicabilă în vigoare, în baza autorizării exercitării 
activității de transport acordată de către autorităţile competente, conform prevederilor legale. 
13.2.2 Operatorul are obligația să exploateze sistemul de transport în condițiile prevăzute în 
Programul de transport şi a celorlalte Obligații de serviciu public stabilite prin prezentul 
Contract. 

 
13.3 Elaborarea Programului de Transport 
13.3.1 Entitatea contractantă este responsabilă de întocmirea Programului de transport. 
13.3.2 Numărul total de kilometri din Programul de transport nu va putea varia de la un an 
la altul cu mai mult de 10 % în plus, sau 10 % în minus, faţă de numărul de kilometri din 
anul anterior, decât cu acordul expres prealabil și scris al Operatorului. 
13.3.3 Programul de transport va putea fi modificat oricând pe parcursul derulării 
Contractului, unilateral de către Entitatea contractantă, pe baza unor criterii obiective, având 
la bază studiul de mobilitate, studii de trafic, necesităţi generate de lucrări la infrastructura 
de transport, sau evenimente speciale. Operatorul are obligaţia de a implementa Programul 
de transport astfel modificat, în termen de 15 zile de la primirea notificării în acest sens de 
la Entitatea contractantă.  
 
13.4 Cerinţele standard pentru mijloacele de transport 
13.4.1 Operatorul va presta Serviciul public de transport călători cu mijloace de transport:  

(i) aflate la dispoziția sa, în condițiile legii; 
(ii) achiziționate de către Operator conform Programului de investiții, potrivit Anexei 

nr. 3.1; 
(iii) puse la dispoziție de către unitățile administrativ-teritoriale membre ale AITPP  

OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI potrivit proceselor-verbale de 
predare-preluare a bunurilor publice, anexe la prezentul Contract. 

13.4.2 Operatorul poate folosi pentru prestarea Serviciului public de transport călători numai 
mijloace de transport care îndeplinesc, cumulativ, următoarele condiţii: 

(i) respectă cerinţele legale privind siguranţa în trafic şi protecţia mediului; 
(ii) deţin toate autorizaţiile, licenţele şi celelalte documente cerute de lege în scopul 

prestării Serviciului public de transport călători; 
(iii) respectă specificațiile tehnice din Anexa nr. 5.1. 
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13.4.3 La Data Începerii prezentului Contract Operatorul va presta serviciul cu mijloacele 
de transport prevăzute în Anexa nr. 5.2. 

13.4.4 Pe parcursul executării Contractului, Operatorul poate înlocui un autovehicul cu care 
a obţinut licenţa de traseu numai cu un autovehicul care are cel puţin aceeaşi capacitate cu 
cea prevăzută în programul de transport şi care întruneşte cel puţin cerințele tehnice și de 
vechime ale autovehiculului înlocuit avute în vedere la atribuirea Contractului, după 
notificarea Entității contractante.(se trece, numai în cazul serviciilor publice de transport 
persoane efectuat cu autobuze) 
 
13.5 Siguranța 
13.5.1 Operatorul este singurul responsabil de siguranţa călătorilor săi. 
13.5.2 Călătorii şi bunurile acestora vor fi asigurate de Operator pentru consecinţele 
accidentelor de trafic. În acest sens, Operatorul are obligaţia de a încheia şi menţine valabile, 
pe toată durata Contractului, poliţe de asigurare pentru asigurarea călătorilor şi a bunurilor 
acestora. Entitatea contractantă are dreptul de a verifica în orice moment poliţele de asigurare 
încheiate. 
13.5.3 Mijloacele de transport şi personalul folosit de Operator pentru prestarea Serviciului 
public de transport călători trebuie să respecte toate cerinţele legale privind siguranţa rutieră, 
siguranţa călătorilor şi a conducătorilor mijloacelor de transport. 
 
13.6 Calitatea Serviciului, Reclamațiile Călătorilor 
13.6.1 Indicatorii de performanţă ce trebuie respectaţi de Operator şi monitorizaţi de 
Entitatea contractantă sunt prezentați în Anexa nr. 10 la prezentul Contract. 
13.6.2 Abaterile justificate de la Programul de Transport sunt prezentate în Anexa nr. 12. 
13.6.3 Nerespectarea indicatorilor de performanţă de către Operator duce la aplicarea de 
penalităţi, în conformitate cu Anexa nr. 10 la prezentul Contract. 
13.6.4 Penalitățile stabilite în conformitate cu prevederile prezentului Contract se aplică pe 
baza documentelor de constatare întocmite potrivit Anexei nr. 8 și se recuperează, după caz, 
prin diminuarea sumelor datorate Operatorului cu titlu de compensație. 
În situația în care sumele datorate cu titlu de compensație nu sunt suficiente pentru acoperirea 
penalităților aplicate, Operatorul are obligația de a achita diferența în termenul stabilit de 
Entitatea Contractantă. 
13.6.5 În cazul neîndeplinirii indicatorilor de performanţă de către Operator, Entitatea 
contractantă va stabili în sarcina acestuia un plan de măsuri pentru îndeplinirea indicatorilor, 
în termen de 45 de zile. 
13.6.6 Operatorul are obligaţia de a face disponibile detaliile cu privire la procedura de 
reclamaţie pe panouri de informare ori în alte locuri vizibile, amplasate pe traseele din 
Programul de transport. 
13.6.7 Operatorul va înregistra toate reclamaţiile călătorilor indiferent de calea de primire a 
acestora, direct prin telefon/fax, pe adresa poștală sau adresa electronică, într-un registru 
special pentru reclamaţii “Registrul de Reclamaţii”.  
13.6.8 Operatorul este obligat să răspundă reclamaţiilor scrise ale călătorilor primite, în 
termen de 30 de zile de la înregistrarea lor, în conformitate cu legislaţia în vigoare. 
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13.6.9 Entitatea contractantă va transmite Operatorului petițiile cu privire la activitatea 
acestuia și la activitatea de transport public in general primite prin sistemele proprii de 
înregistrare a petițiilor pentru a-si exprima punctul de vedere asupra acestora și spre 
soluționare, după caz. 
 
13.7 Măsuri de Control al Traficului  
13.7.1 Desfășurarea serviciului public de transport persoane se realizează în cadrul general 
al traficului rutier, în condițiile stabilite de legislația rutieră în vigoare și de regulile 
aplicabile administrării drumurilor publice. 
 
Entitatea Contractantă și Operatorul vor colabora, în limitele competențelor legale ale 
fiecăruia, pentru asigurarea desfășurării Programului de Transport și a Programului de 
circulație aprobate, fără a institui obligații privind implementarea unor sisteme dedicate de 
management al traficului. 
 13.7.2  Eventualele măsuri de organizare a traficului rutier care pot influența desfășurarea 
serviciului public de transport persoane se aplică în conformitate cu atribuțiile autorităților 
competente și nu fac obiectul obligațiilor asumate prin prezentul Contract  
 
13.8 Sistemul de taxare 
13.8.1 Emiterea și utilizarea titlurilor de călătorie se realizează în conformitate cu planul 
tarifar aprobat și cu prevederile Anexei nr. 6 – Tarife de călătorie. 
 
În etapa inițială de operare a serviciului public de transport, titlurile de călătorie pot fi 
comercializate prin puncte de vânzare autorizate și/sau direct de către conducătorii auto, cu 
respectarea legislației fiscale în vigoare. 
 
Implementarea unor sisteme de taxare electronică sau a altor soluții tehnice de vânzare și 
validare a titlurilor de călătorie poate fi realizată ulterior, în funcție de necesități, prin acte 
adiționale la Contract. 
13.9 Controlul Titlurilor de călătorie  
13.9.1 Controlul Titlurilor de călătorie se va realiza conform legislaţiei în vigoare şi a 
Regulamentului serviciului de transportul public de călători aprobat de Entitatea 
contractantă, care prevede obligaţiile călătorilor şi sancțiunile aplicate pentru încălcarea 
respectivelor obligaţii, inclusiv pentru călătorii care călătoresc fără bilet, abonament sau alt 
Titlu de călătorie valabil. 
13.9.2 Constatarea contravențiilor și aplicarea sancțiunilor, în funcție de gravitatea faptei, se 
va face de către personalul propriu al Operatorului, în conformitate cu prevederile din 
Regulamentul serviciului de transportul public de călători aprobat de Entitatea contractantă. 
 
CAPITOLUL 14. DREPTURILE Şl OBLIGAŢIILE OPERATORULUI 

Fără a aduce atingere tuturor drepturilor şi obligaţiilor menţionate în prezentul 
Contract şi în legislaţia în vigoare, Operatorul va avea următoarele drepturi şi obligaţii: 
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14.1 Autorizaţii şi licenţe 
14.1.1 Operatorul are obligaţia să deţină pe durata prezentului Contract toate autorizările 
necesare pentru exercitarea serviciului public de transport călători eliberate de autoritățile 
competente, potrivit prevederilor legale în vigoare.  
14.1.2 Operatorul are obligaţia să deţină pe durata prezentului Contract Licenţă de traseu 
valabilă pentru fiecare autobuz folosit în realizarea Serviciului public de transport călători. ( 
 
14.2 Restricţii teritoriale 
14.2.1 Operatorul are dreptul de a presta Serviciul public de transport călători doar în aria 
teritorială de competență a Entităţii Contractante, fără a depăşi limitele administrativ-
teritoriale ale acesteia, cu excepţia liniilor de ieşire sau altor elemente auxiliare activităţii 
respective care intră pe teritoriul localităţii învecinate.  
 
14.3 Separarea contabilităţii 
14.3.1 Operatorul are obligaţia de a ţine o evidență contabilă distinctă pentru activităţile și 
serviciile care fac obiectul prestării Serviciului public de transport călători din prezentul 
Contract sau sunt asociate acestuia, precum și pentru orice alte activități și servicii care 
generează costuri și venituri neasociate prestării Serviciului public de transport călători, în 
conformitate cu normele contabile și fiscale în vigoare, potrivit Anexei nr. 9. 
14.3.2 Separarea contabilității între activitățile Serviciului public de transport călători care 
fac obiectul prezentului Contract şi celelalte activităţi/servicii prestate de către Operator 
trebuie să îndeplinească următoarele condiţii: 

(i) conturile contabile corespunzătoare acestor activităţi trebuie să fie separate, iar 
proporţia costurilor indirecte aferente trebuie să fie alocată în conformitate cu 
procedeele de repartizare a acestor costuri; 

(ii) costurile Serviciului public de transport călători trebuie să fie acoperite din veniturile 
din exploatare şi plăţile din partea Entității Contractante, fără nici o posibilitate de 
transfer a acestor venituri către un alt sector de activitate a Operatorului. 

 

14.4 Întreţinere și reparaţii 
14.4.1 Operatorul are obligaţia exploatării, întreţinerii, reparării şi modernizării sistemului 
de transport public şi a echipamentelor existente şi viitoare aferente acestuia, puse la 
dispoziție de către Entitatea contractantă, potrivit prevederilor prezentului Contract. 
14.4.2 Operatorul are obligaţia să asigure operaţiile de întreţinere şi reparaţii necesare 
parcului de mijloace de transport, stabilit prin Contract, cu respectarea reglementărilor legale 
în vigoare privind efectuarea acestor activităţi. 
14.4.3 Operatorul are obligaţia să efectueze lucrările de întreținere, revizii și reparații, 
conform prescripțiilor și normativelor tehnice în vigoare, care se impun, la bunurile puse la 
dispoziție de către Entitatea contractantă. Cheltuielile aferente acestor activități vor fi luate 
în considerare pentru calculul costurilor eligibile CE aferente Obligaţiilor de serviciu public, 
conform instrucţiunilor din Anexa nr. 9. 
14.4.4 Operatorul are obligaţia să asigure întreţinerea şi reparaţia infrastructurii de transport 
în conformitate cu Programul anual de întreţinere şi reparații aprobat de Entitatea 



17 
 

contractantă, precum şi lucrările accidentale care se impun potrivit prevederilor din prezentul 
Contract. 
14.4.5 Operatorul are obligaţia să asigure fondurile pentru realizarea lucrărilor de întreținere 
și reparații la infrastructura de transport pusă la dispoziție, conform Programului anual de 
întreţinere şi reparații aprobat de Entitatea contractantă. 
14.4.6 Operatorul are obligaţia de a informa Entitatea contractantă, de îndată, în legătură cu 
efectuarea unor lucrări la infrastructura de transport care afectează prestarea Serviciului 
public de transport călători. 
14.4.7 Entitatea contractantă are dreptul să solicite informaţii cu privire la modul de 
întreţinere, exploatare şi administrare a bunurilor puse la dispoziție pentru realizarea 
Serviciului public de transport călători. 
 
14.5 Confortul călătorilor 
14.5.1 Operatorul este singurul răspunzător pentru siguranţa şi confortul călătorilor. 
14.5.2 Operatorul are obligaţia să asigure prestarea Serviciului public de transport călători 
cu respectarea reglementărilor și normativelor tehnice în vigoare. 
14.5.3 Operatorul are obligația să presteze Serviciul public de transport călători cu vehicule 
prevăzute în prezentul Contract şi care îndeplinesc condiţiile prevăzute în Anexa nr. 5.1. 
14.5.4 Operatorul are obligaţia de a lua toate măsurile pentru a proteja călătorii împotriva 
infracțiunilor și accidentelor rutiere, dar fără a se limita la: 

(i) menţinerea iluminării constante a mijloacelor de transport; 
(ii) afişarea în locuri vizibile în mijloace de transport de informaţii despre cum trebuie 

acordată asistenţă în cazuri urgente; 
(iii) luarea de măsuri imediate pentru remedierea unor defecţiuni, deraieri sau avarii 

apărute în funcționarea Serviciului public de transport călători. 
14.5.5 Operatorul are obligaţia să asigure verificările necesare, înainte de plecare, a 
vehiculelor şi şoferilor, pentru a asigura conformitatea cu cerinţele prevăzute de legislaţia 
aplicabilă. 
14.5.6 Operatorul are obligaţia să planifice efectuarea inspecţiilor tehnice 
periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele de transport, astfel încât să asigure 
respectarea programului de circulaţie şi a prevederilor reglementărilor legale în vigoare 
privind siguranţa rutieră. 
14.5.7 Operatorul are obligaţia să se asigure că niciun călător nu are acces în interiorul 
cabinei şoferului, în situaţia în care mijlocul de transport este dotat cu cabină pentru şofer; 
14.5.8 Operatorul are obligaţia să se asigure că vehiculele staţionează numai în staţiile 
amenajate şi că uşile vehiculelor nu se pot deschide în timpul mersului. 
14.5.9 Operatorul are obligaţia să menţină în stare de funcţionare toate echipamentele de 
siguranţă, inclusiv, dar fără a se limita la mânere, balustrade, suporturi speciale. 
14.5.10 Operatorul are obligaţia să se asigure că conducătorii mijloacelor de transport 
respectă întocmai prevederile legislative relevante şi să implementeze măsuri de 
îmbunătăţire a calificării acestora. 
14.5.11 Operatorul are obligaţia să aplice normele de protecţia muncii specifice Serviciului 
public de transport călători. 
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14.6 Proceduri interne 
În cazul in care Operatorul nu deține proceduri interne referitoare la situațiile enumerate mai 
jos, acesta are obligația de a întocmi proceduri interne cu respectarea prevederilor legale 
aplicabile, în termen de 90 de zile de la intrarea în vigoare a prezentului Contract, care se 
vor referi cel puţin la: 

(i) Actualizarea informaţiilor de transport pe afişe şi panouri de informare; 
(ii) Administrarea şi controlul bunurilor pierdute; 
(iii) Administrarea reclamațiilor, întrebărilor și sugestiilor formulate de călători; 
(iv) Codul de conduită al conducătorilor vehiculelor; 
(v) Instrucţiuni privind prevenirea şi combaterea săvârşirii de infracţiuni; 
(vi) Instrucţiuni şi planuri privind situaţiile de urgenţă. 

 
14.7 Activități conexe Serviciului public de transport călători 
14.7.1 Operatorul are dreptul să presteze, în condițiile legii, şi alte servicii/activităţi precum 
și activități conexe Serviciului public de transport, care nu fac obiectul prezentului Contract. 
14.7.2 Activităţile conexe Serviciului public de transport pot include prestarea pentru terțe 
persoane de servicii de transport turistic, servicii regulate speciale, servicii de inspecție 
tehnică periodică ITP, școală pentru conducătorii de vehicule, fără a se limita la acestea, cu 
respectarea reglementărilor specifice domeniului. 
14.7.3 Costurile aferente acestor activităţi nu intră în calculul Compensaţiei. Pentru aceste 
activităţi, Operatorul va ţine o evidenţă contabilă separată, distinctă pentru fiecare serviciu 
prestat. Operatorul va implementa în realizarea evidenţelor contabile, măsuri de 
restricţionare şi departajare a costurilor între Serviciul public de transport călători și 
activitățile comerciale, în conformitate cu Anexa nr. 9. 
14.7.4 Operatorul are dreptul să reţină toate veniturile rezultate din prestarea altor activități 
de transport și a activităților conexe Serviciului public de transport călători, care nu fac 
obiectul prezentului Contract. 
 
14.8 Cesiunea  
Operatorul are obligaţia de a nu cesiona Serviciul public de transport călători unei alte 
societăţi decât în cazul în care această societate este rezultatul divizării, fuzionării sau 
înfiinţării ca filială a societăţii Operatorului, cu aprobarea Entității Contractante și cu 
asumarea de către cesionar a condiţiilor prezentului Contract. 
 
14.9 Informarea publicului 
14.9.1 Operatorul are obligația să informeze permanent călătorii cu privire la traseele, 
programele de circulaţie deservite, Tarifele de călătorie aplicate, precum şi modificarea 
acestora. 
14.9.2 Operatorul are obligația să producă și să distribuie materiale informative cu privire la 
traseele şi programele de circulaţie, modificările acestora, Titlurile de călătorie şi punctele 
de vânzare ale acestora, modul de cumpărare, Tarifele de călătorie practicate, obligaţiile 
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călătorilor şi obligaţiile Operatorului faţă de călători, precum şi sancţiunile pentru încălcarea 
acestor obligaţii. 
14.9.3 Afișarea informațiilor de mai sus se va face în staţii, în mijloacele de transport, pe 
site-ul propriu al Operatorului şi în mass-media. Informaţiile publicate prin oricare din aceste 
mijloace vor fi permanent actualizate. 
14.9.4 Operatorul are obligația să editeze, în colaborare cu Entitatea contractantă, hărţi şi 
pliante cu traseele mijloacelor de transport, şi să afişeze în fiecare staţie orele de circulaţie a 
mijloacelor de transport care trec prin staţia respectivă. 
14.9.5 Operatorul are obligația să realizeze declarații de presă și anunțuri cu privire la 
schimbările permanente sau temporare cu privire la Serviciul public de transport călători și 
va întocmi campanii promoţionale pentru promovarea activităţii sale. 
 
14.10 Drepturi şi obligaţii aferente prestării Serviciului public de transport călători 
14.10.1 Operatorul are obligația să exploateze în mod direct, pe riscul şi pe răspunderea sa, 
bunurile puse la dispoziție și să presteze Serviciul public de transport călători care face 
obiectul prezentului Contract. 
14.10.2 Operatorul are obligația să respecte obligaţiile prevăzute în prezentul Contract, în 
regulamentul și caietul de sarcini al Serviciului public de transport călători şi legile în 
vigoare. 
14.10.3 Operatorul are obligația să pună la dispoziţia Entității Contractante toată 
documentaţia solicitată pentru calculul lunar al Compensaţiei şi pentru regularizarea anuală. 
14.10.4 Operatorul are obligația să plătească redevența la valoarea prevăzută şi la termenul 
stabilit în prezentul Contract. 
14.10.5 Operatorul are obligația să constituie garanția de bună execuție potrivit prevederilor 
Capitolului 8 din prezentul Contract. 
14.10.6 Operatorul va presta Serviciul public de transport călători cu respectarea 
Programului de transport al Operatorului prevăzut în Anexa nr. 2.1. 
14.10.7 Operatorul are obligația să utilizeze bunurile de retur și bunurile de preluare 
prevăzute în prezentul Contract, numai pentru asigurarea Serviciului public de transport 
călători. 
14.10.8 Operatorul are obligația să asigure continuitatea Serviciului public de transport 
călători prin curse regulate conform caietului de sarcini și Programului de transport. 
14.10.9 Operatorul are obligația să asigure îndeplinirea tuturor obligaţiilor de exploatare, a 
obligaţiilor de transport şi a obligaţiilor tarifare. 
14.10.10  Operatorul are obligaţia să aplice metode performante de management care să 
conducă la reducerea costurilor de operare. 
14.10.11 Operatorul are obligația să plătească pentru întreaga durată a Contractului taxele 
şi impozitele datorate statului, precum şi cheltuielile ce se ivesc cu privire la asigurarea 
bunurilor puse la dispoziție. 
14.10.12  Operatorul are obligația să permită accesul liber şi nediscriminatoriu al călătorilor 
la Serviciul public de transport călători și să asigure respectarea drepturilor călătorilor 
prevăzute în legislaţia aplicabilă și în hotărârile adoptate de Entitatea contractantă. 
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14.10.13  Operatorul are obligația să asigure necesarul anual de fonduri pentru investiţii din 
surse proprii, conform Programului de investiţii prevăzut în Anexa nr. 3. 
14.10.14 Operatorul are obligația ca, în cazul în care sesizează existenţa sau posibilitatea 
existenţei unei cauze de natură să conducă la reducerea activităţii, să notifice de îndată acest 
fapt Entităţii Contractante, în vederea luării măsurilor ce se impun pentru asigurarea 
continuității Serviciului public de transport călători. 
14.10.15 Operatorul are obligația să asigure accesul organelor de control ale Entității 
Contractante la informaţiile privind executarea Serviciului public de transport călători și 
modul de exploatare a mijloacelor de transport, a infrastructurii aferente şi a bunurilor puse 
la dispoziție. 
14.10.16 Operatorul are obligația să plătească despăgubiri persoanelor fizice sau juridice 
pentru prejudiciile aduse din culpă, conform prevederilor legale şi/sau contractuale, dacă 
acestea nu sunt acoperite prin poliţe de asigurare. 
14.10.17 Operatorul are obligația să asigure finanțarea pregătirii profesionale și efectuarea 
examinărilor medicale periodice ale propriilor angajaţi, conform prevederilor legale. 
14.10.18 Operatorul are obligația să preia de la Entitatea contractantă mijloacele de 
transport, infrastructura aferentă şi orice alte bunuri puse la dispoziție, pe bază de proces-
verbal de predare-primire anexă la prezentul Contract. 
14.10.19 La încetarea Contractului, Operatorul are obligaţia să restituie Entităţii 
Contractante în deplină proprietate bunurile de retur, în mod gratuit şi libere de orice sarcini, 
cu uzura normală proporţională cu durata utilizării. 
14.10.20 La expirarea Contractului, Operatorul are obligaţia să predea Entităţii 
Contractante în deplină proprietate bunurile de preluare pe care aceasta le solicită, contra 
plăţii unei compensaţii egală cu valoarea contabilă rămasă neamortizată. 
14.10.21 Operatorul are obligația ca, în cazul încetării Contractului din alte cauze decât prin 
ajungerea la termen ori forţă majoră, să asigure continuitatea prestării Serviciului public de 
transport călători, în condițiile stipulate în Contract si cu respectarea prevederilor legale in 
vigoare, până la preluarea acesteia de către Entitatea contractantă sau de către un alt operator, 
dar nu mai mult de 90 de zile de la data notificării încetării contractului. 
14.10.22 În vederea asigurării transportului în comun al persoanelor cu dizabilități, 
Operatorul are obligația ca în conformitate cu prevederile Legii nr. 448/2006 privind 
protecţia şi promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicată, cu modificările și 
completările ulterioare, să adapteze atunci când este posibil din punct de vedere tehnic și 
constructiv toate mijloacele de transport în comun folosite în prestarea Serviciului public de 
transport călători pentru a facilita accesul neîngrădit al persoanelor cu dizabilități 
locomotorii la transport si călătorie. 
14.10.23 Operatorul are obligația să respecte condițiile impuse de natura bunurilor şi a 
Serviciului public de transport călători, precum materiale cu regim special, condiţii de 
siguranţă în exploatare, protecţia mediului, protecţia muncii, condiţii privind folosirea şi 
protejarea patrimoniului. 
14.10.24 Operatorul are obligația să respecte normele legale, privind atestarea, calificarea 
şi autorizarea personalului pentru exercitarea profesiei. 
14.10.25 Operatorul are obligația să dețină la sediul social documentele prevăzute de lege. 
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14.10.26 Operatorul are dreptul să ceară întreruperea executării Serviciului public de 
transport călători în cazul în care continuarea activităţii ar conduce la crearea de importante 
prejudicii bunurilor puse la dispoziție. 
14.10.27 Operatorul are dreptul de a utiliza gratuit pentru transportul local de călători 
infrastructura rutieră publică, precum străzi, poduri, pasaje şi instalaţiile auxiliare aferente 
acestora.  
14.10.28 Operatorul are dreptul să solicite în instanță daune-interese pentru încălcarea de 
către alți operatori de transport rutier/transportatori autorizați a Drepturilor exclusiv acordate 
prin prezentul Contract. 
14.10.29 Operatorul are dreptul să solicite Entităţii Contractante modificarea Programului 
de transport în vederea schimbării, anulării sau adăugării de noi trasee ori a Programului de 
circulație, iar Entitatea contractantă va iniţia, dacă consideră necesar, aprobarea modificării 
Programului de Transport. 
14.10.30 Operatorul are dreptul să efectueze, cu informarea şi aprobarea Entităţii 
Contractante, modificări temporare, precum suspendări, limitări, micşorarea frecvenţei de 
circulaţie, devieri de traseu etc., în deservirea unor trasee, atunci când aceste modificări sunt 
necesare în caz de avarii sau pentru executarea unor lucrări la infrastructura publică rutieră. 
În cazuri excepţionale, Operatorul poate efectua imediat modificările necesare, astfel încât 
să se asigure continuitatea Serviciului public de transport călători, dar numai sub condiţia 
informării ulterioare a Entităţii Contractante. 
14.10.31 Operatorul are dreptul să iniţieze modificarea şi/sau completarea prezentului 
Contract, în cazul modificării reglementărilor şi/sau a condiţiilor tehnico-economice care au 
stat la baza încheierii acestuia. 
 
CAPITOLUL 15. DREPTURILE ŞI OBLIGAŢIILE ENTITĂŢII CONTRACTANTE 

Fără a aduce atingere celorlalte drepturi şi obligaţii ale Entităţii Contractante, 
prevăzute în prezentul Contract şi în legislaţia în vigoare, Entitatea contractantă are 
următoarele drepturi şi obligaţii: 

 
15.1 Infrastructura publică rutieră 
15.1.1 Entitatea contractantă are obligaţia să informeze Operatorul, cu 48 de ore înainte, în 
legătură cu efectuarea unor lucrări la infrastructura rutieră sau evenimentele ce au loc pe 
traseele cuprinse în Programul de transport. 
15.1.2 Entitatea contractantă are obligaţia să asigure condiţii de siguranţă în vederea 
prevenirii riscului de accidente rutiere şi fluiditatea traficului printr-o reţea de drumuri bine 
întreţinută, semnalizare corespunzătoare, drumuri iluminate și semafoare. 
15.1.3 Entitatea contractantă are obligaţia să elaboreze măsuri pentru a asigura prioritatea şi 
libera circulaţie a vehiculelor aferente prestării Serviciului public de transport călători, 
inclusiv benzi de autobuze și troleibuze, marcarea stațiilor, semafoare cu prioritizare pentru 
autobuze. 
15.1.4 Entitatea contractantă are obligaţia să colaboreze activ cu Departamentul rutier din 
cadrul Poliţiei Române pentru a asigura prioritatea şi libera circulaţie a vehiculelor aferente 
prestării Serviciului public de transport călători. 
 



22 
 

15.2 Controlul exercitat asupra Operatorului 
15.2.1 Entitatea contractantă are obligația să verifice și să controleze periodic modul de 
realizare a Serviciului public de transport călători efectuat în baza prezentului Contract de 
către Operator, inclusiv a vehiculelor, echipamentelor şi instalaţiilor folosite de Operator, în 
prezenţa unui reprezentant al acestuia.  
15.2.2 În urma fiecărei verificări se va întocmi un proces-verbal în două exemplare, unul 
pentru fiecare Parte, semnate de către cele două Părţi. În procesul-verbal se vor specifica 
timpul şi locul inspecţiei, obiectul controlului, măsurile propuse, termenele de soluţionare, 
precum şi obiecţiile Operatorului, dacă este cazul. Entitatea contractantă va soluţiona 
obiecţiile Operatorului în termen de 15 zile. 
15.2.3 Înainte de data de 30 iunie a fiecărui an, Operatorul are obligaţia de a furniza Entităţii 
Contractante un raport anual pentru anul calendaristic anterior, inclusiv situaţiile financiare 
aprobate de un auditor certificat independent. 
15.2.4 Lunar Operatorul are obligaţia de a prezenta Entităţii Contractante un raport al 
vânzărilor de bilete şi abonamente şi al numărului de călători transportați. 
15.2.5 Operatorul are obligaţia de a prezenta lunar, până la data de 20 a fiecărei luni, un 
raport cu informaţiile pe baza cărora Entitatea contractantă poate evalua respectarea 
indicatorilor prevăzuţi în Anexa nr. 10, şi în conformitate cu metodologia descrisă la Anexa 
nr. 12. 
15.2.6 Operatorul are obligaţia de a pune, de îndată, la dispoziția echipei de control a 
Entităţii Contractante orice date și informaţii solicitate și să asigure accesul la toate 
informațiile privind prestarea Serviciului public de transport călători şi exploatarea bunurilor 
puse la dispoziție, inclusiv la cele contabile. 
15.2.7 Entitatea contractantă are dreptul de a emite instrucţiuni scrise pentru remedierea 
oricărei încălcări a obligaţiilor Operatorului rezultate din prezentul Contract. 
15.2.8  Entitatea contractantă are dreptul de a adopta programe de măsuri ca urmare a 
neîndeplinirii indicatorilor de performanţă de către Operator şi de a aplica sancţiunile 
prevăzute în prezentul Contract. 
15.2.9 Entitatea contractantă are dreptul de a efectua controale periodice cu privire la modul 
în care sunt gestionate reclamaţiile călătorilor. 
15.2.10 Evaluarea indicelui de satisfacţie al călătorilor se va face în baza metodologiei 
prezentate în Anexa nr. 11. 
 
CAPITOLUL 16. RESURSELE UMANE ŞI PROTECŢIA SOCIALĂ A 
ANGAJAȚILOR OPERATORULUI 
Operatorul are obligația de a asigura resursele umane necesare prestării Serviciului public 
de transport călători și va realiza protecția socială a angajaților potrivit Anexei nr. 15. 
 
CAPITOLUL 17. FORŢA MAJORĂ 
17.1  Prin forţa majora se înțelege orice eveniment extern ce se încadrează în prevederile 
art. 1351 Cod Civil, imprevizibil, absolut invincibil şi inevitabil, independent de voinţa 
părţilor, inclusiv, dar fără a se limita la inundaţii, cutremure, alte calamităţi naturale, şi care, 
survenind după încheierea contractului, împiedică sau întârzie, total sau parţial, îndeplinirea 
obligațiilor izvorând din contract. 
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17.2  Niciuna dintre Părţi nu răspunde de neexecutarea la termen şi/sau de executarea în 
mod necorespunzător, total ori parţial, a oricărei obligaţii care îi revine în baza prezentului 
Contractului, dacă neexecutarea sau executarea necorespunzătoare a obligaţiei respective 
este cauzată de un eveniment de forţă majoră. 
17.3  Partea care invocă forţa majoră va fi exonerată de răspundere numai în măsura şi 
pentru perioada în care îndeplinirea obligaţiilor este împiedicată sau întârziată de situaţia de 
forţă majoră. 
17.4  Apariţia forţei majore se va comunica celeilalte Părţi de îndată, prin telefon, sau orice 
altă modalitate de realizare a comunicărilor potrivit prezentului Contract. În caz de forţă 
majoră, comunicată şi constatată în condiţiile de mai sus, executarea obligaţiilor Părţilor se 
decalează în consecinţă cu perioada corespunzătoare acesteia, cu menţiunea că nici una din 
Părţi nu va solicita penalităţi pentru întârzierile în executarea Contractului. Partea care nu a 
îndeplinit obligaţia comunicării probei forţei majore nu va fi exonerată de răspundere pentru 
prejudiciile cauzate de neexecutarea şi/sau executarea necorespunzătoare a obligaţiilor ca 
urmare a evenimentului de forţă majoră. 
17.5  Partea afectată de un caz de forţă majoră este obligată să întreprindă, fără întârziere 
şi în limita posibilului, orice măsuri necesare în vederea minimizării efectelor negative 
produse de evenimentul de forţă majoră și să reia îndeplinirea obligaţiilor contractuale cu 
notificarea, în scris, a celeilalte Părți despre aceasta, de îndată ce evenimentul de forţă majoră 
încetează. 
17.6  Executarea Contractului va fi suspendată pe perioada de acţiune a forţei majore, dar 
fără a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. În cazul 
dispariţiei sau imposibilităţii obiective de exploatare a bunurilor de retur pentru o perioadă 
mai mare de 30 de zile, datorată forţei majore, Părţile vor conveni asupra continuităţii sau 
încetării Contractului. 
17.7  Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona pe o perioadă mai mare 
de 3 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a 
Contractului, fără ca vreuna dintre ele sa pretindă daune-interese. 
 
CAPITOLUL 18. CLAUZE SPECIALE PRIVIND MENŢINEREA ECHILIBRULUI 
CONTRACTUAL 
18.1  Raporturile contractuale dintre Entitatea contractantă şi Operator se bazează pe 
principiul echilibrului financiar între drepturile care îi sunt acordate Operatorului şi 
obligaţiile care îi sunt impuse. 
18.2  În vederea menținerii echilibrului contractual, Părțile pot proceda la modificarea 
prețului Contractului în condițiile Legii nr. 99/2016. 
18.3  La solicitarea oricărei Părți se va proceda la renegocierea Contractului. Dacă 
renegocierea nu duce la restabilirea echilibrului contractual ori Părţile nu ajung la un acord 
într-un termen rezonabil, litigiul urmează să fie soluţionat de instanţele judecătoreşti, care 
pot dispune încetarea contractului sau modificarea acestuia în sensul distribuirii în mod 
echitabil între Părţi a pierderilor şi beneficiilor ce rezultă din schimbarea circumstanţelor. 
 
CAPITOLUL 19. ÎNCETAREA CONTRACTULUI 
19.1  Prezentul Contract încetează la expirarea duratei Contractului, cu excepţia cazurilor 
de prelungire sau încetare înainte de ajungere la termen ca urmare a prevederilor 
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Contractului. Părţile pot decide încetarea Contractului pe baza acordului lor de voinţă 
exprimat în scris. 
19.2  Entitatea contractantă are dreptul să denunţe unilateral Contractul, cu un termen de 
preaviz de 60 de zile şi cu plata unei despăgubiri juste şi prealabile către Operator, în cazul 
în care interesul naţional sau local o impune. 
19.3  Contractul va înceta în cazul dispariţiei, dintr-o cauză de forţă majoră, a bunurilor de 
retur sau a unei părţi importante din acestea ori în cazul imposibilității obiective a 
Operatorului de a le exploata pe o perioadă mai mare de 30 de zile, prin renunțare, fără plata 
unei despăgubiri, sub rezerva dispozițiilor din prezentul Contract. 
19.4  Următoarele acte, fapte sau omisiuni ale Operatorului dau dreptul Entităţii 
Contractante să rezilieze Contractul, cu respectarea procedurii menţionate la pct. 19.7 de mai 
jos: 

a) neplata de către Operator a redevenţei stabilite potrivit Contractului pentru o perioadă 
de 9 luni; 

b) încălcarea de 10 ori într-un an calendaristic a măsurilor stabilite de Entitatea 
contractantă potrivit prevederilor prezentului Contract; 

c) Operatorul nu adoptă programe de măsuri care să respecte condiţiile contractuale şi 
care să asigure atingerea indicatorilor de performanţă asumaţi prin Contract, atunci 
când acest lucru este necesar potrivit prevederilor Contractului; 

d) Operatorul totalizează un număr de 12 încălcări majore ale indicatorilor de 
performanţă, în decursul unui an, potrivit Anexei nr. 10; 

e) Operatorul nu asigură prestarea Serviciului public de transport călători în condiții de 
continuitate, potrivit Contractului, ori întrerupe efectuarea serviciului pentru o 
perioadă mai mare de 7 zile, fără a fi incident vreun eveniment de forţă majoră; 

f) retragerea sau încetarea valabilității licenței sau autorizației pentru exercitarea 
ocupației de operator de transport persoane; 

g) Operatorul încalcă interdicţia de subdelegare ori de cesionare a drepturilor şi 
obligaţiilor izvorâte din prezentul Contract; 

h) Operatorul nu asigură întreţinerea corespunzătoare a bunurilor de retur ori a celor de 
preluare, provocându-le degradări semnificative sau încalcă restricţia de înstrăinare a 
bunurilor de preluare pe durata Contractului; 

19.5.1 Operatorul are dreptul să rezilieze Contractul cu respectarea procedurii menționate la 
pct.19.7 de mai jos,în cazul în care Entitatea contractantă nu plătește Compensația sau 
Diferențele de tarif prevăzute în prezentul contract pentru o perioadă mai mare de 90 de zile. 
19.6  Cu excepția cazului în care Contractul prevede altfel, orice notificare de încetare a 
Contractului va fi făcută de Partea care solicită încetarea prin transmiterea celeilalte Părţi a 
unei notificări în acest scop “Notificarea de încetare”. 
19.7  Înainte de transmiterea Notificării de încetare, Partea care se consideră prejudiciată 
va convoca cealaltă Parte la negocieri, prin transmiterea unei notificări “Notificarea de 
negociere”, în vederea încercării de soluţionare a diferendului pe cale amiabilă. Notificarea 
de negociere va indica cel puţin următoarele elemente: 

(i) Data şi locul unde vor avea loc negocierile; 
(ii) Obligaţiile pretinse neîndeplinite;  
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(iii) Termenul în care se aşteaptă remedierea obligaţiilor încălcate, termen care nu poate 
fi mai mic decât termenul menţionat în Contract, pentru fiecare situaţie de 
neîndeplinire în parte. 

19.8  Dacă (i) Partea în culpă nu se prezintă la negociere, aşa cum această întâlnire a fost 
convocată conform prezentului Contract, sau (ii) negocierea nu conduce la soluţionarea 
diferendului, sau (iii) Partea în culpă nu îşi îndeplineşte toate obligaţiile pretinse a fi 
îndeplinite, conform celor decise în procesul de negociere, Partea prejudiciată are dreptul să 
transmită Părţii în culpa Notificarea de încetare. 
19.9  Dacă (i) Partea prejudiciată renunţă la pretenţiile din Notificarea de negociere, sau 
(ii) Partea prejudiciată nu se prezintă la negociere, Partea prejudiciată nu va avea dreptul să 
transmită o Notificare de încetare privind obligaţiile menţionate în Notificarea de negociere, 
cu excepţia situaţiei în care este reluată procedura de la pct. 19.7 de mai sus. 
19.10 În situaţia în care în urma negocierilor pentru soluţionarea diferendului pe cale 
amiabilă Părţile nu decid prin voinţă comună nici continuarea Contractului, nici încetarea 
Contractului, partea prejudiciată va transmite părţii în culpa Notificarea de încetare şi se va 
adresa instanţei competente pentru constatarea rezilierii Contractului şi stabilirea 
cuantumului prejudiciului. 
19.11 La încetarea Contractului, indiferent de motiv: 

a) Drepturile și obligațiile impuse Părților în baza Contractului vor înceta, cu excepţia 
cazului în care Contractul prevede altfel; 

b) Operatorul va transmite de plin drept, gratuit şi libere de orice sarcini, Entităţii 
Contractante bunurile de retur; 

c) Entitatea contractantă va avea dreptul de a dobândi bunurile de preluare, în schimbul 
plăţii către Operator în termen de 60 de zile de la încetarea Contractului, a unei 
compensaţii egale cu valoarea rămasă de amortizat a bunurilor de preluare. 

19.12 În cazul încetării Contractului din culpa Entităţii Contractante, înainte de termenul 
stabilit în Contract: 

(i) Entitatea contractantă va prelua Bunurile de retur realizate de Operator în temeiul 
prezentului contract; 

(ii) Entitatea contractantă va plăti Operatorului daune-interese pentru repararea 
prejudiciului pe care Entitatea contractantă l-a cauzat în mod direct Operatorului. 

19.13 Operatorul are obligația ca, la încetarea Contractului din alte cauze decât prin forţă 
majoră, să asigure continuitatea prestării Serviciului public de transport călători, în condițiile 
stipulate în Contract, până la preluarea acestuia de către Entitatea contractantă sau de către 
un alt operator. 
19.14 Entitatea contractantă are dreptul de a denunţa unilateral Contractul în condițiile 
prevăzute de art. 244 din Legea nr. 99/2016. 
 
CAPITOLUL 20. RĂSPUNDEREA CONTRACTUALĂ 
20.1  Nerespectarea dovedită de către Părţi a obligaţiilor contractuale prevăzute în Contract 
atrage răspunderea contractuală a Părţii în culpă. 
20.2  Entitatea contractantă are dreptul să sancţioneze şi să penalizeze Operatorul în cazul 
în care acesta nu prestează serviciul la parametrii de performanţă, eficienţă şi calitate la care 
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s-a obligat prin prezentul Contract şi reglementările legale în vigoare, ori nu asigură 
continuitatea serviciului. 
20.3  Operatorul este obligat la plata de despăgubiri către Entitatea contractantă pentru 
neîndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul Contract, după cum urmează: 

a) 250 lei pentru neîndeplinirea măsurilor de conformare impuse de către Entitatea 
contractantă în termenul prevăzut, ca urmare a controalelor efectuate privind 
modul de executare a Contractului sau evaluării modului de realizare a operării; 

b) 250 lei pentru nerespectarea altor termenele prevăzute în Contract, altele decât 
cele de la lit. a) de mai sus; 

c) 500 lei pentru utilizarea altor mijloace auto de transport de călători decât cele 
stabilite prin Contractul şi caietul de sarcini, cu excepția cazului când înlocuirea 
unui autovehicul se face numai cu un autovehicul care are cel puţin aceeaşi 
capacitate cu cea prevăzută în Programul de transport şi care întruneşte cel puţin 
acelaşi punctaj cu al autovehiculului înlocuit; 

d) 500 lei pentru nerespectarea programului de vânzare a Titlurilor de călătorie 
prevăzut în Anexele nr. 6.3.1., 6.3.2 si 6.3.3. 

e) 500 lei pentru nerespectarea condiţiilor de salubrizare a mijlocului de transport si 
a mediului (păstrarea curăţeniei la capetele de traseu si in stațiile de îmbarcare/ 
debarcare). 

20.4  Despăgubirile prevăzute la pct. 20.3 nu sunt cheltuieli eligibile pentru plata 
compensației. 
20.5  Pentru orice alte prejudicii suplimentare dovedite, cauzate de încălcarea oricăror altor 
obligaţii stabilite în Contract, Partea în culpa este obligată la daune-interese, potrivit 
principiului reparării integrale a prejudiciului. 
 

CAPITOLUL 21. REDEFINIREA CLAUZELOR CONTRACTUALE 
21.1  Orice modificare a Contractului este rezultatul acordului intervenit între Părţi, 
exprimat într-un act adiţional. 
21.2  Entitatea contractantă poate modifica unilateral, în condițiile legii, orice parte a 
Contractului din motive excepţionale legate de interesul public local, cu notificare prealabilă 
transmisă cu 30 zile înainte către Operator. 
21.3  În cazul în care modificarea unilaterală a Contractului îi aduce un prejudiciu, 
Operatorul are dreptul să primească o justă despăgubire în termen de 60 de zile de la 
dovedirea prejudiciului. In cazul dezacordului între Părţi cu privire la existenţa prejudiciului 
ori la valoarea despăgubirii, acestea vor fi stabilite de către instanţa judecătorească 
competentă. Acest dezacord nu poate în nici un caz să permită Operatorului să suspende 
executarea obligaţiilor stabilite în Contract. 
21.4  Programul de transport poate fi modificat de Entitatea contractantă, dacă acest fapt 
este justificat din punct de vedere al cerințelor de transport, cu notificarea Operatorului cu 
cel puţin 5 zile înainte de modificare. Operatorul nu poate refuza modificările solicitate de 
Entitatea contractantă, cu excepţia cazului în care cererea depăşeşte capacitatea de transport. 
21.5  Operatorul poate solicita Entității Contractante modificarea Programului de transport, 
care va iniția dacă consideră necesar aprobarea modificării Programului de Transport. 
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21.6  Operatorul are obligația de a transmite către Entitatea contractantă informațiile, 
sesizările și analizele proprii pentru modificările propuse, necesare reevaluării Programului 
de transport din punct de vedere social și al viabilității economice. 
21.7  În cazul în care orice prevederi ale Contractului devin incompatibile cu legislația din 
România sau din Uniunea Europeană, Contractul va fi modificat de Părţi, prin act adițional. 
Acest lucru nu va afecta valabilitatea celorlalte clauze ale Contractului. 
 
CAPITOLUL 22. LITIGII 
22.1  Părţile vor depune toate eforturile rezonabile în scopul soluţionării pe cale amiabilă 
a conflictelor dintre acestea, decurgând din executarea Contractului. 
22.2  Dacă există vreo dispută, controversă sau pretenţie care rezultă din sau în legătură cu 
prezentul Contract, încălcare, încetare, sau anulare a Contractului, Partea căzută în pretenţii 
are obligaţia să notifice cealaltă Parte în legătură cu poziţia sa împreună cu propunerea de 
conciliere directă. 
22.3  În cazul apariţiei unei dispute, aceasta nu îndreptăţeşte Operatorul să suspende 
prestarea Serviciului public de transport călători ori Entitatea contractantă să suspende 
executarea obligaţiilor sale, potrivit prezentului Contract. 
22.4  În cazul în care o dispută nu este soluţionată în termen de 45 de zile din momentul în 
care Părţile au început negocierile pentru soluţionarea disputei pe cale amiabilă, sau dacă 
asemenea negocieri nu sunt începute în termen de 45 de zile de la notificarea oficială a 
disputei de către una dintre Părţi celeilalte Părţi, acestea se vor adresa instanţei judecătoreşti 
competente. 
 
CAPITOLUL 23. LEGEA APLICABILĂ 
23.1  Prezentul Contract, precum şi orice dispute sau cereri rezultate din ori în legătură cu 
prezentul Contract ori cu încheierea acestuia sunt guvernate și interpretate în conformitate 
cu legea română. 
23.2  Prezentul Contract se completează cu prevederile Codului civil şi cu reglementările 
legale speciale în materia transportului public de călători. 
 
CAPITOLUL 24. ALTE CLAUZE 
24.1  Orice notificare, adresă, cerere făcută în legătură cu executarea Contractului va fi 
efectuată în scris, în limba română. 
24.2  Toate notificările, cererile sau alte comunicări între Părți vor fi confirmate în mod 
prompt de primire de către Partea destinatară. 
24.3  Data primirii de către destinatar a oricărei notificări sau comunicări transmise prin: 
(i) scrisoare recomandată cu confirmare de primire, va fi data înscrisă pe confirmarea de 
primire; (ii) fax și/sau e-mail, va fi data expedierii. În situația în care faxul/e-mail nu a fost 
transmis într-o zi lucrătoare, sau a fost expediat în afara programului de lucru al 
destinatarului, data recepționării se consideră a fi următoarea zi lucrătoare. 
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24.4  Toate notificările şi comunicările efectuate în legătură cu prezentul Contract vor fi 
considerate valabile numai dacă au fost efectuate la următoarele adrese: 

Către Entitatea contractantă la: Către Operator la: 

Adresa: [ ... ] Adresa: [ ... ] 

Fax: [ ... ] Fax: [ ... ] 

E-mail: [ ... ] E-mail: [ ... ] 
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CAPITOLUL 25. DISPOZIȚII FINALE SI TRANZITORII 

25.1  Limba care guvernează Contractul este limba română. În toate problemele care nu 
sunt prevăzute în prezentul Contract, Părţile se supun prevederilor legislaţiei specifice în 
vigoare. 
25.2  Anexele nr. 1 - 16 fac parte integrantă din prezentul Contract. 
25.3  Capitolele referitoare la drepturile şi obligaţiile Părţilor se completează cu prevederile 
reglementărilor în vigoare referitoare la drepturile şi obligaţiile în raporturile dintre 
autorităţile administraţiei publice locale şi operatorii de transport rutier/transportatorii 
autorizaţi care efectuează servicii publice de transport călători. 
 
Prezentul contract a fost semnat astăzi, [ ... ], în [ ... ] exemplare originale, din care [ ... ] 
pentru Entitatea contractantă şi [ ... ] pentru Operator. 
 
ENTITATEA CONTRACTANTĂ,                                            OPERATOR, 
                   [ ... ]                                                                                  [ ... ] 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Anexe la Contract 
Următoarele anexe vor constitui parte integrantă a Contractului: 
Anexa 1 – Legislația aplicabilă transportului public de călători 

Anexa 2 – Program de Transport   

Anexa 2.1 Programul anual de Transport  

Anexa 2.1.1 – Program de Transport local pentru rețeaua de autobuze  

Anexa 3 – Programul de Investiții  

Anexa 4 – Bunuri utilizate de Operator în executarea Contractului  

Anexa 5 – Mijloace de Transport  

Anexa 7 – Diferențele de Tarif  

Anexa 8 – Modelele Formularelor de decont pentru plata Compensației  

Anexa 8.1 – Raport Lunar de Constatare 

Anexa 8.2 – Raport Anual de Constatare  

Anexa 9 – Costuri eligibile incluse în calculul Compensației şi cerințele privind 

contabilitatea separată  

Anexa 10 – Indicatori de performanță ai Serviciului și modalitatea de calcul a penalității 

Anexa 11 – Indicele de satisfacție a călătorilor  

Anexa 12 – Metodologia de monitorizare și evaluare a Programului de Transport al 

Operatorului  

Anexa 13 – Caietul de Sarcini al Serviciului public de transport persoane 

Anexa 14 – Regulamentul Serviciului public de transport persoane  

Anexa 15 –Resursele umane și protecția socială a angajaților Operatorului  

Anexa 16 – Modele Licență de traseu  

 

 
 
 



 

 

Anexa nr. 1 la Contract 

 

Anexa 1 –  Legislația cu Privire la Transportul Public Local de Călători 

 

1. Document de interpretare-comunicare a comisiei referitoare la orientări 
pentru interpretarea Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 privind serviciile 
publice de transport feroviar și rutier de călători  (2014/C 92/01) 

2. Anunţ de informare prealabilă privind un contract de servicii publice-
Formularul standard de notificare în temeiul articolului 7 alineatul (2) din 
Regulamentul 1370/2007 ce trebuie publicat în Suplimentul la Jurnalul 
Oficial al Uniunii Europene cu un an înainte de lansarea invitaţiei de 
participare la procedura competitivă de atribuire sau de atribuirea directă. 

3. Anunţ de informare privind atribuirea unui contract de servicii publice-
Formularul standard de notificare în temeiul articolului 7 alineatul (3) din 
Regulamentul 1370/2007 ce trebuie publicat în termen de un an de la 
atribuirea unui contract. Publicarea acestei notificări în JOUE se face în mod 
voluntar. 

4. Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European și al consiliului 
din 21  octombrie 2009 de stabilire a unor norme comune privind condiţiile 
care trebuie îndeplinite pentru exercitarea ocupaţiei de operator de 
transport rutier  

5. Modificat de Regulamentul (UE) 2020/1055 al Parlamentului European și al 
Consiliului din 15 iulie 2020. 

6. Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European și al 
Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile publice de transport 
feroviar și rutier de călători și de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 
1191/69 și nr. 1107/70 ale Consiliului modificat de Regulamentul (CE) 
2016/2338 Al Parlamentului European și al Consiliului din 14 decembrie 
2016 de modificare a Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 în ceea ce 
privește deschiderea pieței pentru serviciile de transport feroviar intern de 
călători. 

7. Regulamentul (CE) nr. 1071/2009 al Parlamentului European și al Comisiei 
de stabilire a unor norme comune privind condițiile care trebuie îndeplinite 
pentru exercitarea ocupației de operator de transport rutier Modificat de 
Regulamentul (UE) 2020/1055 al Parlamentului European și al Consiliului 
din 15 iulie 2020. 

8. Directiva 2010/40/UE a Parlamentului European şi a Consiliului din 7 iulie 
2010 privind cadrul pentru implementarea sistemelor de transport 
inteligente în domeniul transportului rutier și pentru interfețele cu alte moduri 
de transport modificat de Decizia (UE) 2017/2380 a Parlamentului 
European și a Consiliului din 12 decembrie 2017. 

9. Directiva 2009/33/CE a Parlamentului European şi a Consiliului din 23 
aprilie 2009 privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante 
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și eficiente din punct de vedere energetic modificata de Modificată de 
Directiva (UE) 2019/1161 a Parlamentului European și a Consiliului din 20 
iunie 2019. 

10. Standardul EN 13816 pentru Transporturi – Logistică şi Servicii – 
Transporturi Publice de Pasageri – definirea, urmărirea şi măsurarea 
calităţii serviciilor . 

11. Legea nr. 51/2006, republicatǎ, a serviciilor comunitare de utilități publice, 
cu modificările și completările ulterioare Republicată cu modificările și 
completările aduse de LEGEA nr. 121 din 5 mai 2021. 

12. Legea nr. 225/2016 pentru modificarea şi completarea Legii serviciilor 
comunitare de utilităţi publice nr. 51/2006  Forma consolidată este realizată 
prin includerea modificărilor şi completărilor aduse de ORDONANŢA DE 
URGENŢĂ nr. 99 din 15 decembrie 2016. 

13. Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane în unitățile 
administrativ-teritoriale (titlu modificat prin Legea 328/2018), cu modificările 
și completările ulterioare Forma consolidată este realizată prin includerea 
modificărilor şi completărilor aduse de ORDONANŢA nr. 6 din 31 ianuarie 
2022. 

14. Ordinul MTI nr.980/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice privind 
aplicarea prevederilor referitoare la organizarea şi efectuarea transporturilor 
rutiere și a activităţilor conexe acestora stabilite prin Ordonanţa Guvernului 
nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, cu modificările și completările 
ulterioare Forma consolidată este realizată prin includerea modificărilor și 
completărilor aduse de Sentinţa Civilă nr. 10/CA din 23 ianuarie 2020. 

15. Ordin MLPTL nr. 458/ 2002 pentru aprobarea Normelor metodologice 
privind clasificarea pe categorii a autobuzelor şi microbuzelor utilizate 
pentru transporturi publice de persoane prin servicii regulate în  trafic 
national, cu modificările și completările ulterioare Forma consolidată este 
realizată prin includerea modificărilor și completărilor aduse de ORDINUL 
nr. 337 din 29 aprilie 2021. 

16. Ordin nr. 972/2007 pentru aprobarea Regulamentului-cadru pentru 
efectuarea transportului public local şi a Caietului de sarcini-cadru al 
serviciilor de transport public local. 

17. Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea 
Reglementărilor privind certificarea încadrării vehiculelor înmatriculate sau 
înregistrate în normele tehnice privind siguranţa rutieră, protecţia mediului 
şi în categoria de folosinţă conform destinaţiei, prin inspecţia tehnică 
periodică - RNTR 1, cu modificările și completările ulterioare Forma 
consolidată este realizată prin includerea modificărilor și completărilor 
aduse de Ordinul nr. 1.127 din 22 mai 2023. 

18. Ordinul Preşedintelui ANRSC. nr. 207/2007 pentru aprobarea 
Regulamentului-cadru de acordare a autorizaţiilor de transport în domeniul 
serviciilor de transport public local, cu modificările și completările ulterioare. 
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Forma consolidată este realizată prin includerea modificărilor și 
completărilor aduse de ORDINUL nr. 133 din 17 aprilie 2019. 

19. Ordonanța Guvernului nr. 43/1997 privind regimul drumurilor, republicată, 
cu modificările și completările aduse de Ordonanţa de Urgenţă nr. 40 din 24 
mai 2023. 

20. Ordonanța Guvernului nr.27/2011 privind transportul rutier, cu modificările 
și completările ulterioare. Forma consolidată este realizată prin includerea 
modificărilor și completărilor aduse de Legea nr. 124 din 19 mai 2023. 

21. Ordonanţa Guvernului nr. 19/1997, privind transporturile Republicată cu 
modificările și completările aduse de LEGEA nr. 8 din 6 ianuarie 2012. 

22. Ordonanţa Guvernului nr. 19/1999 privind acordarea unor facilităţi agenţilor 
economici din domeniul transporturilor, la scoaterea din funcţiune a 
mijloacelor fixe uzate fizic sau moral, neamortizate integral. 

23. Ordonanţa Guvernului nr. 26/2011 privind înfiinţarea Inspectoratului de Stat 
pentru Controlul în Transportul Rutier, cu modificările și completările 
ulterioare Forma consolidată este realizată prin includerea modificărilor și 
completărilor aduse de Ordonanţa de Urgenţă nr. 64 din 30 iunie 2023. 

24. Ordonanţa Guvernului nr. 97/1999, republicatǎ,  privind garantarea furnizării 
de servicii publice subvenţionate de transport rutier intern şi de transport pe 
căile navigabile interioare Republicată în temeiul art. II din Legea nr. 
19/2002. 

25. Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 195/2002, privind circulația pe 
drumurile publice, Republicatǎ cu modificările și completările aduse de 
Legea nr. 168 din 12 iunie 2023 . 

26. Ordonanța Guvernului nr. 7/ 2012 privind implementarea sistemelor de 
transport inteligent în domeniul transportului rutier şi pentru realizarea 
interfeţelor cu alte moduri de transport. 

27. Ordinului Ministrului Transporturilor nr.1214/ 2015 pentru aprobarea 
normelor privind pregătirea şi atestarea profesională a personalului de 
specialitate din domeniul transporturilor rutiere. Forma consolidată este 
realizată prin includerea modificărilor și completărilor aduse de ORDINUL 
nr. 983 din 14 mai 2020. 

28. Regulamentul (CE) nr. 1073/2009 privind normele comune pentru accesul 
la piața internațională a serviciilor de transport cu autocarul și autobuzul 
modificat de Regulamentul (UE) nr. 517/2013 al Consiliului din 13 mai 2013. 

29. Legea nr. 44/1994 republicată, privind veteranii de război, precum şi unele 
drepturi ale invalizilor şi văduvelor de război, cu modificările și completările 
ulterioare; Norme de aplicare. Republicată cu modificările şi completările 
aduse de LEGEA nr. 163 din 1 octombrie 2019. 

30. Decret-Lege nr. 118/1990 republicat, privind acordarea unor drepturi 
persoanelor persecutate din motive politice de dictatura instaurată cu 
începere de la 6 martie 1945, precum şi celor deportate în străinătate ori 
constituite în prizonieri, cu modificările și completările ulterioare; Forma 
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consolidată este realizată prin includerea modificărilor și completărilor 
aduse de LEGEA nr. 210 din 12 iulie 2022. 

31. Legea nr. 189 din 2 noiembrie 2000 privind aprobarea Ordonanţei 
Guvernului nr. 105/1999 pentru modificarea şi completarea Decretului-lege 
nr. 118/1990 privind acordarea unor drepturi persoanelor persecutate din 
motive politice de dictatura instaurată cu începere de la 6 martie 1945, 
precum şi celor deportate în străinătate ori constituite în prizonieri, 
republicat, cu modificările și completările ulterioare; Forma actualizată prin 
includerea tuturor modificărilor şi completărilor aduse de către LEGEA nr. 
76 din 24 mai 2012. 

32. Legea nr. 341 din 12 iulie 2004 recunoştinţei faţă de eroii-martiri şi 
luptătorii care au contribuit la victoria Revoluţiei române din decembrie 
1989, cu modificările și completările ulterioare; Forma consolidată este 
realizată prin includerea modificărilor și completărilor aduse de LEGEA nr. 
242 din 8 octombrie 2021. 

33. HG nr. 1.364  din 4 octombrie 2006 pentru aprobarea drepturilor şi 
obligaţiilor donatorilor de sânge. 

34. Legea nr. 448 din 6 decembrie 2006 privind protecţia şi promovarea 
drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificările și completările 
ulterioare;  Republicatǎ cu modificările și completările aduse de  Ordonanţa 
de Urgenţă nr. 47 din 26 mai 2023.  

35. Legea educaţiei naţionale nr.1/2011 cu modificările și completările 
ulterioare; Forma consolidată este realizată prin includerea modificărilor și 
completărilor aduse de Legea nr. 106 din 4 mai 2023. 

36. Legea nr. 198/2023 din 4 iulie 2023 a învăţământului preuniversitar. 
37. Legea nr. 199/2023 din 4 iulie 2023 a învăţământului superior 
38. Legea nr. 21 din 10 aprilie 1996 privind concurența, Republicată cu 

modificările și completările aduse de Legea nr. 164 din 31 mai 2023. 
39. Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind măsuri de punere în aplicare a 

Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European  şi al Consiliului 
din 27 aprilie 2016 privind protecţia persoanelor fizice în ceea ce priveşte 
prelucrarea datelor cu caracter personal şi privind libera circulaţie a acestor 
date şi de abrogare  a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind 
protecţia datelor), Forma consolidată este realizată prin includerea 
modificărilor și completărilor aduse de Legea nr. 233 din 27 noiembrie 2019. 

40. Ordonanța Guvernului nr. 27 din 30 ianuarie 2002 privind reglementarea 
activităţii de soluţionare a petitiilor), cu modificările și completările ulterioare. 
Forma consolidată este realizată prin includerea modificărilor și 
completărilor aduse de LEGEA nr. 31 din 15 ianuarie 2018. 

41. Ordin MTI nr. 1.026 din 27 iulie 2021 privind aprobarea tarifelor de călătorie 
cu metroul, cu modificările și completările ulterioare. Forma consolidată este 
realizată prin includerea modificărilor și completărilor aduse de ORDINUL 
nr. 283 din 17 martie 2022. 



35 
 

42. Ordonanță de urgență nr. 15 din 27 februarie 2022 privind acordarea de 
sprijin și asistență umanitară de către statul român cetățenilor străini sau 
apatrizilor aflați în situații deosebite, proveniți din zona conflictului armat din 
Ucraina. Forma consolidată este realizată prin includerea modificărilor și 
completărilor aduse de Ordonanţă de Urgenţă nr. 22 din 12 aprilie 2023. 

43. Lege nr. 350 din 6 iulie 2001 privind amenajarea teritoriului şi urbanismul, 
Forma consolidată este realizată prin includerea modificărilor şi 
completărilor aduse de Legea nr. 166 din 31 mai 2023. 

44. Ordinul Ministrului Transporturilor nr. 2133/2005 pentru aprobarea 
Reglementărilor privind certificarea încadrării vehiculelor înmatriculate sau 
înregistrate în normele tehnice privind siguranţa rutieră, protecţia mediului 
şi în categoria de folosinţă conform destinaţiei, prin inspecţia tehnică 
periodică - RNTR 1; Forma consolidată este realizată prin includerea 
modificărilor și completărilor aduse de ORDINUL nr. 1.127 din 22 mai 2023 

45. Ordonanța de Urgență a Guvernului nr. 71/2021 privind promovarea 
vehiculelor de transport rutier nepoluante, în sprijinul unei mobilităţi  cu 
emisii scăzute, pentru abrogarea Ordonanţei de urgenţă a Guvernului nr. 
40/2011 privind promovarea vehiculelor de transport rutier nepoluante şi 
eficiente din punct de vedere energetic şi a Legii nr. 37/2018 privind 
promovarea transportului ecologic. 

46. Ordonanţă nr. 7 din 25 ianuarie 2012 privind implementarea sistemelor de 
transport inteligente în domeniul transportului rutier şi pentru realizarea 
interfeţelor cu alte moduri de transport. 

 

 

 

 

 
 



 

 

 
 

Anexa nr. 2 la Contract 
 
ANEXA nr. 2 
PROGRAM DE TRANSPORT la Contractul de servicii publice de transport persoane 
în aria de competență a ADI Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
2.1. Programul de transport public local 
Programul de transport public local se aplică rețelei de autobuze și este organizat pentru 
zilele lucrătoare (luni–vineri). 
Rețeaua de transport public local cuprinde următoarele linii: 

• L1 – Ocna Mureș – Unirea 

• L2 – Ocna Mureș – Războieni Cetate – Lunca Mureșului 

• L3 – Ocna Mureș – Cisteiu – Micoșlaca – Uioara de Sus 

Structura traseelor, stațiile deservite, sensurile de circulație, numărul de curse, timpii de 
parcurs și programul de circulație pentru fiecare linie sunt cele prevăzute în Anexa 13 – 
Caietul de sarcini al serviciului public de transport persoane, care face parte integrantă 
din prezentul Contract. 
 
2.2. Programul anual de transport 
Programul anual de transport este identic cu programul de transport public local prevăzut 
la pct. 2.1 și se aplică pe întreaga durată a anului, în absența unor modificări aprobate de 
Autoritatea Contractantă, în condițiile legii. 
 
2.3. Programe speciale de transport 
La data încheierii Contractului, nu se instituie programe distincte de transport pentru zile 
de sărbătoare legală, perioade de vacanță școlară sau alte situații speciale. 
Eventualele modificări ale programului de transport pentru astfel de perioade vor fi aprobate 
ulterior de Autoritatea Contractantă și implementate, după caz, prin act adițional la Contract 
sau prin hotărâri ale autorităților deliberative competente. 
 
2.4. Dispoziții finale 
Programul de transport prevăzut în prezenta Anexă poate fi modificat sau actualizat pe 
parcursul derulării Contractului, în funcție de necesitățile reale de mobilitate ale populației, 
cu respectarea prevederilor legale în vigoare și a clauzelor contractuale. 
 
 

.



 

 

Anexa nr. 3 la Contract 
 
ANEXA nr. 3 
PROGRAMUL DE INVESTIȚII la Contractul de servicii publice de transport 
persoane 
în aria de competență a ADI Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
3.1. Programul de investiții al Operatorului 
La data încheierii prezentului Contract, Operatorul nu are obligația realizării unui 
program de investiții din surse proprii, altele decât cele necesare desfășurării 
activităților curente de operare și întreținere a serviciului public de transport, conform 
prevederilor Caietului de sarcini. 
Eventualele investiții care ar putea fi asumate de Operator pe parcursul derulării 
Contractului vor fi stabilite ulterior, în funcție de necesitățile reale de operare ale 
serviciului, și vor face obiectul unor acte adiționale la Contract, aprobate în condițiile 
legii. 
 
3.2. Programul de investiții al Entității Contractante 
La data încheierii prezentului Contract, Entitatea Contractantă nu are stabilit un 
program de investiții aferent serviciului public de transport. 
Anterior încheierii Contractului, unitățile administrativ-teritoriale membre ale 
Asociației de Dezvoltare Intercomunitară au realizat, prin finanțare nerambursabilă în 
cadrul Planului Național de Redresare și Reziliență (PNRR), achiziția a 3 autobuze 
electrice cu lungimea de 10 metri, investiție care a reprezentat un efort financiar 
considerabil și care a constituit elementul declanșator al organizării serviciului public 
de transport la nivel intercomunitar, prin intermediul Asociației de Dezvoltare 
Intercomunitară. 
Pe măsura punerii în funcțiune și stabilizării operării serviciului public de transport la 
nivelul întregului teritoriu deservit, necesarul de investiții suplimentare (infrastructură, 
dotări, sisteme de suport sau alte elemente) va fi analizat de Entitatea Contractantă și, 
după caz, inclus în conținutul Contractului prin acte adiționale, aprobate în condițiile 
legii. 
 
3.3. Fundamentarea necesarului anual de fonduri pentru investiții din surse proprii 
Având în vedere faptul că, la data semnării prezentului Contract, nu este stabilit un 
program de investiții asumat nici de Operator, nici de Entitatea Contractantă, nu se 
estimează un necesar anual de fonduri pentru investiții din surse proprii. 
Fundamentarea unui eventual necesar anual de fonduri pentru investiții va fi realizată 
ulterior, în funcție de deciziile privind dezvoltarea serviciului public de transport și de 
oportunitățile de finanțare identificate, urmând a fi aprobată și formalizată prin acte 
adiționale la Contract. 
 

 



 

 

Anexa nr. 4 la Contract 

ANEXA nr. 4 
BUNURI UTILIZATE DE OPERATOR ÎN EXECUTAREA CONTRACTULUI 
la Contractul de servicii publice de transport persoane în aria de competență a ADI 
Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
4.1. Bunuri de retur 
Bunurile de retur sunt bunuri aparținând domeniului public sau privat al unităților 
administrativ-teritoriale membre ale Asociației de Dezvoltare Intercomunitară, puse la 
dispoziția Asociației și utilizate de Operator pentru prestarea serviciului public de 
transport, care revin proprietarului de drept la încetarea Contractului, în condițiile 
legii. 
4.1.1. Bunuri puse la dispoziție de Primăria Municipiului Ocna Mureș 
În cadrul prezentului Contract, Primăria Municipiului Ocna Mureș pune la dispoziția 
Asociației de Dezvoltare Intercomunitară, pentru a fi utilizate de Operator, următoarele 
bunuri de retur, achiziționate anterior în cadrul Planului Național de Redresare și 
Reziliență – Componenta 10 „Fondul Local”: 
a) Mijloace de transport 

Nr. 
crt. 

Denumire 
bun 

Caracteristici principale An 
achiziție 

Observații 

1 Autobuz 
electric 10 m 

Autobuz electric, lungime 
aprox. 10–10,5 m 

2025 Achiziționat prin 
PNRR – C10 

2 Autobuz 
electric 10 m 

Autobuz electric, lungime 
aprox. 10–10,5 m 

2025 Achiziționat prin 
PNRR – C10 

3 Autobuz 
electric 10 m 

Autobuz electric, lungime 
aprox. 10–10,5 m 

2025 Achiziționat prin 
PNRR – C10 

b) Infrastructură de încărcare 

Nr. 
crt. 

Denumire bun Caracteristici 
principale 

An 
achiziție 

Observații 

1 Stație de 
încărcare 
electrică 

Stație de încărcare 
vehicule electrice 

2025 Achiziționată prin 
PNRR – C10 
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2 Stație de 
încărcare 
electrică 

Stație de încărcare 
vehicule electrice 

2025 Achiziționată prin 
PNRR – C10 

3 Stație de 
încărcare 
electrică 

Stație de încărcare 
vehicule electrice 

2025 Achiziționată prin 
PNRR – C10 

4 Stație de 
încărcare 
electrică 

Stație de încărcare 
vehicule electrice 

2025 Achiziționată prin 
PNRR – C10 

Bunurile de retur prevăzute mai sus sunt puse la dispoziția Asociației exclusiv în scopul 
organizării și operării serviciului public de transport și nu pot fi înstrăinate, grevate de 
sarcini sau utilizate în alte scopuri decât cele prevăzute în Contract. 
 
4.2. Bunuri de preluare 
La data încheierii prezentului Contract, nu există bunuri de preluare de la un operator 
anterior al serviciului public de transport. 
 
4.3. Bunuri proprii ale Operatorului 
Pentru prestarea serviciului public de transport, Operatorul utilizează, pe lângă bunurile 
de retur prevăzute la pct. 4.1, bunuri proprii, aflate în proprietatea sau folosința sa legală, 
necesare desfășurării activităților curente de operare, întreținere și administrare a 
serviciului public de transport. 
Bunurile proprii ale Operatorului nu fac obiectul predării către Entitatea Contractantă și 
nu sunt supuse regimului bunurilor de retur. 
 
4.4. Stațiile de transport public 
Stațiile de transport public sunt administrate și întreținute de autoritățile administrației 
publice locale și sunt puse la dispoziția Asociației de Dezvoltare Intercomunitară exclusiv 
în scopul organizării serviciului public de transport, fără a face obiectul predării ca 
bunuri individualizate în cadrul prezentului Contract, în lipsa unor delimitări cadastrale 
și a unor evidențe patrimoniale distincte. 
 
4.5. Procesul-verbal de predare–preluare a bunurilor puse la dispoziție 
Predarea și preluarea bunurilor de retur prevăzute la pct. 4.1 se realizează pe baza unui 
proces-verbal de predare–preluare, întocmit la data punerii acestora la dispoziția 
Operatorului, conform Anexei 4.4 la Contract. 
_______________________ 

Anexa 4.4 – Proces-verbal de predare-preluare a bunurilor puse la dispoziție 
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Procesul –verbal va cuprinde inventarul, fizic și valoric, al tuturor bunurilor publice puse 
la dispoziția Operatorului de către Entitatea Contractantă pentru prestarea Serviciului 
public de transport persoane. 
Întrucât Entitatea Contractantă este o asociație de dezvoltare intercomunitară Operatorul 
va încheia proces-verbal cu fiecare unitate administrativ-teritorială membră a asociației 
care îi pune la dispoziție bunuri publice.  
 

.   
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Anexa nr. 5 la Contract 

 
ANEXA nr. 5 
MIJLOACE DE TRANSPORT 
la Contractul de servicii publice de transport personae în aria de competență a ADI 
Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
5.1. Cerințe standard pentru mijloacele de transport 
Mijloacele de transport utilizate pentru prestarea serviciului public de transport persoane 
trebuie să îndeplinească, pe toată durata Contractului, următoarele cerințe minime: 

• să fie omologate și înmatriculate conform legislației în vigoare; 

• să dețină inspecție tehnică periodică valabilă; 

• să fie asigurate conform legii; 

• să fie menținute într-o stare tehnică și de curățenie corespunzătoare; 

• să respecte cerințele aplicabile privind siguranța circulației și protecția mediului; 

• să fie inscripționate și semnalizate corespunzător, conform Regulamentului 
serviciului; 

• să fie dotate cu echipamentele minime necesare exploatării serviciului (sisteme 
de iluminare, semnalizare, echipamente de siguranță, sisteme de informare a 
călătorilor, după caz). 

Pentru mijloacele de transport electrice utilizate în cadrul serviciului, Operatorul va 
respecta cerințele specifice privind exploatarea, încărcarea și întreținerea acestora, 
conform instrucțiunilor producătorului și prevederilor legale aplicabile. 
 
5.2. Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea serviciului public de 
transport 
5.2.1. Mijloace de transport puse la dispoziție ca bunuri de retur 
În cadrul prezentului Contract, pentru prestarea serviciului public de transport, sunt 
utilizate următoarele mijloace de transport puse la dispoziția Asociației de Dezvoltare 
Intercomunitară de către Primăria Municipiului Ocna Mureș, în regim de bunuri de 
retur, achiziționate în cadrul Planului Național de Redresare și Reziliență – 
Componenta 10 „Fondul Local”, identificate conform evidențelor de mijloace fixe ale 
autorității publice locale: 

Nr
. 
crt
. 

Tip 
mijloc 
de 
transpor
t 

Marc
a / 
Mode
l 

Lungim
e 

Tip 
propulsi
e 

Nr. de 
înmatricular
e 

An 
achiziți
e 

Observaț
ii 
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1 Autobuz 
urban 
AB 18 
STP 

ATP 
Bus 

~10–
10,5 m 

Electric conform fișei 
MF 

2025 Bun de 
retur – 
PNRR 
C10 

2 Autobuz 
urban 
AB 19 
STP 

ATP 
Bus 

~10–
10,5 m 

Electric conform fișei 
MF 

2025 Bun de 
retur – 
PNRR 
C10 

3 Autobuz 
urban 
AB 20 
STP 

ATP 
Bus 

~10–
10,5 m 

Electric conform fișei 
MF 

2025 Bun de 
retur – 
PNRR 
C10 

Notă: 
Numerele de înmatriculare, seriile de șasiu și celelalte elemente de identificare tehnică 
sunt cele înscrise în fișele mijloacelor fixe și documentele de înmatriculare, acestea 
urmând a fi menționate integral în procesul-verbal de predare–preluare și, după caz, 
actualizate prin act adițional. 
 
5.2.2. Mijloace de transport proprii ale Operatorului 
Pe lângă mijloacele de transport prevăzute la pct. 5.2.1, Operatorul utilizează mijloace 
de transport proprii, aflate în proprietatea sau folosința sa legală, necesare desfășurării 
activității și îndeplinirii condițiilor de autorizare și licențiere, conform legislației în 
vigoare. 
Mijloacele de transport proprii ale Operatorului: 

• nu fac obiectul punerii la dispoziție de către Entitatea Contractantă; 

• nu sunt supuse regimului bunurilor de retur; 

• nu sunt inventariate în cadrul prezentei Anexe. 

 
5.3. Dispoziții finale 
Lista mijloacelor de transport utilizate la prestarea serviciului public de transport poate fi 
completată sau actualizată pe parcursul derulării Contractului, în funcție de necesitățile 
de operare și de evoluția serviciului, prin acte adiționale, cu respectarea prevederilor 
legale aplicabile. 
 
  

 
 



 

 

 
 
 

Anexa nr. 6 la Contract 

ANEXA nr. 6 – TARIFE DE CĂLĂTORIE 
la Contractul de servicii publice de transport persoane în aria de competență a ADI Ocna 
Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
6. Tarife de călătorie 
Prezenta anexă stabilește tarifele de călătorie practicate la data încheierii Contractului, 
precum și regulile generale privind stabilirea, ajustarea și modificarea tarifelor, respectiv 
organizarea punctelor și modalităților de vânzare a titlurilor de călătorie. Tarifele sunt 
exprimate în lei și includ TVA. 
 
6.1. Tarife de călătorie practicate în momentul încheierii Contractului 
6.1.1. Bilet (o călătorie) 

1. Bilet zonal – tarif 10 lei/călătorie 
Se aplică pentru o călătorie efectuată pe rutele: 

o Ocna Mureș – Unirea (și retur); 

o Ocna Mureș – Lunca Mureșului (și retur). 

2. Bilet local – tarif 5 lei/călătorie 
Se aplică pentru o călătorie efectuată pe rutele din interiorul Municipiului Ocna 
Mureș și localitățile componente (inclusiv Cisteiu de Mureș, Micoșlaca, Uioara 
de Sus), conform Programului de transport. 

Regulă de utilizare: un bilet reprezintă o călătorie pe ruta pentru care a fost achiziționat. 
6.1.2. Abonament lunar 

1. Abonament lunar zonal: 290 lei/lună 
Abonament lunar pentru utilizarea serviciului pe rutele Ocna Mureș – Unirea și 
Ocna Mureș – Lunca Mureșului. 

2. Abonament lunar local: 145 lei/lună 
Abonament lunar pentru utilizarea serviciului pe rutele din interiorul 
Municipiului Ocna Mureș și localitățile componente. 

 
6.2. Modalitatea de stabilire, ajustare și modificare a tarifelor de călătorie 
Tarifele de călătorie se stabilesc și se pot ajusta/modifica în conformitate cu 
metodologiile aplicabile emise de ANRSC, inclusiv metodologia prevăzută de Ordinul 
ANRSC nr. 272, precum și cu prevederile legale în vigoare. 
În funcție de evoluția costurilor de operare, de gradul de suportabilitate al populației și de 
politica publică locală privind transportul public, tarifele pot fi revizuite și, după caz, 
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actualizate, urmând ca impactul asupra echilibrului financiar al Contractului (inclusiv 
compensația) să fie reflectat în mod corespunzător. 
Modificarea tarifelor se realizează cu respectarea procedurilor legale aplicabile și se 
formalizează, după caz, prin acte adiționale la Contract și/sau prin hotărâri ale autorităților 
deliberative competente. 
 
6.3. Lista punctelor de distribuție a titlurilor de călătorie și programul de 
funcționare 
6.3.1. Puncte de vânzare (chioșcuri / puncte fixe) 
Titlurile de călătorie se vor comercializa prin puncte fixe (chioșcuri/puncte de vânzare), 
organizate de Operator pe măsura operaționalizării serviciului. Lista punctelor de vânzare 
și programul de funcționare vor fi completate și actualizate de Operator și comunicate 
Entității Contractante, urmând a fi introduse/actualizate, după caz, prin act adițional la 
Contract sau documente operaționale aprobate conform Contractului. 
6.3.2. Vânzare la bord (la conducătorul auto) 
În lipsa unei rețele complete de puncte fixe de vânzare, titlurile de călătorie se vor putea 
achiziționa la bordul vehiculului, de la conducătorul auto, prin plată în numerar. În 
acest caz, Operatorul va emite: 

• un document fiscal, conform normelor legale aplicabile; și 

• un document cu rol de titlu de călătorie, utilizabil pentru efectuarea călătoriei. 

6.3.3. Modalități alternative de vânzare (POS / aplicații / SMS) 
La data încheierii Contractului, nu sunt operaționale modalități de vânzare prin POS, 
aplicații mobile sau SMS. Operatorul poate dezvolta și introduce astfel de modalități, iar 
acestea vor fi reglementate și incluse în documentația contractuală prin acte adiționale, 
după caz. 
 
6.4. Dispoziții privind gratuități și reduceri 
Categoriile de călători care beneficiază de gratuități și reduceri și condițiile de acordare 
se stabilesc conform legislației în vigoare și se vor reflecta, după caz, în anexele 
specifice privind diferențele de tarif. 
 

.   
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Anexa nr. 7 la Contract 
ANEXA nr. 7 
DIFERENȚELE DE TARIF 
la Contractul de servicii publice de transport persoane în aria de competență a ADI 
Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
7.1. Categoriile de călători care beneficiază de gratuități și reduceri la tarifele de 
călătorie 
Categoriile de călători care beneficiază de gratuități și reduceri la tarifele de călătorie se 
stabilesc conform legislației în vigoare, prin acte normative adoptate de autoritățile 
administrației publice locale competente. 
Stabilirea concretă a categoriilor de beneficiari, a tipurilor de facilități acordate (gratuități 
și/sau reduceri) și a condițiilor de aplicare se realizează la nivelul fiecărei unități 
administrativ-teritoriale, ținând cont de realitățile economice și sociale locale. 
 
7.2. Modul de aprobare și aplicare a diferențelor de tarif 
Diferențele de tarif rezultate din acordarea de gratuități și reduceri se aprobă prin 
hotărâri ale consiliilor locale ale unităților administrativ-teritoriale membre ale 
Asociației de Dezvoltare Intercomunitară, cu respectarea prevederilor legale 
aplicabile. 
Hotărârile adoptate de consiliile locale se comunică Asociației de Dezvoltare 
Intercomunitară și Operatorului de transport, în vederea operaționalizării acestora în 
cadrul serviciului public de transport. 
Asociația de Dezvoltare Intercomunitară asigură coordonarea aplicării diferențelor de 
tarif la nivelul serviciului public de transport, iar Operatorul are obligația de a implementa 
facilitățile aprobate, în condițiile stabilite prin actele normative locale și documentele 
contractuale. 
 
7.3. Estimarea anuală a diferențelor de tarif 
La data încheierii prezentului Contract, nu este stabilită o estimare anuală a 
diferențelor de tarif, aceasta urmând a fi determinată ulterior, în funcție de: 

• facilitățile aprobate de fiecare unitate administrativ-teritorială; 

• numărul de beneficiari; 

• nivelul de utilizare a serviciului public de transport. 

Estimarea anuală a diferențelor de tarif se va realiza pe baza datelor efective de exploatare 
și va fi aprobată în condițiile legii. 
 
7.4. Modelul formularului de decont pentru diferențele de tarif 
Decontarea diferențelor de tarif se realizează pe baza unui formular de decont, întocmit 
de Operator și transmis Entității Contractante, conform procedurilor stabilite de Asociația 
de Dezvoltare Intercomunitară. 
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Modelul formularului de decont pentru diferențele de tarif poate fi actualizat sau detaliat 
ulterior, în funcție de necesitățile de operare și de cerințele autorităților finanțatoare, 
urmând a fi aprobat și inclus în documentația contractuală prin act adițional. 
 
7.5. Dispoziții finale 
Unitățile administrativ-teritoriale membre ale Asociației de Dezvoltare Intercomunitară 
vor adopta, în etapa de operaționalizare a serviciului public de transport, actele normative 
locale necesare, cu respectarea obligațiilor impuse de legislația în vigoare, precum și a 
contextului economic și social specific fiecărei localități. 
În funcție de necesități și de evoluția cadrului normativ și operațional, Anexa nr. 7 poate 
fi modificată și actualizată prin acte adiționale la Contract. 
 



 

 

 

Anexa nr. 8 la Contract 

 ANEXA nr. 8 
MODELELE FORMULARELOR DE DECONT PENTRU PLATA 
COMPENSAȚIEI 
la Contractul de servicii publice de transport persoane 
în aria de competență a ADI Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
8.1. Dispoziții generale 
Prezenta anexă stabilește modelele formularelor utilizate pentru decontarea 
compensației aferente prestării serviciului public de transport persoane, în conformitate 
cu prevederile Contractului și ale legislației aplicabile. 
Compensația se acordă Operatorului pentru acoperirea obligațiilor de serviciu public, în 
condițiile stabilite prin Contract, pe baza documentelor justificative și a rapoartelor 
întocmite conform prezentelor modele. 
 
8.2. Raportul lunar de constatare 
8.2.1. Scop 
Raportul lunar de constatare are ca scop evidențierea: 

• serviciilor prestate în luna de raportare; 

• respectării programului de transport; 

• indicatorilor de performanță aplicați; 

• eventualelor neconformități constatate. 

8.2.2. Conținut minim 
Raportul lunar de constatare va cuprinde, cel puțin, următoarele informații: 

• luna și anul de raportare; 

• liniile deservite; 

• numărul de curse programate și efectuate; 

• kilometrii realizați; 

• sinteza indicatorilor de performanță; 

• eventuale neconformități și măsuri propuse; 

• concluzii privind prestarea serviciului în luna de raportare. 

8.2.3. Model – Raport lunar de constatare 
RAPORT LUNAR DE CONSTATARE 
Luna/Anul: ……………………… 
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Nr. crt. Linie Curse programate Curse efectuate Km realizați Observații 

1 L1 

    

2 L2 

    

3 L3 

    

Indicatori de performanță – sinteză: 
……………………………………………………………………………… 
Neconformități constatate (dacă este cazul): 
……………………………………………………………………………… 
Măsuri propuse: 
……………………………………………………………………………… 
Semnături: 
Reprezentant Operator: ………………… 
Reprezentant ADI: ………………… 

 
8.3. Raportul anual de constatare 
8.3.1. Scop 
Raportul anual de constatare are rolul de a evalua funcționarea serviciului public de 
transport pe parcursul unui an calendaristic și de a fundamenta regularizarea 
compensației, după caz. 
8.3.2. Conținut minim 
Raportul anual de constatare va cuprinde: 

• perioada analizată; 

• sinteza serviciilor prestate; 

• analiza respectării programului de transport; 

• analiza indicatorilor de performanță; 

• situația diferențelor de tarif, după caz; 

• concluzii și recomandări. 

8.3.3. Model – Raport anual de constatare 
RAPORT ANUAL DE CONSTATARE 
Anul: ……………………… 
Descriere generală a serviciului prestat: 
……………………………………………………………………………… 
Analiza indicatorilor de performanță: 
……………………………………………………………………………… 
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Situația diferențelor de tarif (dacă este cazul): 
……………………………………………………………………………… 
Concluzii și recomandări: 
……………………………………………………………………………… 
Semnături: 
Reprezentant Operator: ………………… 
Reprezentant ADI: ………………… 

 
8.4. Utilizarea formularelor și actualizarea acestora 
Modelele de formulare prevăzute în prezenta anexă au caracter orientativ și pot fi adaptate 
sau detaliate ulterior, în funcție de necesitățile de operare, de cerințele autorităților 
competente sau de modificările cadrului legislativ. 
Orice modificare sau completare a modelelor de formulare se realizează cu respectarea 
prevederilor legale și, după caz, prin acte adiționale la Contract. 
 
 

 



 

 

Anexa nr. 9 la Contract 

 
ANEXA nr. 9 
**COSTURI ELIGIBILE INCLUSE ÎN CALCULUL COMPENSAȚIEI 
ȘI CERINȚE PRIVIND CONTABILITATEA SEPARATĂ** 
la Contractul de servicii publice de transport persoane 
în aria de competență a ADI Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
9.1. Dispoziții generale 
Prezenta anexă stabilește categoriile de costuri eligibile care pot fi incluse în calculul 
compensației acordate Operatorului pentru prestarea serviciului public de transport 
persoane, precum și cerințele minime privind evidența contabilă separată, în 
conformitate cu prevederile Contractului și ale legislației aplicabile. 
Compensația se acordă cu respectarea principiilor transparenței, proporționalității și 
evitării supracompensării, în condițiile prevăzute de legislația națională și europeană 
aplicabilă serviciilor publice de transport. 
 
9.2. Categorii de costuri eligibile 
Sunt considerate costuri eligibile acele costuri direct și necesar legate de prestarea 
serviciului public de transport, efectuate de Operator în condiții de eficiență economică. 
9.2.1. Costuri cu personalul 

• salarii, sporuri și alte drepturi salariale ale personalului implicat direct în 
prestarea serviciului public de transport; 

• contribuții și taxe aferente, datorate conform legislației în vigoare; 

• costuri cu instruirea profesională obligatorie a personalului. 

 
9.2.2. Costuri cu exploatarea mijloacelor de transport 

• energie electrică și/sau combustibili utilizați pentru operarea vehiculelor; 

• materiale și piese de schimb necesare întreținerii curente; 

• costuri cu reviziile, reparațiile și întreținerea mijloacelor de transport; 

• costuri cu anvelopele și alte consumabile specifice. 

 
9.2.3. Costuri cu asigurările și taxele 

• asigurări obligatorii și facultative aferente mijloacelor de transport și activității 
de operare; 

• taxe, impozite și alte obligații legale aferente activității de transport public. 
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9.2.4. Costuri administrative și generale 
• cheltuieli administrative direct atribuibile serviciului public de transport; 

• costuri cu servicii necesare funcționării activității (contabilitate, IT, comunicații, 
servicii externalizate); 

• cheltuieli cu chirii și utilități aferente spațiilor utilizate pentru prestarea 
serviciului, după caz. 

 
9.2.5. Alte costuri eligibile 

• costuri generate de respectarea obligațiilor de serviciu public; 

• costuri cu implementarea măsurilor impuse de autoritățile competente; 

• alte costuri direct atribuibile prestării serviciului public de transport, justificate 
corespunzător. 

 
9.3. Costuri neeligibile 
Nu sunt considerate costuri eligibile: 

• costurile care nu au legătură directă cu prestarea serviciului public de transport; 

• penalități, amenzi sau majorări de întârziere; 

• cheltuieli generate de activități comerciale care nu fac obiectul Contractului; 

• costuri nejustificate sau care conduc la supracompensare. 

 
9.4. Principii privind calculul compensației 
Calculul compensației se realizează pe baza costurilor eligibile efectiv realizate, 
diminuate cu: 

• veniturile obținute din exploatarea serviciului public de transport; 

• alte venituri aferente serviciului, după caz. 

Compensația se acordă astfel încât să nu conducă la supracompensarea Operatorului, în 
conformitate cu prevederile legislației aplicabile. 
 
9.5. Evidența contabilă separată 
Operatorul are obligația de a organiza și menține o evidență contabilă separată pentru 
activitățile aferente serviciului public de transport prestat în baza Contractului, distinct de 
alte activități economice desfășurate. 
Evidența contabilă separată va permite: 

• identificarea clară a costurilor eligibile; 

• determinarea veniturilor aferente serviciului public de transport; 
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• verificarea modului de calcul al compensației. 

Modalitatea detaliată de organizare a evidenței contabile separate poate fi stabilită 
ulterior, în funcție de capacitatea administrativă a Operatorului și de cerințele autorităților 
competente. 
 
9.6. Dispoziții finale 
Prezenta anexă poate fi completată sau actualizată pe parcursul derulării Contractului, în 
funcție de modificările legislative, de evoluția serviciului public de transport sau de 
necesitatea detalierii mecanismului de compensare, prin acte adiționale la Contract. 
 



 

 

 

Anexa nr. 10 la Contract 

ANEXA nr. 10 
**INDICATORI DE PERFORMANȚĂ AI SERVICIULUI 
ȘI MODALITATEA DE CALCUL A PENALITĂȚII** 
la Contractul de servicii publice de transport persoane în aria de competență a ADI Ocna 
Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
10.1. Dispoziții generale 
Prezenta anexă stabilește indicatorii de performanță utilizați pentru evaluarea modului de 
prestare a serviciului public de transport persoane, precum și modalitatea de aplicare a 
penalităților, în cazul nerespectării obligațiilor asumate prin Contract. 
Indicatorii de performanță sunt definiți astfel încât să permită: 

• monitorizarea eficientă a serviciului; 

• utilizarea unor metode simple de verificare; 

• evitarea necesității unor sisteme informatice complexe, în etapa inițială de operare. 

 
10.2. Principii de monitorizare 
Monitorizarea indicatorilor de performanță se realizează prin: 

• verificări documentare; 

• observații directe în teren; 

• măsurători prin eșantion; 

• date tehnice furnizate de vehiculele utilizate (inclusiv date disponibile din tahograf și 
alte sisteme de bord). 

Datele colectate pot fi extrapolate pentru evaluarea performanței generale a serviciului, cu 
respectarea principiilor de proporționalitate și rezonabilitate. 
 
10.3. Indicatori de performanță 
10.3.1. Indicatori operaționali de bază (ușor de urmărit) 

Nr. 
crt. 

Indicator Descriere Modalitate de verificare 

1 Respectarea 
programului de 
transport 

Procentul curselor efectuate 
conform programului 
aprobat 

Compararea programului 
planificat cu cursele 
efectuate 
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2 Regularitatea curselor Absența anulărilor 
nejustificate de curse 

Raport lunar Operator 

3 Curățenia vehiculelor Menținerea unui nivel 
corespunzător de curățenie 

Observații directe 

4 Starea tehnică a 
vehiculelor 

Vehicule apte de circulație Documente ITP / verificări 
în teren 

5 Comportamentul 
personalului 

Conduită adecvată față de 
călători 

Sesizări / constatări 

 
10.3.2. Indicatori de punctualitate și timp de parcurs 

Nr. 
crt. 

Indicator Descriere Modalitate de 
verificare 

6 Punctualitatea plecărilor Respectarea orei de plecare din 
capetele de linie 

Date tahograf / 
observații 

7 Respectarea timpilor de 
parcurs 

Încadrarea în timpii planificați Date tahograf / 
eșantion 

Punctualitatea este considerată respectată dacă abaterea față de ora programată nu depășește ±5 
minute. 
 
10.3.3. Indicatori măsurați prin eșantion  

Nr. 
crt. 

Indicator Descriere Modalitate de 
verificare 

8 Gradul de încărcare Utilizarea capacității 
vehiculelor 

Observații directe / 
eșantion 

9 Accesibilitatea 
serviciului 

Ușurința de utilizare de către 
călători 

Observații / reclamații 

10 Informarea călătorilor Afișarea informațiilor minime Verificări în teren 

Indicatorii măsurați prin eșantion se verifică periodic, pe un număr reprezentativ de curse, fără 
obligativitatea monitorizării continue. 
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10.4. Niveluri de performanță 
Pentru indicatorii prevăzuți la pct. 10.3, se consideră un nivel de performanță acceptabil atunci 
când: 

• minimum 95% din curse sunt efectuate conform programului; 

• abaterile de punctualitate nu depășesc limitele stabilite; 

• nu se constată neconformități repetate sau sistematice. 

 
10.5. Penalități 
10.5.1. Principii 
Penalitățile se aplică: 

• proporțional cu gravitatea neconformităților; 

• numai în cazul neîndeplinirii repetate sau semnificative a indicatorilor; 

• pe baza rapoartelor de constatare. 

 
10.5.2. Modalitatea de calcul a penalității 
Pentru nerespectarea indicatorilor de performanță, se pot aplica penalități sub forma: 

• diminuării compensației lunare, în procent de până la 5%, în funcție de gravitatea și 
frecvența abaterilor; 

• avertisment scris, pentru abateri izolate. 

Modalitatea detaliată de aplicare a penalităților se stabilește prin raportul de constatare și se 
comunică Operatorului. 
 
10.6. Dispoziții finale 
Indicatorii de performanță și modalitatea de aplicare a penalităților pot fi revizuiți și detaliați 
pe parcursul derulării Contractului, în funcție de evoluția serviciului public de transport și de 
capacitatea de monitorizare a Entității Contractante, prin acte adiționale. 
 
 

 



 

 

 

 

 

Anexa nr. 11 la Contract 

ANEXA nr. 11 
INDICELE DE SATISFACȚIE A CĂLĂTORILOR (ISC) 
la Contractul de servicii publice de transport persoane în aria de competență a ADI Ocna 
Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
11.1. Scopul Indicelui de satisfacție a călătorilor 
Indicele de satisfacție a călătorilor (ISC) are ca scop evaluarea percepției utilizatorilor asupra 
calității serviciului public de transport persoane, în vederea: 

• îmbunătățirii continue a serviciului; 

• identificării punctelor forte și a disfuncționalităților; 

• fundamentării deciziilor privind organizarea și dezvoltarea serviciului. 

 
11.2. Metodologia de colectare a datelor 
Evaluarea satisfacției călătorilor se realizează pe baza: 

• chestionarelor aplicate prin eșantion, direct călătorilor; 

• observațiilor și sesizărilor primite de la utilizatori; 

• datelor colectate în cadrul activităților de monitorizare curentă. 

Chestionarele pot fi aplicate: 
• în vehiculele de transport; 

• în stații; 

• în alte locații relevante, stabilite de Operator sau de Asociația de Dezvoltare 
Intercomunitară. 

Nu este obligatorie utilizarea unor platforme informatice dedicate în etapa inițială de operare. 
 
11.3. Periodicitatea evaluării 
Indicele de satisfacție a călătorilor se determină cel puțin o dată pe an. 
În funcție de necesități, evaluarea poate fi realizată și cu o frecvență mai mare, fără a depăși 
capacitatea administrativă a Entității Contractante și a Operatorului. 
 
11.4. Structura chestionarului de satisfacție 
Chestionarul de satisfacție va cuprinde un număr redus de întrebări, formulate clar și ușor de 
înțeles, vizând cel puțin următoarele aspecte: 
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1. Respectarea programului de circulație; 

2. Punctualitatea curselor; 

3. Curățenia vehiculelor; 

4. Confortul în timpul călătoriei; 

5. Comportamentul personalului; 

6. Accesibilitatea serviciului; 

7. Informarea călătorilor. 

Răspunsurile se exprimă pe o scară de evaluare simplă (de exemplu: foarte mulțumit – mulțumit 
– nemulțumit – foarte nemulțumit). 
 
11.5. Calculul Indicelui de satisfacție a călătorilor 
Indicele de satisfacție a călătorilor se determină prin agregarea rezultatelor chestionarelor 
aplicate, exprimându-se sub forma unui scor general, calculat ca medie a punctajelor obținute 
pentru criteriile evaluate. 
Modalitatea exactă de calcul poate fi detaliată ulterior, în funcție de experiența acumulată în 
operarea serviciului și de necesitățile de analiză. 
 
11.6. Utilizarea rezultatelor 
Rezultatele Indicelui de satisfacție a călătorilor sunt utilizate pentru: 

• analiza calității serviciului public de transport; 

• formularea de recomandări pentru îmbunătățirea serviciului; 

• corelarea cu indicatorii de performanță prevăzuți în Anexa nr. 10. 

Indicele de satisfacție a călătorilor are rol orientativ și nu generează penalități directe, decât în 
măsura în care rezultatele indică neconformități repetate, confirmate prin alte instrumente de 
monitorizare. 
 
11.7. Dispoziții finale 
Metodologia de determinare a Indicelui de satisfacție a călătorilor poate fi adaptată și detaliată 
pe parcursul derulării Contractului, în funcție de evoluția serviciului public de transport și de 
capacitatea de colectare a datelor, prin acte adiționale, după caz. 
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Anexa nr. 12 la Contract 

ANEXA nr. 12 
**METODOLOGIA DE MONITORIZARE ȘI EVALUARE 
A PROGRAMULUI DE TRANSPORT AL OPERATORULUI** 
la Contractul de servicii publice de transport personae în aria de competență a ADI Ocna 
Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
  
12.1. Scopul metodologiei 
Prezenta anexă stabilește metodologia de monitorizare și evaluare a Programului de Transport 
al Operatorului, în vederea: 

• asigurării respectării programului de transport aprobat; 

• verificării îndeplinirii obligațiilor de serviciu public; 

• corelării activității de monitorizare cu indicatorii de performanță și cu mecanismele de 
decontare a compensației. 

Metodologia este concepută pentru a fi aplicabilă fără utilizarea unor sisteme informatice 
complexe, în etapa inițială de operare. 
  
12.2. Principii generale de monitorizare 
Monitorizarea serviciului public de transport se realizează pe baza următoarelor principii: 

• proporționalitate între nivelul de control și capacitatea administrativă; 

• utilizarea datelor deja disponibile; 

• verificare prin eșantion, acolo unde monitorizarea continuă nu este justificată; 

• transparență și trasabilitate a constatărilor. 

  
12.3. Instrumente de monitorizare 
Monitorizarea Programului de Transport se realizează prin utilizarea cumulativă a următoarelor 
instrumente: 
12.3.1. Rapoarte de constatare 

• rapoarte lunare de constatare (conform Anexei nr. 8.1); 

• rapoarte anuale de constatare (conform Anexei nr. 8.2). 

  
12.3.2. Date operaționale furnizate de Operator 

• situații privind cursele efectuate; 

• kilometrii realizați; 

• timpii de parcurs. 
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Datele pot fi furnizate sub formă sintetică, fără obligația implementării unor sisteme informatice 
dedicate. 
  
12.3.3. Observații directe și verificări în teren 

• verificări punctuale în stații; 

• verificări în vehicule; 

• verificări ale respectării programului de transport. 

Verificările se pot realiza prin eșantionare. 
  
12.3.4. Date tehnice ale vehiculelor 
În măsura disponibilității, pot fi utilizate: 

• date din tahograf; 

• informații privind localizarea, viteza și timpii de parcurs. 

Aceste date pot fi utilizate pentru verificări punctuale și pentru validarea constatărilor realizate 
prin alte metode. 
  
12.3.5. Sesizări și reclamații ale călătorilor 
Sesizările și reclamațiile primite de la utilizatori sunt analizate și corelate cu datele rezultate din 
activitățile de monitorizare. 
  
12.4. Corelarea monitorizării cu indicatorii de performanță 
Rezultatele monitorizării Programului de Transport sunt utilizate pentru: 

• evaluarea indicatorilor de performanță prevăzuți în Anexa nr. 10; 

• fundamentarea aplicării penalităților, după caz; 

• formularea de recomandări pentru îmbunătățirea serviciului. 

Monitorizarea se concentrează asupra indicatorilor esențiali, fără a crea sarcini administrative 
excesive pentru Operator sau Entitatea Contractantă. 
  
12.5. Corelarea cu Indicele de satisfacție a călătorilor 
Rezultatele Indicelui de satisfacție a călătorilor (Anexa nr. 11) sunt utilizate ca instrument 
complementar de evaluare, având rol orientativ în aprecierea calității serviciului public de 
transport. 
Indicele de satisfacție nu generează automat sancțiuni, dar poate declanșa verificări 
suplimentare, atunci când se constată scăderi semnificative sau recurente. 
  
12.6. Corelarea cu mecanismele de decontare a compensației 
Rapoartele și datele rezultate din activitățile de monitorizare constituie baza: 
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• întocmirii documentelor de decont pentru plata compensației (Anexa nr. 8); 

• verificării respectării obligațiilor de serviciu public; 

• evitării supracompensării. 

  
12.7. Raportarea rezultatelor 
Rezultatele monitorizării se sintetizează: 

• lunar, prin rapoartele de constatare; 

• anual, prin raportul anual de constatare. 

Rapoartele sunt puse la dispoziția părților Contractului și pot fundamenta decizii privind 
ajustarea serviciului sau actualizarea anexelor Contractului. 
  
12.8. Dispoziții finale 
Metodologia de monitorizare și evaluare poate fi adaptată și detaliată pe parcursul derulării 
Contractului, în funcție de: 

• evoluția serviciului public de transport; 

• capacitatea administrativă a părților; 

• modificările legislative. 

Orice modificare se realizează, după caz, prin acte adiționale la Contract. 
  
 

 



 

61 
 

Anexa nr. 13 la Contract 

CAIET DE SARCINI AL  
SERVICIULUI PUBLIC LOCAL DE CĂLĂTORI PRIN CURSE REGULATE ÎN ADI OCNA 

MUREȘ - UNIREA - LUNCA MUREȘULUI 
 

CAPITOLUL I 
Obiectul Caietului de Sarcini 

 
 

Art.1. Prezentul Caiet de Sarcini stabileşte condiţiile de efectuare a serviciului public de 
transport local de călători prin curse regulate, în ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, 
stabilind nivelurile de calitate şi condiţiile tehnice necesare efectuării acestui serviciu în 
condiţii de eficienţă şi siguranţă. 
Art.2. Prezentul Caiet de Sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentaţie tehnică şi de 
referinţă în vederea stabilirii condiţiilor specifice de efectuare a serviciului public de transport 
local de călători prin curse regulate, indiferent de tipul de gestiune. 
Art.3. Caietul de Sarcini face parte integrantă din documentaţia necesară efectuării 
activităţilor de realizare a serviciului public de transport local de călători prin curse regulate şi 
constituie ansamblul cerinţelor tehnice de bază. 
Art.4. (1) Prezentul Caiet de Sarcini conţine specificaţiile tehnice care definesc caracteristicile 
referitoare la nivelul calitativ, tehnic şi de performanţă şi siguranţă în exploatare.  

(2)  Caietul de sarcini precizează reglementările obligatorii referitoare la securitatea şi 
sǎnǎtatea în muncǎ, prevenirea şi stingerea incendiilor şi protecţia mediului, care trebuie 
respectate pe parcursul efectuării serviciului public de transport local de călători.  
Art.5. Terminologia utilizată este cea prevăzută în Regulamentul serviciului public de 
transport local de călători,  elaborat de ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului şi aprobat 
prin Hotărâri ale Consiliului Local/Județean ale  Unităților Administrativ Teritoriale Membre. 
 
 
 

CAPITOLUL II 
Documente de Referinţă 

 
Art.6. Serviciul public de transport local de cǎlǎtori prin curse regulate în teritoriul ADI Ocna 
Mureș - Unirea - Lunca Mureșului este efectuat în conformitate cu prevederile Constituției 
României, a legislației europene: Regulamentul (CE) 1370/2007 privind serviciile publice de 
transport feroviar şi rutier de călători și a legislației naționale: Legea nr. 51/2006 a serviciilor 
comunitare de utilități publice și Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane 
în unităţile administrativ - teritoriale.  
Art.7. Lista completǎ a legislaţiei aplicabile în vigoare se regǎseşte în Regulamentul 
serviciului public de transport local de cǎlǎtori în regiunea ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca 
Mureșului, care face parte din documentaţia de atribuire a serviciului ce urmeazǎ a fi 
contractat. 
 

CAPITOLUL III 
Trasee incluse în sistemul de transport public local de persoane 
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Art.8. Operatorul de transport are obligaţia să efectueze serviciul public de transport local de 
cǎlǎtori prin curse regulate, cu respectarea programului de transport al operatorului, care 
conţine condiţiile specifice privind traseele, perioadele şi programul de circulaţie, capacitatea 
mijloacelor de transport, numărul mijloacelor de transport necesare. 
     
Art.9. Denumirea staţiilor pentru ambele sensuri de parcurgere a traseului, pentru fiecare 
traseu sunt prezentate în anexa nr. 2. Periodic, traseele și programul de transport se 
actulizează prin hotărâre a autorităților deliberative competente și/sau prin act adițional la 
contract, prin modificarea acestora în funcție de cerințele de deplasare ale populației și, în 
corelare cu transportul public judetean, interjudetean, feroviar, etc.  
Programul de transport și lista stațiilor aferente sunt prezentate în Anexele 1 și 2, care fac 
parte integrantă din prezentul Caiet de sarcini 
 
 

 CAPITOLUL IV 
  Cerinţe organizatorice specifice impuse de către autoritatea contractantă   

 
Cerinte organizatorice minimale 
 
Art.10. În vederea îndeplinirii serviciului public de transport local de călători se vor respecta 
de către operatorul de transport următoarele cerințe: 
 
(1) Domeniul principal de activitate al operatorului de transport înscris în statut este cod CAEN 
493: Alte transporturi terestre de cǎlǎtori. 
(2) Activitatea principalǎ înscrisǎ în Certificatul de înmatriculare al firmei emis de ONRC este 
cod CAEN 4931: Transporturi urbane, suburbane, metropolitane de cǎlǎtori. 
(3) Operatorul de transport trebuie sǎ deţinǎ licenţǎ comunitarǎ de transport emisǎ de 
Autoritatea Rutierǎ Romȃnǎ, conform OG nr. 27/2011 privind transporturile rutiere, forma 
actualizatǎ. 
(4) Operatorul de transport îndeplineşte cumulativ condiţiile iniţiale privind baza materială, 
competenţa profesională, onorabilitate, capacitate financiară care au stat la baza obţinerii 
licenţei comunitare pentru numǎrul de mijloace de transport necesare realizǎrii programului 
de transport al operatorului pentru care Asociația de Dezvoltare Intercomunitara ADI Ocna 
Mureș - Unirea - Lunca Mureșuluidoreşte delegarea serviciului. 
(5) Operatorul de transport trebuie sǎ facǎ dovada implementǎrii unui sistem de management 
al calitǎţii în conformitate cu SR EN ISO 9001, sau echivalent. 
             
Art.11. Operatorul de transport al serviciului public de transport local de călători prin curse 
regulate în regiunea ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului va asigura: 

a) numărul şi tipul corespunzător de mijloace de transport necesare realizării 
programului de circulaţie şi care satisfac condiţiile impuse privind siguranţa circulaţiei, 
confortul pasagerilor şi protecţia mediului; 

b) numărul de mijloace de transport pentru înlocuirea celor care efectuează cursele 
cuprinse în programul de circulaţie, în cazul apariţiei unor defecţiuni ale acestora; În 
situații excepționale, justificate obiectiv (defecțiuni tehnice, avarii, accidente), în cazul 
indisponibilității temporare a unui vehicul electric, operatorul poate utiliza un vehicul 
de înlocuire cu motor cu ardere internă, cu respectarea condițiilor de siguranță și a 
cerințelor minime de protecție a mediului prevăzute de legislația în vigoare, exclusiv 
pe durata remedierii situației care a determinat indisponibilitatea vehiculului electric. 
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Utilizarea vehiculului de înlocuire nu modifică natura predominant electrică a flotei 
utilizate pentru prestarea serviciului public. 

c) respectarea reglementărilor legale privind omologarea, înmatricularea/înregistrarea 
şi efectuarea inspecţiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru 
mijloacele de transport propuse pentru efectuarea serviciului; 

d) operaţiile de întreţinere şi reparaţii necesare parcului de mijloace de transport, stabilit 
prin contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementărilor legale în 
vigoare privind efectuarea acestor activităţi (autorizarea operatorului economic, baza 
tehnico-materială, personalul utilizat etc.); 

e) menţinerea stării tehnice corespunzătoare a mijloacelor de transport, a instalaţiilor 
auxiliare şi a curăţeniei acestora; 

f) condiţii pentru spălarea, salubrizarea şi dezinfectarea mijloacelor de transport; 
g) spaţii în suprafaţă suficientă și cu dotările necesare pentru parcarea mijloacelor de 

transport; 
h) dispecerat şi dotări speciale pentru urmărirea şi coordonarea în trafic a mijloacelor 

de transport, de intervenţie şi de depanare; 
i) personal calificat şi vehicule de intervenţie operativă; 
j) respectarea prevederilor legale în vigoare privind angajarea, desemnarea, pregătirea 

profesională, examinarea medicală şi psihologică a persoanelor cu funcţii care 
concură la siguranţa circulaţiei;  

k) asigurarea pasagerilor şi a bagajelor acestora pentru riscurile care cad în sarcina 
operatorului de transport/ transportatorului autorizat;  

l)  respectarea capacităţilor de transport şi a programelor de circulaţie impuse prin 
programele de transport aprobate de către Asociația de Dezvoltare Intercomunitara 
ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului;  

m)   menţinerea stării tehnice corespunzătoare a mijloacelor de transport, a instalaţiilor 
auxiliare şi a curăţeniei acestora; 

n)   respectarea indicatorilor de performanţă şi de calitate stabiliţi prin contractul de 
delegare a   gestiunii precizaţi în Regulamentul serviciului public de transport local 
elaborat de Asociația de Dezvoltare Intercomunitara ADI Ocna Mureș - Unirea - 
Lunca Mureșuluişi aprobat prin Hotărâre a Consiliului Local/Judetean al  Unitatilor 
Administrativ Teritoriale Membre; 

o) furnizarea către Asociația de Dezvoltare Intercomunitara ADI Ocna Mureș - Unirea - 
Lunca Mureșuluia informaţiilor solicitate şi accesul la toate informaţiile necesare, în 
vederea verificării şi evaluării funcţionării şi dezvoltării serviciului public de transport 
local; 

p) realizarea unui sistem de evidenţă a sesizărilor şi reclamaţiilor şi de rezolvare 
operativă a acestora; 

q) statistica accidentelor şi analiza acestora; 
r) aplicarea de metode performante de management care să conducă la reducerea 

costurilor de operare; 
s) respectarea reglementărilor legale în vigoare din domeniul transporturilor; 
t) respectarea legislaţiei în vigoare privind securitatea şi sănătatea în muncă, protecţia 

mediului, precum şi situaţiile de urgenţă; 
u) planificarea inspecţiilor tehnice periodice astfel încât să fie asigurat în fiecare zi 

numărul de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse în programul de 
circulaţie; 

v) alte condiţii specifice stabilite de ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului. 
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Art. 12. Obligaţiile şi răspunderile personalului cu funcţii care concură la siguranţa circulaţiei 
sunt cuprinse în Regulamentul pentru efectuarea serviciului public de transport local de 
călători în ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului. 
Art. 13. Condiţiile de realizare a investiţiilor, precum şi a altor cheltuieli pe care le vor face 
operatorii serviciului public de transport local de călători  prin curse regulate,  modul de 
aprobare şi decontare a acestora se vor stabili în contractul încheiat între  ADI Ocna Mureș - 
Unirea - Lunca Mureșului si operatorul serviciului public de transport local de călători .    

 
 

Cerinţe tehnice minimale 
 
Art. 14 Vehiculele utilizate de Operatorul care prestează Serviciul public de transport 

local de cǎlǎtori prin curse regulate în ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului pentru 
traseele prevǎzute în Anexa 1  la prezentul caiet de sarcini trebuie sǎ îndeplineascǎ 
urmǎtoarele condiţii: 

a) sunt deţinute în proprietate sau în baza unui contract de leasing de acesta sau de către 
unităţile administrativ-teritoriale membre ale ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca 
Mureșului; 

b) sunt înmatriculate / înregistrate în Romȃnia; dupǎ încheierea contractului cu 
autoritatea contractantǎ se vor înmatricula în judeţul Alba, certificatul de 
înmatriculare/CIV vehicul fiind eliberate pe adresa sediului/ punctelor de lucru situate 
în zona de competenţǎ ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului; 

c) autobuzele trebuie sǎ aibǎ urmǎtoarele caracteristici constructive şi urmǎtoarele 
echipamente în dotare: 

•  cel puțin motor EURO 5 ; În cazul vehiculelor electrice, acestea se consideră ca 
îndeplinind cerințele de protecție a mediului la un nivel superior standardului EURO 6, 
fiind exceptate de la cerințele privind norma de poluare aplicabile vehiculelor cu 
motoare cu ardere internă. 

•  categoria M3; 
•  lungime de 10 m / 6 m conform solicitărilor de capacitate din Anexa 1;  
•  cel puțin podea parțial coborâtă pentru asigurarea accesului persoanelor cu dizabilități 

locomotorii; 
•  sistem de îngenunchiere la bordură ECAS - Electronically-Controlled Air Suspension; 
• pentru autobuzele de 10 m: minim 2 uşi automate,  
• pentru autobuzele de 6 m: 1 uşă automată dublă; 
• număr de locuri: autobuz 10 m – minimum 65 locuri,  
• încadrarea vehiculului în categoria CE. Alte facilitǎţi privind accesul persoanelor cu 

dizabilitǎţi; 
• numar de locuri suficient astfel încȃt sǎ asigure capacitatea de transport prevǎzutǎ în 

planul de transport din anexa 1, pentru fiecare traseu în parte conform planificărilor 
privind tipul de vehicul pe fiecare rută din Programul Transport;  

• tahograf verificat pentru traseele peste 50 km şi limitator de vitezǎ, dupǎ caz; 
• vehiculele sǎ fie dotate cu aer condiţionat şi/sau ventilaţie forţatǎ, instalație de încălzire 

independentă de motor,  funcţionale; 
•    vehiculele sǎ fie echipate cu sistem de informare cǎlǎtori care cuprinde:  

 afişaj în salon cǎlǎtori conform prevederilor regulamentului serviciului 
comunitar de transport de cǎlǎtori în regiunea teritoriul ADI Ocna Mureș - 
Unirea - Lunca Mureșului;  

 afişaj exterior minim indicativul liniei şi date de identificare a traseului;  



 

65 
 

• vehiculele sǎ fie echipate cu echipament de recepţie a datelor şi de interconectare cu 
sistemul de e-ticketing.  

• vehiculele sǎ fie echipate cu echipament GPS și modem 4G funcţional; 
• vehiculele să fie echipate cu instalație automată de taxare, care trebuie să fie alcătuită 

din: 
 validatoareechipate cu cititor de carduri contactless, citator de card bancar, 

citator de cod QR, sistem de imprimare pentru titluri de călătorie pe 
hărtie/carton, montate pe barele de mână curentă verticale de la usa de acces 
in salonul de calatori, minim 1 validator în fiecare vehicul; 

 echipamentele de poziționare a vehicului și comunicatie de date real-time;  
 computer de bord dotat cu GPS. 

 
În cazul achizitiei de noi vehicule, cablurile de alimentare și transmisie de date, vor fi 

montate pe autobuz în fabrică, de către producătorul vehiculelor. În cazul vehiculelor 
existente, cablarea va fi in responsabilitatea operatorului de transport respectând normele 
tehnice în vigoare.  

 
d) Asigurarea unui parc de rezervǎ de minim 10% din numarul vehiculelor necesare 

cuprins în Anexa 1.   
 
Operatorii care deruleazǎ contracte de delegare de gestiune cu Asociația de Dezvoltare 

Intercomunitară Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului au obligaţia  să ia măsurile prevǎzute 
la punctele anterioare privind adaptarea pentru toate mijloacele de transport în comun, în 
limitele posibile din punct de vedere tehnic şi constructiv, utilizate la data prezentǎ în 
prestarea Serviciului de transport public local, pentru a facilita accesul neîngrădit al 
persoanelor cu handicap la transport şi a celorlate mǎsuri privind calitatea transportului (aer 
condiţionat, sistem informare cǎlǎtori, etc). Toate mijloacele de transport achiziţionate ulterior 
vor respecta cerinţele prevǎzute la prezentul articol. 

 
Operatorul are obligația să asigure transmiterea tranzactiilor aferente sistemului de e-

ticketing in sistemul back-office, în timp real, pentru toate tipurile de titluri de călătorie, iar 
baza de date generată trebuie să fie unică pentru întreg sistemul de ticketing și să asigure 
partajarea datelor într-un format deschis către autoritatea contractantă și orice entitate 
desemnată de aceasta 

Componente ale sistemului de transport public local, inclusiv mijloace de transport utilizate 
pentru prestarea serviciului public de transport călători pot fi puse la dispoziție operatorilor și 
transportatorilor autorizați de către unitățile administrativ-teritoriale membre ale ADI Ocna 
Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, în baza proceselor - verbale de predare - primire, anexe 
la contractul de delegare a gestiunii, în condițiile respectării regimului juridic al proprietății 
publice. 

 
 

CAPITOLUL V 
  Sistemul de transport de călători în ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului 

 
Art. 15. Operatorul de transport are dreptul să efectueze, în condiţiile legislaţiei în vigoare, 
transport public local de călători prin curse regulate, pe raza ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca 
Mureșului. 
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Art. 16. (1) Operatorul de transport are obligaţia să efectueze serviciul de transport public 
local de călători prin curse regulate, cu respectarea  programului de transport care conţine 
condiţiile specifice privind traseele, perioadele şi programul de circulaţie, capacitatea 
mijloacelor de transport, numărul mijloacelor de transport necesare, denumirea statiilor.  
(2) Programul de transport public local de călători se întocmește și  se aprobă de către ADI 
Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, operatorul de transport putând să facă propuneri în 
acest sens. Programul de transport public și Circulație sunt prezentate în Anexa 1. 
 
Art. 17. În vederea realizării unui sistem de transport public local de călători în ADI Ocna 
Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, care să asigure deplasarea călătorilor în condiţii de 
siguranţă a circulaţiei rutiere şi pietonale, confort, regularitate şi continuitate, operatorul de 
transport trebuie să îndeplinească următoarele cerinţe: 

a. să asigure toate condițiile tehnice, de operare și de personal conform competenței sale, 
pentru realizarea integrală a obligatiei de serviciu  contractate,  la parametrii cantitativi 
și calitativi stabiliți;  

b. să asigure afişarea pe părţile din faţă şi laterală dreapta ale mijlocului de transport a 
indicativului şi capetelor liniei; la partea din spate a mijlocului de transport se va afişa cel 
puţin indicativul liniei. Elementele de informare menţionate anterior vor fi vizibile 
corespunzător pe timp de noapte și în condiţii de vizibilitate scăzută; 

c. să asigure în salonul mijlocului de transport informarea publicului călător prin mijloace 
vizuale şi/sau sonore cu privire la denumirea staţiei care urmează şi la posibilitatile de 
transbordare în  alte mijloace de transport local de călători; în cazul vehiculelor noi 
achizitionate această obligație va fi respectată precum și pentru cele aflate în funcțiune 
la data prezentă echipate din construcție cu mijloace sonore și/sau vizuale. 

d. să asigure afişarea în salonul mijlocului de transport, prin texte, scheme și pictograme, 
a hărţii schematice care să permită vizualizarea reţelei de trasee, a instrucţiunilor privind 
modul de desfăşurare a transportului, a obligaţiilor publicului călător şi a altor informaţii 
de utilitate publică privind transportul, stabilite prin reglementarile în vigoare (prin 
pictograme), conform Procedurilor de comunicare agreate de catre Asociația de 
Dezvoltare Intercomunitara Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului; 

e. să asigure eliberarea/vânzarea titlurilor de călătorie în toate locaţiile stabilite de comun 
acord cu Asociația de Dezvoltare Intercomunitara Ocna Mureș - Unirea - Lunca 
Mureșului şi nominalizate printr-o Anexă la contractul de delegare a gestiunii aprobat 
prin hotărâre de atribuire; 

f. să asigure afișarea în staţiile din programul de circulaţie a indicativului liniei care 
deserveşte un traseu, a intervalelor de succedare a curselor, precum şi reprezentarea 
schematică a traseului cu indicarea staţiilor pentru informarea publicului călător, conform 
Procedurilor de comunicare agreate de ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului;  

g. să emită titluri de călătorie cu respectarea reglementărilor în vigoare, costul suportului 
fizic (cardul electronic) şi costul de emitere al acestuia vor fi incluse în tariful aprobat de 
către Asociația de Dezvoltare Intercomunitara ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca 
Mureșului. Pentru persoanele care potrivit legislației în vigoare beneficiază de reduceri 
sau gratuitate, costul de emitere a acelor titluri de călătorie se vor suporta de autoritatea 
publica locală sau centrală dupa caz.  

h. să asigure accesul liber şi nediscriminatoriu la transport, în baza documentelor stabilite 
de reglementările legale în vigoare, al persoanelor care beneficiază de facilităţi/gratuităţi 
la transport; 

i. să asigure transportul gratuit al copiilor sub 7 ani; 
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j. să asigure existența în  mijlocul de transport a locurilor  rezervate și marcate 
corespunzător pentru persoane cu handicap, bătrâni, femei însărcinate, persoane cu 
copii în braţe; 

k. să supravegheze, prin conducătorul vehiculului, urcarea şi coborârea călătorilor; să 
folosească numai vehicule dotate cu sisteme care să nu permita plecarea  mijlocului de 
transport din staţii cu uşile deschise; 

l. să asigure îmbarcarea/debarcarea călătorilor numai în staţiile special 
amenajate, prevăzute în programul de circulaţie;  

m. să utilizeze numai titluri de călătorie  aprobate  de către  ADI Ocna Mureș - Unirea - 
Lunca Mureșului; 

n. să nu permită transportul călătorilor decât pe bază de titluri de călătorie valabile-spre 
exemplu carduri electronice de transport sau bancare, plăți cu telefonul mobil prin NFC 
sau cod QR, alte canale digitale de vanzare, sau alte documente prevăzute de 
reglementările legale în vigoare, etc. ; 

o. să asigure călătorii şi bagajele acestora pentru riscurile care cad în sarcina operatorului 
de transport;  

p. să ţină evidenţa plecărilor/sosirilor în/din cursă, la fiecare capăt de linie; 
q. să asigure informarea anticipată a publicului călător în legătură cu 

modificarea/suspendarea programului de circulaţie sau a unei linii; 
r. să asigure, zilnic şi ori de câte ori este nevoie, salubrizarea, spălarea şi, în condiţii 

speciale (cu respectarea prevederilor legale) dezinfectarea mijloacelor de transport;  
s. să asigure condiţiile de execuţie a transportului în condiţii de regularitate, siguranţă şi 

confort; 
t. să folosească numai mijloace de transport echipate cu instalaţie de încălzire/ventilaţie a 

aerului în stare de funcţionare;  
u. să utilizeze mijloace de transport care au aspect estetic corespunzător;  
v. să inscripţioneze pe părţile laterale sau în faţă şi pe spatele mijlocului de transport 

denumirea operatorului serviciului public de transport;  
w. să doteze mijloacele de transport cu echipamente /mijloace de prevenire şi combatere 

a incendiilor, precum şi cu ciocan pentru spargerea geamurilor în caz de necesitate; 
x. să pună în circulaţie numai vehicule care se află în perioada de valabilitate a inspecţiei 

tehnice periodice sau a reviziei tehnice periodice, după caz.   
y. să pună în circulaţie numai vehicule care îndeplinesc condiţiile impuse de legislaţia în 

vigoare privind siguranţa circulaţiei şi protecţia mediului; 
z. să fundamenteze anual bugetul de venituri şi cheltuieli cu nominalizarea fondurilor 

necesare pentru cheltuieli de capital  pentru efectuarea serviciului public de transport 
local de calatori  în condiţiile legislaţiei în vigoare; 

aa. să întocmească şi să fundamenteze anual propunerile cu obiectivele de investiţie cu 
finanţare de la buget local, ce vor fi transmise la Asociația de Dezvoltare Intercomunitara 
Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșuluiîn vederea  aprobării de UAT -urile finantatoare; 

bb. să elaboreze planul privind întreţinerea curentă, reparaţiile curente şi accidentale la 
bunurile concesionate, conform programelor de întreţinere, reparaţii, dotări şi investiţii 
aprobate; 

cc. să asigure informarea permanentă a călătorilor cu privire la traseele, programele de 
circulaţie deservite, tarifele aplicate, precum şi modificarea acestora, conform 
Procedurilor de comunicare agreate de ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului; 

dd. să aplice normele de securitatea şi sănătatea în muncă, protecţia mediului, precum şi 
pentru situaţiile de urgenţă specifice activităţii desfăşurate în cadrul serviciului 
contractat; 
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ee. să asigure planificarea și finanţarea pregătirii profesionale şi efectuarea examinărilor 
medicale şi psihologice ale propriilor angajaţi; 

ff. să elaboreze strategii de management care să conducă la reducerea costurilor de 
operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurenţiale impuse de normele legale în 
vigoare privind achiziţiile de produse, servicii sau lucrări, şi la gestionarea serviciului 
public pe criterii de competitivitate şi eficienţă economică; 

gg. să prezinte programe pentru dezvoltarea, modernizarea şi exploatarea eficientă a bazei 
tehnico-materiale aferente serviciului prestat; 

hh. să asigure, prin dispecerate şi dotări speciale, urmărirea şi coordonarea în trafic a 
mijloacelor de transport, de intervenţie şi de depanare, precum şi aplicarea cu 
operativitate a măsurilor ce se impun în caz de eveniment, incident, accident sau alte 
situaţii care pot afecta desfăşurarea transportului, în vederea asigurării condiţiilor 
asumate privind regularitatea, siguranţa şi confortul; 

ii. să dispună de echipaje de intervenţie şi depanare dotate corespunzător pentru 
degajarea drumului public sau a căii de rulare în cazul defectării mijlocului de transport, 
precum şi pentru intervenţii la reţeaua electrică de contact sau calea de rulare a 
tramvaielor, etc; 

jj. să dispună de mijloace de transport suplimentare necesare pentru acoperirea 
imobilizărilor şi rezerve; 

kk. alte condiţii specifice stabilite de către ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului. 
 

CAPITOLUL VI 
Programul Investiţiilor 

 
Art. 18 (1). Bunurile și elementele componente ale sistemelor publice de transport local aflate 
în domeniul public sau privat al uneia sau mai multor unitǎţi teritorial – administrative membre 
ale Asociației de Dezvoltare Intercomunitara ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului sunt 
date în exploatare pentru prestarea serviciului public de transport operatorilor de transport/ 
transportatorilor autorizați cărora li s-a atribuit gestiunea serviciului. 
(2). Prin delegarea serviciului public de transport de cǎlǎtori se transferǎ operatorului de 
transport riscurile privind organizarea şi prestarea serviciului de transport, respectiv cele 
legate de exploatarea mijloacelor de transport şi a infrastructurii aferente, îndeplinirea 
obligaţiilor de transport asumate de cǎtre operatorul de transport, încadrarea în cheltuielile 
ofertate şi asigurarea unui profit rezonabil. 
 
(3). În contractul de delegare a gestiunii serviciului se vor defini categoriile de bunuri și se va 
preciza modul de repartiție a bunurilor de retur sau a bunurilor de preluare realizate până la 
încetarea, din orice cauză, a contractului de delegare a gestiunii serviciului, precum și 
eventualele despăgubiri. 
(4). Administrarea bunurilor aparținând domeniului public sau privat al unităților administrativ-
teritoriale, aferente sistemelor de utilități publice, se face cu diligența unui bun proprietar. 

 
Art. 19 (1). Finanţarea şi realizarea investiţiilor aferente sistemelor de transport utilizate 
pentru prestarea serviciului public de transport conform programului de transport al 
operatorului aflate în domeniul public/ privat se face cu respectarea legislaţiei aplicabile în 
vigoare privind fundamentarea, iniţierea, promovarea investiţiilor publice, a legislaţiei privind 
achiziţiile publice şi cu respectarea dispoziţiilor legale referitoare la calitatea şi disciplina în 
construcţii, urbanism şi amenajarea teritoriului. 
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(2). Finanţarea investiţiilor se va asigura de cǎtre UAT-uri/ Asociația de Dezvoltare 
Intercomunitara ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului/ Operator, dupǎ caz, din 
urmǎtoarele surse: 

 - alocaţii de la bugetul local; 
- surse proprii ale operatorului constituite din amortismentul cumulat în anul anterior, 

precum şi din profitul realizat; 
- credite bancare, garantate de autoritǎţile administraţiei publice locale ale UAT-urilor 

membre ale ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului; 
- fonduri nerambursabile conform unor programe de finanţare; 
- alte surse constituite potrivit legii. 

(3). Operatorul are obligația de a realiza investițiile în legătură cu prestarea Serviciului de 
transport public local în conformitate cu Programul de Investiții al Operatorului. 
(4). Bunurile realizate ca urmare a investițiilor pentru reabilitarea, modernizarea și dezvoltarea 
sistemelor serviciilor publice de transport public local de persoane, finanțate din fonduri proprii 
ale operatorilor, rămân în proprietatea acestora pe toată durata contractului de delegare a 
gestiunii.  
(5). Costurile aferente investițiilor realizate de Operator din surse proprii sau atrase, conform 
legii,  vor fi luate în considerare pentru calculul compensației.  
(6). Finanțarea investițiilor pentru înființarea, reabilitarea, modernizarea și/sau dezvoltarea 
sistemelor serviciilor publice de transport public local de persoane (Programul de Investiții al 
UAT-ului/ ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, dupǎ caz) se face din bugetele locale, 
din fonduri private sau fonduri comunitare, promovate de autoritățile administrației publice 
locale ori, după caz, de ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, în numele și pe seama 
unităților administrativ-teritoriale membre, se nominalizează în listele anuale de investiții 
anexate la bugetele locale, respectiv ale ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, în cazul 
realizării unor investiții de interes comun în domeniul infrastructurii tehnico-edilitare aferente 
sistemului public de transport local, de cǎtre mai multe unitǎţi administrativ-teritoriale 
membre, și se aprobă odată cu acestea prin hotărâri ale autorităților deliberative ale unităților 
administrativ-teritoriale sau, după caz, ale AGA a ADI Ocna Mureș - Unirea - Lunca Mureșului. 

     
 

 
CAPITOLUL VII 

Contractul de delegare a gestiunii 
 

Art. 20. (1) Contractul de delegare a gestiunii dupǎ caz: 
- defineşte în mod clar Obligaţiile de serviciu public pe care trebuie să le respecte Operatorul;  
- stabileşte parametrii pe baza cărora urmează să se calculeze plata compensaţiei, dacă 
există, şi natura şi întinderea oricărui drept exclusiv acordat, într-un mod care să prevină 
compensarea în exces;  
- stabileşte modalităţile de alocare a costurilor legate de prestarea de servicii. Aceste costuri 
pot include, în special, cheltuielile cu personalul, consumul de energie, redevenţele aferente 
infrastructurii, întreţinerea şi reparaţiile vehiculelor de transport în comun, materialul rulant şi 
instalaţiile necesare pentru exploatarea serviciilor de transport de călători, costurile fixe şi o 
rentabilitate adecvată a capitalului. 
- stabileşte modalităţile de alocare a veniturilor încasate din vânzarea de bilete, dupǎ caz. 
(2) Pe durata Contractului, Operatorul beneficiază de drept exclusiv pe traseele atribuite și 
licențiate.  
(3) Modelul de contract este prezentat în documentaţia de atribuire a serviciului public de 
transport local de cǎlǎtori pentru fiecare Operator. 
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CAPITOLUL VIII 

 
Alte prevederi 

 
Art. 21   În vederea  îndeplinirii serviciului public de transport local de călători se vor respecta 
următoarele : 
(1). Operatorul nu este în stare de faliment conform Legii  nr. 85/2006 privind procedura 
insolvenţei, respectiv Legea nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a insolvenţei şi de 
insolvenţă. 
(2). Nu se admite subcontractarea de cǎtre Operatori a serviciilor publice de transport local 
de cǎlǎtori care fac obiectul Contractului de delegare.  
(3). Autoritatea Contractantă are dreptul să verifice şi să controleze periodic modul de 
realizare a Serviciului de transport public local și de îndeplinire a Obligațiilor de serviciu public 
de către Operator, inclusiv a vehiculelor, echipamentelor și instalațiilor folosite de Operator.  
(4). Operatorul are obligația de a se supune controlului și de a se conforma măsurilor stabilite 
cu ocazia activității de control. 
(5). Operatorul poate presta pentru terți activități conform Statutului care nu fac parte din sfera 
serviciului de transport public de călători. 
(6). Operatorul va ține evidența contabilă, distinct, pentru cheltuielile și veniturile cu activități 
prestate pentru terţi, altele decȃt cele care fac obiectul Contractului încheiat cu ADI Ocna 
Mureș - Unirea - Lunca Mureșului, conform pct. 5 din Anexa la Regulamentul (CE) 
nr.1370/2007, astfel încȃt acestea sǎ poatǎ fi evaluate, monitorizate şi controlate de 
autoritatea contractantǎ. 
 
 
ANEXE LA CAIETUL DE SARCINI 
Anexa 1 - Programul de transport și circulatie 
Anexa 2  - Lista stațiilor de transport 
Anexa 3 – Harta Traseelor 
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ANEXA 1 LA CAIETUL DE SARCINI 
 
 
PROGRAMUL DE TRANSPORT ȘI PROGRAMUL DE CIRCULAȚIE 
 
Introducere 
Prezenta Anexă stabilește Planul de transport și Programul de circulație 
aferente Liniei L1 – Ocna Mures - Unirea, parte integrantă a Caietului de 
sarcini al serviciului public local de transport de călători prin curse regulate în 
aria de competență a ADI Ocna Mureș – Unirea – Lunca Mureșului. 
Planul de transport descrie structura serviciului, respectiv traseul deservit, 
localitățile și stațiile incluse, caracteristicile principale ale rutei, tipul și necesarul 
de vehicule, precum și zilele de operare, fiind elaborat pe baza datelor tehnice 
și operaționale disponibile la momentul aprobării. 
Programul de circulație detaliază orele de plecare și sosire pentru fiecare 
cursă, fiind fundamentat pe timpii de parcurs aferenți traseului și adaptat în 
mod prioritar cerințelor de mobilitate ale elevilor și ale populației active, în 
special în relația cu Municipiul Ocna Mureș. 
Planul de transport și programul de circulație au fost concepute într-o formă 
simplă și funcțională, corespunzătoare etapei inițiale de operare a sistemului 
de transport public local, urmând ca acestea să poată fi ajustate sau detaliate 
ulterior, în condițiile legii, prin hotărâri ale autorităților competente și/sau prin 
acte adiționale la contractul de delegare a gestiunii serviciului. 
 

PROGRAMUL DE TRANSPORT ȘI PROGRAMUL DE CIRCULAȚIE 
Linia Ocna Mureș – Unirea 
 
PARTEA A – PLANUL DE TRANSPORT 
 
A.1. Date generale ale liniei 
Element Valoare 
Indicativ linie L1 
Denumirea liniei Ocna Mureș – Unirea 
Stație capăt de linie (referință) OCNA MUREȘ CENTRU 
Zile de operare Luni – Vineri 
Operare în weekend Nu 
Viteză comercială de calcul (conform Excel) 16 km/h 
Număr curse / zi / linie 3 curse tur–retur/zi 
Număr mijloace de transport alocate 1 vehicul 

 
A.2. Traseul deservit (capete și sensuri) 
Sens Parcurs (capete) 
Tur OCNA MUREȘ CENTRU → UNIREA PRIMĂRIE 
Retur UNIREA PRIMĂRIE → OCNA MUREȘ CENTRU 

 
A.3. Localități deservite 
Nr. crt. Localitate 
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1 Municipiul Ocna Mureș 
2 Comuna Unirea 

 
A.4. Stațiile liniei și parametri operaționali  
A.4.1. Sens TUR – OCNA MUREȘ CENTRU → UNIREA PRIMĂRIE 
Nr. 
crt. 

Stație (denumire 
exactă) 

Distanță 
cumulată 
(km) 

Diferență 
(m) 

Durată 
cumulată 
(hh:mm:ss) 

1 OCNA MUREȘ CENTRU 0.000 0 00:00:00 
2 OCNA MUREȘ CENTRU 

BLOCURI 
0.321 321 00:01:12 

3 OCNA MURES (OM) 
Parcul TUDOR 

0.610 289 00:02:17 

4 OM BĂILE SĂRATE / 
PENNY 

1.560 950 00:05:51 

5 OM STR NICOLAE 
IORGA (blocuri) - 
facultativă 

2.410 850 00:09:02 

6 OM STR DIGULUI LOC 
DE JOACA 

3.000 590 00:11:15 

7 OM LICEUL 
TEHNOLOGIC 

3.290 290 00:12:21 

8 HALTA CFR UNIREA 4.170 880 00:15:39 
9 UNIREA STRADA 

TRAIAN 
4.460 290 00:16:44 

10 UNIREA BISERICA 
ORTODOXA 

4.610 150 00:17:18 

11 UNIREA CIMITORUL 
ORTODOX 

4.540 730 00:17:01 

12 UNIREA PRIMARIE 5.480 940 00:20:33 
 
A.4.2. Sens RETUR – UNIREA PRIMĂRIE → OCNA MUREȘ CENTRU 
Nr. 
crt. 

Stație (denumire 
exactă) 

Distanță 
cumulată 
(km) 

Diferență 
(m) 

Durată cumulată 
(hh:mm:ss) 

1 UNIREA PRIMĂRIE 0.000 0 00:25:33 
2 UNIREA Str. Crișan 

- Facultativă 
0.540 540 00:27:34 

3 UNIREA Magazin 
LA BOLTĂ 

1.150 610 00:29:51 

4 UNIREA HALTA 
CFR 

1.520 370 00:31:14 

5 OM Colonia peste 
MURES 

2.490 970 00:34:53 

6 OM Strada Raului 3.540 1050 00:38:49 
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7 OM Băile Sărate 
Retur 

4.040 500 00:40:42 

8 OM Casa cu flori 5.080 1040 00:44:36 
9 OCNA MURES 

CENTRU 
5.440 360 00:45:57 

 
A.5. Caracteristici tehnice agregate ale traseului  
Indicator Sens TUR Sens RETUR 
Lungime traseu (km / sens) 5,48 km 5,44 km 
Număr stații (sens) 12 9 
Durată de parcurs (calculată din timpii Excel) 00:20:33 00:20:24 
Viteză comercială utilizată în calcul (Excel) 16 km/h 16 km/h 

 
A.6. Timpi de deplasare pe traseu (sinteză operațională) 
Sens Plecare capăt Sosire capăt Durată estimată 

(hh:mm:ss) 
TUR OCNA MUREȘ 

CENTRU 
UNIREA PRIMARIE 00:20:33 

RETUR UNIREA PRIMĂRIE OCNA MURES 
CENTRU 

00:20:24 

 
A.7. Volumul serviciului (Luni–Vineri) 
Indicator Valoare 
Curse tur–retur / zi 3 
Curse tur–retur / săptămână 15 
Km / tur–retur (aprox.) 10,92 km 
Vehicule alocate liniei 1 

 
A.8. Observații privind organizarea serviciului (conform instrucțiunilor 
stabilite) 

• Mijlocul de transport efectuează integral tur–retur pentru fiecare cursă. 
• În cursa de dimineață, încărcarea principală este pe retur (spre Ocna 

Mureș), pentru elevi. 
• În cursele 2 și 3, încărcarea principală este pe tur (din Ocna Mureș spre 

Unirea), pentru elevii care se întorc acasă și pentru naveta populației 
active. 

• După finalizarea cursei de dimineață, vehiculul rămâne staționat în Ocna 
Mureș (program fracționat al șoferilor). 

 
 
PARTEA B – PROGRAMUL DE CIRCULAȚIE 
Linia L1 – Ocna Mureș – Unirea 
Program valabil de luni până vineri 
Nr. 
crt. 

Plecare Ora Sosire Ora 

1 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

06:35 UNIREA PRIMĂRIE 06:56 
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UNIREA PRIMĂRIE 07:01 OCNA MUREȘ 

CENTRU 
07:22 

2 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

13:10 UNIREA PRIMĂRIE 13:31 
 

UNIREA PRIMĂRIE 13:36 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

13:57 

3 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

16:20 UNIREA PRIMĂRIE 16:41 
 

UNIREA PRIMĂRIE 16:46 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

17:07 

 
 
Notă operațională 
La capetele de linie se asigură o staționare minimă de 5 minute, necesară pentru 
reglarea circulației, schimbul de pasageri și asigurarea condițiilor de siguranță 
în exploatare. 
 
 
 
 
Linia L2 – Ocna Mureș – Războieni Cetate – Lunca Mureșului 
 
PARTEA A – PLANUL DE TRANSPORT 
A.1. Date generale ale liniei 
Element Valoare 
Indicativ linie L2 
Denumirea liniei Ocna Mureș – Războieni Cetate – 

Lunca Mureșului 
Stație capăt de linie (referință) OCNA MUREȘ CENTRU 
Zile de operare Luni – Vineri 
Operare în weekend Nu 
Viteză comercială utilizată pentru 
estimare timpi 

16 km/h 

Număr curse / zi / linie 3 curse tur–retur / zi 
Număr mijloace de transport 
alocate 

1 vehicul 

 
A.2. Traseul deservit (capete și sensuri) 
Sens Parcurs 
Tur OCNA MUREȘ CENTRU → RĂZBOIENI CETATE → LUNCA 

MUREȘULUI (Capat linie) 
Retur LUNCA MUREȘULUI (Capat linie) → RĂZBOIENI CETATE → 

OCNA MUREȘ CENTRU 
 
A.3. Localități deservite 
Nr. crt. Localitate 
1 Municipiul Ocna Mureș 
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2 Sat Unirea (tranzitat) 
3 Sat Războieni Cetate 
4 Comuna Lunca Mureșului 

 
A.4. Stațiile liniei și parametri operaționali 
A.4.1. Sens TUR – OCNA MUREȘ CENTRU → LUNCA MUREȘULUI (Capat 
linie) 
Nr. 
crt. 

Stație Distanță 
cumulată 
(km) 

Diferență 
(m) 

Durată 
cumulată 
(hh:mm:ss) 

1 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

0,00 0 00:00:00 

2 OCNA MUREȘ 
CENTRU BLOCURI 

0,321 321 00:01:12 

3 OCNA MUREȘ 
(OM) Parcul 
TUDOR 

0,61 289 00:02:17 

4 OM BĂILE SĂRATE 
/ PENNY 

1,56 950 00:05:51 

5 OM STR NICOLAE 
IORGA (blocuri) – 
facultativă 

1,94 380 00:07:16 

6 OM STR DIGULUI 
LOC DE JOACĂ 

2,06 120 00:07:43 

7 OM LICEUL 
TEHNOLOGIC 

2,42 360 00:09:04 

8 HALTA CFR 
UNIREA 

2,99 570 00:11:12 

9 UNIREA – 
Intersecție 
RĂZBOIENI (TUR) 

3,50 510 00:13:07 

10 UNIREA La 
Corcoduș 

4,66 1.160 00:17:28 

11 Războieni Cetate 
1 (TUR) 

5,76 1.100 00:21:36 

12 RĂZBOIENI Moară 
(TUR) 

6,80 1.040 00:25:30 

13 RĂZBOIENI 
Cetate Gară 

7,92 1.120 00:29:42 

14 Războieni Fabrică 
de cărămizi 

9,92 2.000 00:37:12 

15 Lunca Mureșului 
Pod CFR (TUR) 

12,21 2.290 00:45:47 

16 Lunca Mureșului 
Centru – Capăt 
linie 

12,92 710 00:48:27 
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A.4.2. Capăt de linie – staționare 
Element Valoare 
Stație capăt de linie Lunca Mureșului Centru – Capăt linie 
Staționare minimă la capăt 00:05:00 

 
A.4.3. Sens RETUR – LUNCA MUREȘULUI (Capat linie) → OCNA MUREȘ 
CENTRU 
Nr. 
crt. 

Stație Distanță 
cumulată 
(km) 

Diferență 
(m) 

Durată 
cumulată 
(hh:mm:ss) 

1 Lunca Mureșului 
Centru – Capăt 
linie 

0,00 0 00:53:27 

2 Lunca Mureșului 
(RETUR) 

0,65 650 00:55:53 

3 Războieni 
Fabrică de 
cărămizi 
(RETUR) 

3,225 2.575 01:05:32 

4 Războieni 
Magazin 
(RETUR) 

4,14 915 01:08:58 

5 Războieni 
Cetate 1 
(RETUR) 

5,02 880 01:12:16 

6 Unirea La 
Corcoduș 
(RETUR) 

6,075 1.055 01:16:13 

7 Unirea 
Intersecție 
Războieni 
(RETUR) 

7,34 1.265 01:20:58 

8 UNIREA HALTA 
CFR 

7,81 470 01:22:44 

9 OM Colonia 
peste MUREȘ 

8,365 555 01:24:49 

10 OM Strada 
Râului 

8,82 455 01:26:31 

11 OM Băile Sărate 
(RETUR) 

9,32 500 01:28:24 

12 OM Casa cu flori 10,31 990 01:32:06 
13 OCNA MUREȘ 

CENTRU 
10,67 360 01:33:28 

 
A.5. Caracteristici tehnice agregate ale traseului 
Indicator Sens TUR Sens RETUR 
Lungime traseu (km / sens) 12,92 km 10,67 km 
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Durată parcurs (hh:mm:ss) 00:48:27 ≈ 00:45–00:47 (conform 
calculului total) 

Staționare la capăt (Lunca 
Mureșului) 

00:05:00 — 

Durată totală tur + 
staționare + retur 

01:33:28 — 

 
A.6. Timpi de deplasare – sinteză 
Segment Durată 
Parcurs TUR (Ocna Mureș Centru → Lunca 
Mureșului) 

00:48:27 

Staționare capăt (Lunca Mureșului) 00:05:00 
Parcurs RETUR (Lunca Mureșului → Ocna 
Mureș Centru) 

(inclus în totalul de 
01:33:28) 

Total tur + staționare + retur 01:33:28 
 
A.7. Volumul serviciului (Luni–Vineri) 
Indicator Valoare 
Curse tur–retur / zi 3 
Curse tur–retur / săptămână 15 
Km tur–retur (tur + retur) 23,59 km 
Vehicule alocate liniei 1 

 
A.8. Observații privind organizarea serviciului 
• Pentru fiecare cursă, mijlocul de transport efectuează integral tur–retur. 
• În cursa de dimineață, încărcarea principală este pe sensul de retur către 

Ocna Mureș, pentru accesul elevilor la unitățile de învățământ. 
• În cursele de prânz și după-amiază, încărcarea principală este pe sensul 

de tur, pentru întoarcerea elevilor și pentru naveta populației active. 
• La capătul de linie din Lunca Mureșului se asigură o staționare minimă 

de 5 minute. 
 
 
PARTEA B – PROGRAMUL DE CIRCULAȚIE 
Linia L2 – Ocna Mureș – Războieni Cetate – Lunca Mureșului 
Program valabil de luni până vineri 
Nr. 
crt. 

Plecare Ora Sosire Ora 

1 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

06:05 LUNCA MUREȘULUI – 
capăt linie 

06:54 
 

LUNCA MUREȘULUI – 
capăt linie 

06:59 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

07:44 

2 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

12:55 LUNCA MUREȘULUI – 
capăt linie 

13:44 
 

LUNCA MUREȘULUI – 
capăt linie 

13:49 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

14:35 
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3 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

15:55 LUNCA MUREȘULUI – 
capăt linie 

16:44 
 

LUNCA MUREȘULUI – 
capăt linie 

16:49 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

17:35 

 
 
Notă 
La capătul de linie din Lunca Mureșului se asigură o staționare minimă de 5 
minute, necesară pentru reglarea circulației și asigurarea condițiilor de 
exploatare în siguranță. Orele pot fi ajustate ulterior, în funcție de necesitățile 
reale de operare, prin acte adiționale. 
 
 
 
Linia L3 – Ocna Mureș – Cisteiu – Micoșlaca – Uioara de Sus 
 
PARTEA A – PLANUL DE TRANSPORT 
A.1. Date generale ale liniei 
Element Valoare 
Indicativ linie L3 
Denumirea liniei Ocna Mureș – Cisteiu – Micoșlaca – 

Uioara de Sus 
Stație capăt de linie 
(referință) 

OCNA MUREȘ CENTRU 

Zile de operare Luni – Vineri 
Operare în weekend Nu 
Număr curse / zi / linie 3 curse tur–retur / zi 
Număr mijloace de transport 
alocate 

1 vehicul 

 
A.2. Traseul deservit (capete și sensuri) 
Sens Parcurs 
Tur OCNA MUREȘ CENTRU → CISTEIU → MICOȘLACA (Capăt 

semicursă) 
Retur (cu 
deviere) 

MICOȘLACA (Capăt semicursă) → CISTEIU → OCNA 
MUREȘ (zona centrală) → UIOARA DE SUS (deviere) → 
OCNA MUREȘ CENTRU 

 
A.3. Localități deservite 
Nr. crt. Localitate 
1 Municipiul Ocna Mureș 
2 Sat Cisteiu 
3 Sat Micoșlaca 
4 Localitatea Uioara de Sus (deviere pe retur) 

 
A.4. Stațiile liniei și parametri operaționali 
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A.4.1. Sens TUR – OCNA MUREȘ CENTRU → MICOȘLACA (Capăt 
semicursă) 
Nr. 
crt. 

Stație Distanță 
cumulată 
(km) 

Diferență 
(m) 

Durată 
cumulată 
(hh:mm:ss) 

1 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

0,000 0 00:00:00 

2 OM - Biserica 
adventista Tur 

0,883 883 00:03:18 

3 OM Andrei 
Mureșan Tur 

1,540 657 00:05:46 

4 OM Str 
Mureșului tur 

2,090 550 00:07:50 

5 Cisteiu 
Intersecție tur 

4,590 2.500 00:17:12 

6 Cisteiu (vest) 5,080 490 00:19:03 
7 Micoșlaca Tur 6,090 1.010 00:22:50 
8 Micoșlaca 

Capăt 
6,490 400 00:24:20 

 
A.4.2. Capăt semicursă – staționare 
Element Valoare 
Stație capăt semicursă Micoșlaca Capăt 
Staționare minimă la capăt 00:05:00 

 
A.4.3. Sens RETUR (cu deviere) – MICOȘLACA → OCNA MUREȘ (prin 
UIOARA DE SUS) → OCNA MUREȘ CENTRU 
Nr. 
crt. 

Stație Distanță 
cumulată 
(km) 

Diferență 
(m) 

Durată 
cumulată 
(hh:mm:ss) 

1 Micoșlaca 
Capăt 

0,000 0 00:29:20 

2 Micoșlaca retur 0,446 446 00:31:00 
3 Cisteiu (vest) 

retur 
1,420 974 00:34:39 

4 Cisteiu 
Intersecție 
retur 

1,910 490 00:36:30 

5 Str Mureșului 
retur 

4,290 2.380 00:45:25 

6 OM Andrei 
Mureșanu 
Reutr 

4,960 670 00:47:56 

7 OM - Biserica 
adventista 
retur 

5,510 550 00:50:02 
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8 OM Casa cu 
Flori 

6,090 580 00:53:04 

9 Ocna Mureș 
Centru 

6,490 400 00:54:23 

10 Uioara de sus 
La Blocuri tur 

8,450 1.960 01:01:01 

11 Uioara de Sus 
Str Lunga tur 

8,875 425 01:02:37 

12 Uioara de Sus 
Str Teiului tur 

9,350 475 01:04:24 

13 Uioara de Sus 
str Înfrățirii 

9,650 300 01:05:31 

14 Uioara de sus 
Str Teiului 
Retur 

9,980 330 01:06:45 

15 Uioara de Sus 
Str 8 martie 
retur 

10,450 470 01:08:31 

16 Uioara de Sus 
Str Lunga retur 

10,900 450 01:10:12 

17 Uioara de sus 
La Blocuri retur 

11,720 820 01:13:17 

18 OM Casa cu 
Flori 

12,500 780 01:16:12 

19 Ocna Mureș 
Centru 

12,845 345 01:17:30 

 
A.5. Caracteristici tehnice agregate ale traseului 
Indicator Sens TUR Sens RETUR (cu deviere) 
Lungime traseu (km / sens) 6,49 km 12,845 km 
Durată parcurs (hh:mm:ss) 00:24:20 (inclusă în totalul de 

01:17:30) 
Staționare capăt (Micoșlaca) 00:05:00 — 
Durată totală tur + staționare 
+ retur 

01:17:30 — 

 
A.6. Timpi de deplasare – sinteză 
Segment Durată 
Parcurs TUR (Ocna Mureș Centru → Micoșlaca Capăt) 00:24:20 
Staționare capăt (Micoșlaca) 00:05:00 
Parcurs RETUR (Micoșlaca → Ocna Mureș Centru, cu 
deviere prin Uioara de Sus) 

00:48:10 (rezultat 
din total) 

Total tur + staționare + retur 01:17:30 
 
A.7. Volumul serviciului (Luni–Vineri) 
Indicator Valoare 
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Curse tur–retur / zi 3 
Curse tur–retur / săptămână 15 
Km tur–retur (tur + retur) 19,335 km 
Vehicule alocate liniei 1 

 
A.8. Observații privind organizarea serviciului 
• Pentru fiecare cursă, mijlocul de transport efectuează integral tur–retur. 
• În cursa de dimineață, încărcarea principală este pe sensul de retur către 

Ocna Mureș, pentru accesul elevilor la unitățile de învățământ. 
• În cursele de prânz și după-amiază, încărcarea principală este pe sensul 

de tur, pentru întoarcerea elevilor și pentru naveta populației active. 
• La capătul de semicursă din Micoșlaca se asigură o staționare minimă 

de 5 minute. 
 
 
 
PARTEA B – PROGRAMUL DE CIRCULAȚIE 
Linia L3 – Ocna Mureș – Cisteiu – Micoșlaca – Uioara de Sus 
Program valabil de luni până vineri 
Nr. 
crt. 

Plecare Ora Sosire Ora 

1 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

06:00 MICOȘLACA – capăt 
semicursă 

06:24 
 

MICOȘLACA – 
capăt semicursă 

06:29 OCNA MUREȘ CENTRU 
(via Uioara de Sus) 

07:45 

2 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

13:05 MICOȘLACA – capăt 
semicursă 

13:29 
 

MICOȘLACA – 
capăt semicursă 

13:34 OCNA MUREȘ CENTRU 
(via Uioara de Sus) 

14:51 

3 OCNA MUREȘ 
CENTRU 

16:15 MICOȘLACA – capăt 
semicursă 

16:39 
 

MICOȘLACA – 
capăt semicursă 

16:44 OCNA MUREȘ CENTRU 
(via Uioara de Sus) 

18:01 

 
 
Notă  
În sensul de retur, traseul este realizat cu deviere prin localitatea Uioara de Sus. 
Staționarea la capătul de semicursă din Micoșlaca este de minimum 5 minute. 
Orele pot fi ajustate ulterior prin acte adiționale, în funcție de necesitățile reale 
de operare. 
 
 
 
ANEXA nr. 2 – LISTA STAȚIILOR DE TRANSPORT 
Linia L1 – Ocna Mureș – Unirea 
 
A. Sens TUR – Ocna Mureș → Unirea 
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Nr. 
crt. 

Denumire stație Localitate Observații 

1 OCNA MUREȘ CENTRU Ocna 
Mureș 

Stație capăt 

2 OCNA MUREȘ CENTRU BLOCURI Ocna 
Mureș 

 

3 OCNA MUREȘ PARCUL TUDOR Ocna 
Mureș 

 

4 OCNA MUREȘ BĂILE SĂRATE / 
PENNY 

Ocna 
Mureș 

 

5 OCNA MUREȘ STR. NICOLAE IORGA 
(blocuri) 

Ocna 
Mureș 

 

6 OCNA MUREȘ STR. DIGULUI – LOC 
DE JOACĂ 

Ocna 
Mureș 

 

7 OCNA MUREȘ LICEUL TEHNOLOGIC Ocna 
Mureș 

 

8 HALTA CFR UNIREA Unirea 
 

9 UNIREA STR. TRAIAN Unirea 
 

10 UNIREA BISERICA ORTODOXĂ Unirea 
 

11 UNIREA CIMITIR ORTODOX Unirea 
 

12 UNIREA PRIMĂRIE Unirea Stație capăt 
 
B. Sens RETUR – Unirea → Ocna Mureș 
Nr. 
crt. 

Denumire stație Localitate Observații 

1 UNIREA PRIMĂRIE Unirea Stație capăt 
2 UNIREA STR. CRIȘAN Unirea 

 

3 UNIREA MAGAZIN „LA BOLTĂ” Unirea 
 

4 UNIREA HALTA CFR Unirea 
 

5 OCNA MUREȘ COLONIA PESTE 
MUREȘ 

Ocna Mureș 
 

6 OCNA MUREȘ STRADA RÂULUI Ocna Mureș 
 

7 OCNA MUREȘ BĂILE SĂRATE Ocna Mureș 
 

8 OCNA MUREȘ CASA CU FLORI Ocna Mureș 
 

9 OCNA MUREȘ CENTRU Ocna Mureș Stație capăt 
 
Linia L2 – Ocna Mureș – Războieni Cetate – Lunca Mureșului 

 
A. Sens TUR – Ocna Mureș → Războieni Cetate → Lunca Mureșului 
Nr. 
crt. 

Denumire stație Localitate Observații 

1 OCNA MUREȘ CENTRU Ocna Mureș Stație 
capăt 

2 OCNA MUREȘ CENTRU BLOCURI Ocna Mureș 
 

3 OCNA MUREȘ PARCUL TUDOR Ocna Mureș 
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4 OCNA MUREȘ BĂILE SĂRATE / 
PENNY 

Ocna Mureș 
 

5 OCNA MUREȘ STR. NICOLAE 
IORGA (blocuri) 

Ocna Mureș 
 

6 OCNA MUREȘ STR. DIGULUI – 
LOC DE JOACĂ 

Ocna Mureș 
 

7 OCNA MUREȘ LICEUL 
TEHNOLOGIC 

Ocna Mureș 
 

8 HALTA CFR UNIREA Unirea 
 

9 UNIREA INTERSECȚIE RĂZBOIENI Unirea 
 

10 UNIREA LA CORCODUȘ Unirea 
 

11 RĂZBOIENI CETATE – INTRARE Ocna Mureș 
 

12 RĂZBOIENI CETATE – CENTRU Ocna Mureș 
 

13 RĂZBOIENI CETATE – GARĂ Ocna Mureș 
 

14 RĂZBOIENI CETATE – FABRICA 
DE CĂRĂMIZI 

Ocna Mureș 
 

15 LUNCA MUREȘULUI – POD CFR Lunca 
Mureșului 

 

16 LUNCA MUREȘULUI – CENTRU Lunca 
Mureșului 

Stație 
capăt 

 
B. Sens RETUR – Lunca Mureșului → Războieni Cetate → Ocna Mureș 
Nr. 
crt. 

Denumire stație Localitate Observații 

1 LUNCA MUREȘULUI – CENTRU Lunca 
Mureșului 

Stație 
capăt 

2 LUNCA MUREȘULUI – POD CFR Lunca 
Mureșului 

 

3 RĂZBOIENI CETATE – FABRICA 
DE CĂRĂMIZI 

Ocna Mureș 
 

4 RĂZBOIENI CETATE – GARĂ Ocna Mureș 
 

5 RĂZBOIENI CETATE – CENTRU Ocna Mureș 
 

6 RĂZBOIENI CETATE – INTRARE Ocna Mureș 
 

7 UNIREA LA CORCODUȘ Unirea 
 

8 UNIREA INTERSECȚIE RĂZBOIENI Unirea 
 

9 HALTA CFR UNIREA Unirea 
 

10 OCNA MUREȘ COLONIA PESTE 
MUREȘ 

Ocna Mureș 
 

11 OCNA MUREȘ STRADA RÂULUI Ocna Mureș 
 

12 OCNA MUREȘ BĂILE SĂRATE Ocna Mureș 
 

13 OCNA MUREȘ CASA CU FLORI Ocna Mureș 
 

14 OCNA MUREȘ CENTRU Ocna Mureș Stație 
capăt 

 
Linia L3 – Ocna Mureș – Cisteiu – Micoșlaca – Uioara de Sus 
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A. Sens TUR – Ocna Mureș → Cisteiu → Micoșlaca 
Nr. 
crt. 

Denumire stație Localitate Observații 

1 OCNA MUREȘ CENTRU Ocna Mureș Stație capăt 
2 OCNA MUREȘ BISERICA 

ADVENTISTĂ 
Ocna Mureș 

 

3 OCNA MUREȘ ANDREI 
MUREȘANU 

Ocna Mureș 
 

4 OCNA MUREȘ STR. 
MUREȘULUI 

Ocna Mureș 
 

5 CISTEIU DE MUREȘ – 
INTERSECȚIE 

Ocna 
Mureș 

 

6 CISTEIU DE MUREȘ – VEST Ocna 
Mureș 

 

7 MICOȘLACA Ocna 
Mureș 

 

8 MICOȘLACA – CAPĂT Ocna 
Mureș 

Stație capăt 
semicursă 

 
B. Sens RETUR – Micoșlaca → Ocna Mureș (cu deviere prin Uioara de 
Sus) 
Nr. 
crt. 

Denumire stație Localitate Observații 

1 MICOȘLACA – CAPĂT Ocna 
Mureș 

Stație plecare 

2 MICOȘLACA Ocna 
Mureș 

 

3 CISTEIU DE MUREȘ – VEST Ocna 
Mureș 

 

4 CISTEIU DE MUREȘ – 
INTERSECȚIE 

Ocna 
Mureș 

 

5 OCNA MUREȘ STR. 
MUREȘULUI 

Ocna Mureș 
 

6 OCNA MUREȘ ANDREI 
MUREȘANU 

Ocna Mureș 
 

7 OCNA MUREȘ BISERICA 
ADVENTISTĂ 

Ocna Mureș 
 

8 OCNA MUREȘ CASA CU FLORI Ocna Mureș 
 

9 OCNA MUREȘ CENTRU Ocna Mureș Stație 
intermediară 

10 UIOARA DE SUS – LA BLOCURI Ocna 
Mureș 

 

11 UIOARA DE SUS – STR. LUNGĂ Ocna 
Mureș 

 

12 UIOARA DE SUS – STR. 
TEIULUI 

Ocna 
Mureș 
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13 UIOARA DE SUS – STR. 
ÎNFRĂȚIRII 

Ocna 
Mureș 

 

14 UIOARA DE SUS – STR. 8 
MARTIE 

Ocna 
Mureș 

 

15 UIOARA DE SUS – STR. LUNGĂ 
(RETUR) 

Ocna 
Mureș 

 

16 UIOARA DE SUS – LA BLOCURI 
(RETUR) 

Ocna 
Mureș 

 

17 OCNA MUREȘ CASA CU FLORI Ocna Mureș 
 

18 OCNA MUREȘ CENTRU Ocna Mureș Stație capăt 



 

 

 

Anexa 3 – Harta Traseelor 
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Anexa nr. 14 la Contract 
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CAPITOLUL I – Dispoziții generale 
 
Art. 1 – Obiectul regulamentului 
(1) Prezentul Regulament stabilește cadrul general de organizare, funcționare și desfășurare a 
serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate pe raza administrativ-
teritorială a Municipiului Ocna Mureș, inclusiv satele aparținătoare, precum și pe raza 
comunelor Unirea și Lunca Mureșului. 
(2) Regulamentul are ca scop asigurarea unui serviciu public de transport local accesibil, sigur, 
continuu și adaptat nevoilor comunității locale, în condiții de eficiență economică și respectare 
a prevederilor legale în vigoare. 
 
Art. 2 – Domeniul de aplicare 
(1) Prezentul Regulament se aplică serviciului public de transport local de persoane prin curse 
regulate, organizat și gestionat de autoritatea/entitatea competentă, în condițiile legii. 
(2) Regulamentul este obligatoriu pentru: 

• autoritatea publică locală / entitatea contractantă; 

• operatorul de transport căruia i-a fost delegată gestiunea serviciului; 

• utilizatorii serviciului public de transport local de persoane. 

 
Art. 3 – Forma de gestiune a serviciului 
(1) Serviciul public de transport local de persoane se organizează și se realizează în sistem de 
gestiune delegată, în condițiile legislației aplicabile. 
(2) Delegarea gestiunii serviciului public de transport local se realizează în baza unui contract 
de delegare a gestiunii, încheiat între autoritatea/entitatea contractantă și operatorul de transport 
desemnat, cu respectarea prevederilor Regulamentului (CE) nr. 1370/2007 și ale legislației 
naționale în vigoare. 
 
Art. 4 – Natura juridică a regulamentului 
(1) Prezentul Regulament constituie act normativ de aplicare generală, având rolul de a stabili 
regulile de bază privind funcționarea serviciului public de transport local de persoane. 
(2) Prevederile prezentului Regulament se completează cu cele ale: 

• contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local; 

• caietului de sarcini aferent serviciului; 

• hotărârilor autorității deliberative locale. 
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(3) În cazul unor neconcordanțe între prevederile prezentului Regulament și cele ale 
contractului de delegare sau ale caietului de sarcini, prevalează prevederile contractului de 
delegare, în condițiile legii. 
 
Art. 5 – Principiul subsidiarității și al proporționalității 
(1) Prezentul Regulament este elaborat cu respectarea principiilor subsidiarității și 
proporționalității, în raport cu dimensiunea, complexitatea și nivelul de dezvoltare al sistemului 
de transport public local din aria de aplicare a prezentului regulament. 
(2) Regulamentul nu detaliază aspecte de natură tehnică sau operațională care sunt reglementate 
prin contractul de delegare a gestiunii și prin caietul de sarcini, acestea fiind stabilite distinct, 
în funcție de necesitățile concrete ale serviciului. 
 
Art. 6 – Terminologie 
(1) Termenii și expresiile utilizate în prezentul Regulament au semnificația prevăzută de 
legislația specifică în vigoare în domeniul serviciilor de transport public local. 
(2) Definițiile detaliate ale termenilor utilizați sunt cele prevăzute în contractul de delegare a 
gestiunii și în caietul de sarcini aferent serviciului. 
 
 

CAPITOLUL II – Cadrul legal aplicabil 
 
Art. 7 – Baza legală 
(1) Serviciul public de transport local de persoane prin curse regulate în Municipiul Ocna Mureș 
este organizat și funcționează în conformitate cu prevederile legislației europene și naționale în 
vigoare, precum și cu actele normative emise de autoritățile competente în domeniu. 
(2) Prezentul Regulament are la bază, în principal, următoarele acte normative: 

• Regulamentul (CE) nr. 1370/2007 al Parlamentului European și al Consiliului privind 
serviciile publice de transport feroviar și rutier de călători; 

• Legea nr. 92/2007 a serviciilor de transport public local; 

• Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice; 

• Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 27/2011 privind transporturile rutiere; 

• Ordinul președintelui ANRSC nr. 353/2007 pentru aprobarea Normelor de aplicare a 
Legii nr. 92/2007; 

• Ordinul președintelui ANRSC nr. 272/2007 pentru aprobarea Normelor-cadru 
privind stabilirea, ajustarea și modificarea tarifelor pentru serviciile publice de transport 
local de persoane; 
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• hotărârile autorităților administrației publice locale implicate. 

 
Art. 8 – Corelarea cu alte reglementări 
(1) Prevederile prezentului Regulament se aplică împreună cu cele ale contractului de delegare 
a gestiunii serviciului public de transport local de persoane, ale caietului de sarcini și ale 
celorlalte documente aprobate de autoritatea deliberativă locală. 
(2) În măsura în care, pe durata aplicării prezentului Regulament, intervin modificări ale 
legislației în vigoare, prevederile acestuia se vor interpreta și aplica în conformitate cu actele 
normative actualizate, fără a fi necesară modificarea imediată a Regulamentului, în măsura în 
care nu se afectează substanța acestuia. 
 
Art. 9 – Autorități competente 
(1) Reglementarea, organizarea, coordonarea, controlul și monitorizarea serviciului public de 
transport local de persoane se realizează de către autoritățile administrației publice locale 
implicate, în limitele competențelor stabilite prin lege. 
(2) În domeniul reglementării și controlului de specialitate, sunt aplicabile atribuțiile 
autorităților naționale competente, în special ale Autorității Naționale de Reglementare pentru 
Serviciile Comunitare de Utilități Publice (ANRSC), precum și ale altor instituții publice cu 
atribuții în domeniul transporturilor, potrivit legislației în vigoare. 
 

CAPITOLUL III – Organizarea și gestionarea serviciului 
 
Art. 10 – Autoritatea publică locală 
(1) Autoritățile administrației publice locale implicate în organizarea serviciului public de 
transport local de persoane sunt responsabile de organizarea, coordonarea, reglementarea, 
monitorizarea și controlul serviciului public de transport local de persoane, în condițiile legii. 
(2) În exercitarea atribuțiilor sale, autoritatea publică locală are, în principal, următoarele 
competențe: 
a) stabilește politica locală în domeniul transportului public de persoane; 
b) aprobă organizarea și forma de gestiune a serviciului public de transport local; 
c) aprobă Regulamentul serviciului public de transport local de persoane; 
d) aprobă contractul de delegare a gestiunii serviciului public de transport local și anexele 
acestuia; 
e) aprobă tarifele și facilitățile de transport, în condițiile legislației în vigoare; 
f) urmărește respectarea obligațiilor de serviciu public de către operatorul de transport; 
g) exercită dreptul de control și monitorizare asupra modului de prestare a serviciului. 
(3) Autoritatea publică locală asigură, în limitele competențelor legale, transparența decizională 
și informarea publicului cu privire la organizarea și funcționarea serviciului public de transport 
local de persoane. 
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Art. 11 – Operatorul de transport 
(1) Operatorul de transport este persoana juridică căreia i-a fost delegată gestiunea serviciului 
public de transport local de persoane prin curse regulate, în baza contractului de delegare a 
gestiunii, încheiat cu entitatea contractantă, în condițiile legii. 
(2) Operatorul de transport are obligația de a presta serviciul public de transport local de 
persoane cu respectarea prevederilor prezentului Regulament, ale contractului de delegare a 
gestiunii, ale caietului de sarcini și ale legislației aplicabile în vigoare. 
(3) Operatorul de transport răspunde pentru organizarea și desfășurarea activității de transport 
în condiții de siguranță, regularitate și continuitate, precum și pentru asigurarea unui nivel 
adecvat de calitate a serviciului prestat. 
(4) Operatorul de transport își desfășoară activitatea în limitele obligațiilor de serviciu public 
stabilite prin contractul de delegare a gestiunii și nu poate modifica unilateral condițiile de 
prestare a serviciului public de transport local de persoane. 
 
Art. 12 – Forma de gestiune a serviciului 
(1) Serviciul public de transport local de persoane se realizează în sistem de gestiune delegată, 
în condițiile legislației aplicabile în vigoare. 
(2) Gestiunea delegată a serviciului public de transport local de persoane se realizează prin 
atribuirea unui contract de delegare a gestiunii, încheiat între entitatea contractantă și 
operatorul de transport desemnat, în condițiile legii. 
(3) Contractul de delegare a gestiunii stabilește drepturile și obligațiile părților, durata delegării, 
obligațiile de serviciu public, condițiile de exploatare a serviciului, precum și alte elemente 
necesare desfășurării serviciului public de transport local de persoane. 
(4) Pe durata contractului de delegare a gestiunii, operatorul de transport beneficiază de 
drepturile prevăzute în contract, cu respectarea strictă a obligațiilor asumate și a prevederilor 
prezentului Regulament. 
 
Art. 13 – Relația dintre regulament, contractul de delegare și caietul de sarcini 
(1) Prezentul Regulament stabilește regulile generale de organizare și funcționare a serviciului 
public de transport local de persoane în aria de acoperire definită la art. 1. 
(2) Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de persoane și caietul 
de sarcini aferent acestuia detaliază condițiile tehnice, operaționale și economice de prestare a 
serviciului, în conformitate cu prevederile prezentului Regulament. 
(3) Regulamentul, contractul de delegare a gestiunii și caietul de sarcini formează un ansamblu 
coerent de documente care reglementează organizarea și funcționarea serviciului public de 
transport local de persoane. 
(4) În cazul unor neconcordanțe între prevederile prezentului Regulament și cele ale 
contractului de delegare a gestiunii sau ale caietului de sarcini, se aplică prevederile contractului 
de delegare a gestiunii, în condițiile legii. 
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CAPITOLUL IV – Principiile de funcționare ale serviciului 
Art. 14 – Principii generale de funcționare 
(1) Serviciul public de transport local de persoane se organizează și funcționează pe baza 
următoarelor principii generale: 
a) satisfacerea nevoilor de mobilitate ale populației; 
b) continuitatea și regularitatea prestării serviciului; 
c) accesul nediscriminatoriu al utilizatorilor la serviciu; 
d) siguranța circulației și a călătorilor; 
e) eficiența economică și utilizarea responsabilă a resurselor publice; 
f) adaptarea serviciului la evoluția cererii de transport. 
(2) Principiile prevăzute la alin. (1) stau la baza organizării și prestării serviciului public de 
transport local de persoane și se aplică în mod unitar de către autoritatea publică locală și 
operatorul de transport. 
 
Art. 15 – Continuitatea și regularitatea serviciului 
(1) Serviciul public de transport local de persoane se prestează în mod continuu și regulat, în 
conformitate cu programul de transport aprobat de entitatea contractantă. 
(2) Operatorul de transport are obligația de a asigura respectarea programului de circulație, a 
traseelor și a capacităților de transport stabilite, astfel încât să fie garantată continuitatea 
serviciului public de transport local de persoane. 
(3) În situații excepționale, determinate de forță majoră, condiții meteorologice deosebite, 
lucrări la infrastructura rutieră sau alte cauze obiective, pot interveni modificări temporare ale 
programului de transport, cu informarea prealabilă a publicului călător, în condițiile stabilite 
prin contractul de delegare a gestiunii. 
 
Art. 16 – Accesibilitatea și siguranța serviciului 
(1) Serviciul public de transport local de persoane se realizează în condiții de accesibilitate 
pentru toți utilizatorii, fără discriminare, cu respectarea prevederilor legale privind protecția 
persoanelor cu dizabilități și a altor categorii vulnerabile. 
(2) Operatorul de transport are obligația de a asigura desfășurarea serviciului public de transport 
local de persoane în condiții de siguranță a circulației, de protecție a vieții și integrității 
corporale a călătorilor și a personalului propriu. 
(3) Mijloacele de transport utilizate pentru prestarea serviciului public de transport local de 
persoane trebuie să respecte cerințele legale privind siguranța rutieră, starea tehnică, igiena și 
confortul, în conformitate cu prevederile contractului de delegare a gestiunii și ale caietului de 
sarcini. 



 

94 
 

CAPITOLUL V – Rețeaua de transport public și programul 
de transport 

Art. 17 – Rețeaua de transport public 
 
(1) Rețeaua de transport public local de persoane este constituită din totalitatea traseelor și 
stațiilor aferente serviciului public de transport local de persoane prin curse regulate, organizat 
în aria de aplicare a prezentului Regulament. 
 
(2) Rețeaua de transport public local deservește Municipiul Ocna Mureș, inclusiv satele 
aparținătoare, precum și comunele Unirea și Lunca Mureșului, în conformitate cu nevoile de 
mobilitate ale populației și cu prevederile documentelor de planificare aprobate. 
 
(3) Traseele, stațiile și celelalte elemente ale rețelei de transport public local se stabilesc și se 
aprobă de entitatea contractantă, în condițiile legii. 
 
(4) Descrierea detaliată a traseelor, a stațiilor, precum și a modului de organizare a rețelei de 
transport public local este prevăzută în documentele anexă la contractul de delegare a gestiunii 
serviciului public de transport local de persoane. 
 
Art. 18 – Programul de transport 
(1) Programul de transport public local de persoane se stabilește și se aprobă de entitatea 
contractantă, în funcție de rețeaua de transport public, de nevoile de mobilitate ale populației și 
de capacitatea de prestare a serviciului. 
(2) Programul de transport cuprinde, în principal, traseele deservite, orarele de circulație, 
frecvența curselor și alte elemente necesare asigurării continuității și regularității serviciului 
public de transport local de persoane. 
(3) Operatorul de transport are obligația de a respecta programul de transport aprobat și de a 
asigura prestarea serviciului public de transport local de persoane în condițiile stabilite prin 
contractul de delegare a gestiunii și prin caietul de sarcini. 
(4) Programul de transport aprobat, precum și eventualele modificări ale acestuia, se aduc la 
cunoștința publicului călător prin mijloacele de informare stabilite prin contractul de delegare 
a gestiunii. 
Art. 19 – Modificarea temporară a rețelei și a programului de transport 
(1) Rețeaua de transport public local și programul de transport pot fi modificate temporar, în 
situații justificate, determinate de: 
a) executarea unor lucrări la infrastructura rutieră; 
b) organizarea unor evenimente publice; 
c) condiții meteorologice deosebite; 
d) situații de urgență sau alte cauze obiective care afectează desfășurarea normală a serviciului. 
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(2) Modificările temporare prevăzute la alin. (1) se dispun de entitatea contractantă sau, după 
caz, se realizează de operatorul de transport, în condițiile stabilite prin contractul de delegare a 
gestiunii. 
(3) Operatorul de transport are obligația de a informa publicul călător cu privire la modificările 
temporare ale rețelei sau ale programului de transport, prin mijloacele și în termenele stabilite 
prin contractul de delegare a gestiunii. 
(4) După încetarea situațiilor care au determinat modificările temporare, rețeaua de transport 
public local și programul de transport revin la forma aprobată inițial, în condițiile stabilite prin 
contractul de delegare a gestiunii. 
 

CAPITOLUL VI – Tarife, facilități și titluri de călătorie 
Art. 20 – Principii tarifare 
(1) Tarifele pentru serviciul public de transport local de persoane se stabilesc cu respectarea 
principiilor legalității, transparenței, echilibrului economic-financiar și accesibilității 
serviciului pentru utilizatori. 
(2) Stabilirea, ajustarea și modificarea tarifelor pentru serviciul public de transport local de 
persoane se realizează în conformitate cu prevederile legislației în vigoare și ale normelor emise 
de autoritățile competente în domeniu. 
(3) Tarifele pentru serviciul public de transport local de persoane se aprobă de autoritatea 
deliberativă competentă, la propunerea entității contractante, în condițiile legii. 
(4) Nivelul tarifelor se stabilește astfel încât să asigure, după caz, recuperarea costurilor 
justificate aferente prestării serviciului public de transport local de persoane, cu respectarea 
obligațiilor de serviciu public asumate. 
 
Art. 21 – Titluri de călătorie 
(1) Utilizarea serviciului public de transport local de persoane se realizează pe baza unui titlu 
de călătorie valabil, emis și pus la dispoziție de operatorul de transport, în condițiile stabilite 
prin contractul de delegare a gestiunii și prin hotărârile autorității deliberative competente. 
(2) Titlurile de călătorie pot fi, după caz, bilete sau abonamente, în funcție de tipul de utilizare 
a serviciului public de transport local de persoane. 
(3) Tipurile de titluri de călătorie, condițiile de utilizare, perioada de valabilitate și modalitățile 
de distribuire se stabilesc prin contractul de delegare a gestiunii și prin actele administrative 
adoptate de autoritatea deliberativă competentă. 
(4) Operatorul de transport are obligația de a asigura informarea corespunzătoare a publicului 
călător cu privire la tipurile de titluri de călătorie și condițiile de utilizare a acestora. 
 
Art. 22 – Facilități și gratuități 
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(1) Autoritatea deliberativă competentă poate acorda facilități și gratuități la transportul public 
local de persoane anumitor categorii de utilizatori, în condițiile legii și cu respectarea 
principiilor stabilite prin prezentul Regulament. 
(2) Categoriile de persoane beneficiare de facilități sau gratuități, tipurile de titluri de călătorie 
acordate, condițiile de utilizare și perioada de valabilitate a acestora se stabilesc prin hotărâri 
ale autorității deliberative competente. 
(3) Facilitățile și gratuitățile acordate utilizatorilor serviciului public de transport local de 
persoane se aplică în mod nediscriminatoriu, în limitele aprobate de autoritatea deliberativă 
competentă. 
(4) În situația în care acordarea facilităților sau gratuităților generează obligații de serviciu 
public pentru operatorul de transport, acestea se reflectă în condițiile contractului de delegare a 
gestiunii, în conformitate cu legislația aplicabilă. 
 

CAPITOLUL VII – Drepturile și obligațiile operatorului de 
transport. 

 
Art. 23 – Obligațiile generale ale operatorului de transport 
(1) Operatorul de transport are obligația de a presta serviciul public de transport local de 
persoane în conformitate cu prevederile prezentului Regulament, ale contractului de delegare a 
gestiunii și ale caietului de sarcini, cu respectarea legislației aplicabile în vigoare. 
(2) Operatorul de transport asigură desfășurarea serviciului public de transport local de persoane 
în condiții de siguranță, continuitate și regularitate, pe întreaga durată a contractului de delegare 
a gestiunii. 
(3) Operatorul de transport are obligația de a utiliza mijloace de transport corespunzătoare din 
punct de vedere tehnic și funcțional, care să respecte cerințele legale privind siguranța rutieră, 
protecția mediului, igiena și confortul călătorilor, în condițiile stabilite prin contractul de 
delegare a gestiunii și prin caietul de sarcini. 
(4) Operatorul de transport are obligația de a respecta programul de transport aprobat, traseele 
stabilite și condițiile de prestare a serviciului public de transport local de persoane, fără a 
modifica unilateral elementele esențiale ale serviciului. 
(5) Operatorul de transport are obligația de a asigura informarea corespunzătoare a publicului 
călător cu privire la condițiile de utilizare a serviciului public de transport local de persoane, în 
conformitate cu prevederile contractului de delegare a gestiunii. 
Art. 24 – Drepturile operatorului de transport 
(1) Operatorul de transport are dreptul de a presta serviciul public de transport local de persoane 
în condițiile stabilite prin contractul de delegare a gestiunii, pe întreaga durată a acestuia. 
(2) Operatorul de transport are dreptul de a încasa tarifele aprobate pentru serviciul public de 
transport local de persoane, în condițiile stabilite prin legislația în vigoare, prin hotărârile 
autorității deliberative competente și prin contractul de delegare a gestiunii. 
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(3) Operatorul de transport are dreptul de a beneficia, după caz, de compensații sau alte forme 
de susținere financiară pentru îndeplinirea obligațiilor de serviciu public, în condițiile stabilite 
prin contractul de delegare a gestiunii și în conformitate cu legislația aplicabilă. 
(4) Operatorul de transport are dreptul de a solicita autorității/entității contractante sprijinul 
necesar pentru asigurarea desfășurării serviciului public de transport local de persoane, în 
condițiile legii. 
 

CAPITOLUL VIII – Drepturile și obligațiile utilizatorilor 
serviciului 

Art. 25 – Drepturile utilizatorilor serviciului public de transport 
(1) Utilizatorii serviciului public de transport local de persoane au dreptul de a beneficia de un 
serviciu de transport sigur, accesibil și de calitate, în condițiile stabilite prin prezentul 
Regulament, contractul de delegare a gestiunii și legislația aplicabilă în vigoare. 
(2) Utilizatorii au dreptul de a fi informați, într-un mod clar și accesibil, cu privire la rețeaua de 
transport public, programul de transport, tarifele aplicabile și condițiile de utilizare a serviciului 
public de transport local de persoane. 
(3) Utilizatorii au dreptul de a formula sesizări, reclamații sau propuneri privind funcționarea 
serviciului public de transport local de persoane, în condițiile stabilite prin contractul de 
delegare a gestiunii și prin actele administrative aplicabile. 
(4) Utilizatorii au dreptul la protecția vieții, integrității corporale și a bunurilor personale pe 
durata utilizării serviciului public de transport local de persoane, în condițiile legii. 
 
Art. 26 – Obligațiile utilizatorilor serviciului public de transport 
(1) Utilizatorii serviciului public de transport local de persoane au obligația de a respecta 
prevederile prezentului Regulament, ale actelor administrative aplicabile, precum și regulile de 
conduită stabilite pentru utilizarea serviciului public de transport local de persoane. 
(2) Utilizatorii au obligația de a deține un titlu de călătorie valabil pe durata utilizării serviciului 
public de transport local de persoane, cu excepția cazurilor în care beneficiază de gratuitate, în 
condițiile legii. 
(3) Utilizatorii au obligația de a adopta un comportament civilizat și de a nu aduce atingere 
siguranței, ordinii publice, bunurilor operatorului de transport sau drepturilor celorlalți călători. 
(4) Este interzis utilizatorilor serviciului public de transport local de persoane: 
a) să deterioreze sau să murdărească mijloacele de transport, stațiile sau alte bunuri aferente 
serviciului; 
b) să împiedice desfășurarea normală a activității de transport; 
c) să adopte comportamente care pot pune în pericol siguranța circulației sau a celorlalți 
utilizatori. 
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CAPITOLUL IX – Siguranța, calitatea și continuitatea 
serviciului 

 
Art. 27 – Siguranța serviciului public de transport 
(1) Serviciul public de transport local de persoane se desfășoară în condiții de siguranță a 
circulației, cu respectarea normelor legale privind transporturile rutiere, siguranța rutieră și 
protecția utilizatorilor. 
(2) Operatorul de transport are obligația de a lua toate măsurile necesare pentru prevenirea 
accidentelor și a incidentelor, precum și pentru protejarea vieții, integrității corporale și a 
bunurilor utilizatorilor serviciului public de transport local de persoane. 
(3) Personalul operatorului de transport implicat în prestarea serviciului public de transport 
local de persoane trebuie să îndeplinească condițiile legale privind calificarea profesională, 
aptitudinea medicală și psihologică, în condițiile legislației aplicabile. 
(4) Mijloacele de transport utilizate pentru prestarea serviciului public de transport local de 
persoane trebuie să fie menținute într-o stare tehnică corespunzătoare, în conformitate cu 
cerințele legale și cu prevederile contractului de delegare a gestiunii. 
 
Art. 28 – Calitatea și continuitatea serviciului public de transport 
(1) Serviciul public de transport local de persoane se prestează la un nivel de calitate 
corespunzător nevoilor comunității deservite, cu respectarea principiilor stabilite prin prezentul 
Regulament și a condițiilor prevăzute în contractul de delegare a gestiunii. 
(2) Calitatea serviciului public de transport local de persoane se asigură, în principal, prin: 
a) respectarea programului de transport aprobat; 
b) utilizarea unor mijloace de transport corespunzătoare din punct de vedere tehnic și 
funcțional; 
c) menținerea unui comportament adecvat și profesionist al personalului operatorului de 
transport; 
d) asigurarea condițiilor de igienă și confort pentru utilizatori. 
(3) Operatorul de transport are obligația de a asigura continuitatea serviciului public de 
transport local de persoane, pe întreaga durată a contractului de delegare a gestiunii, cu excepția 
situațiilor prevăzute de lege sau de contract. 
(4) În situații excepționale care pot conduce la întreruperea temporară a serviciului public de 
transport local de persoane, operatorul de transport are obligația de a informa entitatea 
contractantă și publicul călător, în condițiile stabilite prin contractul de delegare a gestiunii. 
 

CAPITOLUL X – Controlul, monitorizarea și sancțiunile 
Art. 29 – Controlul și monitorizarea serviciului 
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(1) Entitatea contractantă exercită dreptul de control și monitorizare asupra modului de prestare 
a serviciului public de transport local de persoane, în vederea asigurării respectării prevederilor 
prezentului Regulament, ale contractului de delegare a gestiunii și ale legislației aplicabile. 
(2) Controlul și monitorizarea serviciului public de transport local de persoane au un caracter 
preponderent preventiv și urmăresc, în principal, identificarea disfuncționalităților, 
îmbunătățirea calității serviciului și asigurarea continuității acestuia. 
(3) În cazul constatării unor abateri sau neconformități, entitatea contractantă poate dispune, 
după caz: 
a) comunicarea constatărilor către operatorul de transport; 
b) formularea de recomandări sau solicitări de remediere; 
c) emiterea unor avertismente privind nerespectarea obligațiilor asumate. 
(4) Operatorul de transport are obligația de a analiza constatările comunicate și de a lua măsurile 
necesare pentru remedierea deficiențelor semnalate, în termenele stabilite de entitatea 
contractantă. 
(5) Procedurile detaliate de control și monitorizare, precum și documentele utilizate în acest 
scop, se stabilesc prin contractul de delegare a gestiunii. 
 
Art. 30 – Sancțiuni 
(1) Aplicarea sancțiunilor în cadrul serviciului public de transport local de persoane are un 
caracter gradual și se realizează cu prioritate în scopul remedierii disfuncționalităților constatate 
și al asigurării respectării obligațiilor asumate. 
(2) Sancțiunile se aplică, de regulă, în situația în care: 
a) abaterile sau neconformitățile constatate se repetă; 
b) operatorul de transport nu remediază deficiențele semnalate în urma avertismentelor sau 
comunicărilor transmise de entitatea contractantă; 
c) sunt încălcate în mod grav obligațiile prevăzute în prezentul Regulament, în contractul de 
delegare a gestiunii sau în legislația aplicabilă. 
(3) Tipurile de sancțiuni, condițiile de aplicare și procedura aferentă se stabilesc prin contractul 
de delegare a gestiunii, cu respectarea prevederilor legale în vigoare. 
(4) Aplicarea sancțiunilor nu exclude obligația operatorului de transport de a remedia 
disfuncționalitățile constatate și de a lua măsurile necesare pentru prevenirea repetării acestora. 

CAPITOLUL XI – Dispoziții finale 
Art. 31 – Intrarea în vigoare și aplicabilitatea regulamentului 
(1) Prezentul Regulament intră în vigoare la data aprobării sale prin hotărâre a autorității 
deliberative competente. 
(2) Prezentul Regulament se aplică serviciului public de transport local de persoane organizat 
în aria de aplicare definită la art. 1 și este obligatoriu pentru entitatea contractantă, operatorul 
de transport și utilizatorii serviciului public de transport local de persoane. 
(3) Prevederile prezentului Regulament se aplică pe întreaga durată a contractului de delegare 
a gestiunii serviciului public de transport local de persoane, în condițiile legii. 
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Art. 32 – Modificarea și completarea regulamentului 
(1) Prezentul Regulament poate fi modificat și completat prin hotărâre a autorității deliberative 
competente, în condițiile legii. 
(2) Modificările și completările prezentului Regulament se pot realiza ori de câte ori este 
necesar, ca urmare a: 
a) modificării legislației aplicabile; 
b) schimbării condițiilor de organizare și funcționare a serviciului public de transport local de 
persoane; 
c) adaptării serviciului public de transport local de persoane la nevoile comunității deservite. 
(3) Modificările și completările prezentului Regulament se corelează, după caz, cu prevederile 
contractului de delegare a gestiunii și ale documentelor anexă acestuia. 
 
 
 
 



 

 

 

Anexa nr. 15 la Contract 
 
ANEXA nr. 15 
RESURSELE UMANE ȘI PROTECȚIA SOCIALĂ A ANGAJAȚILOR 
OPERATORULUI 
la Contractul de servicii publice de transport persoane în aria de competență a ADI Ocna 
Mureș – Unirea – Lunca Mureșului 
 
15.1. Dispoziții generale 
Prezenta anexă stabilește cerințele minime privind resursele umane necesare prestării 
serviciului public de transport persoane, precum și principiile aplicabile în domeniul protecției 
sociale a angajaților Operatorului. 
Operatorul este responsabil pentru asigurarea personalului calificat și autorizat, necesar 
îndeplinirii obligațiilor asumate prin Contract. 
 
15.2. Structura minimă de personal 
Operatorul va asigura, pe durata Contractului, cel puțin următoarele categorii de personal: 

• conducători auto pentru mijloacele de transport utilizate; 

• personal tehnic pentru întreținerea și verificarea vehiculelor, după caz; 

• personal administrativ necesar organizării și funcționării serviciului; 

• personal cu atribuții de coordonare și management al activității de transport. 

Structura exactă de personal și dimensionarea acesteia se realizează de Operator, în funcție de 
Programul de Transport și de cerințele de operare, cu respectarea legislației în vigoare. 
 
15.3. Cerințe privind conducătorii auto 
Conducătorii auto trebuie să îndeplinească cumulativ următoarele condiții: 

• deținerea permisului de conducere corespunzător categoriei de vehicul utilizate; 

• atestate profesionale și certificate medicale valabile; 

• respectarea prevederilor legale privind timpul de muncă și de odihnă; 

• instruire periodică privind siguranța circulației și relația cu publicul. 

 
15.4. Protecția socială a angajaților 
Operatorul are obligația de a respecta toate prevederile legale aplicabile în domeniul: 

• relațiilor de muncă; 

• sănătății și securității în muncă; 

• protecției sociale a angajaților. 
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Angajații Operatorului beneficiază de toate drepturile prevăzute de legislația muncii, 
contractele colective de muncă aplicabile și regulamentele interne. 
 
15.5. Continuitatea serviciului 
Operatorul are obligația de a asigura continuitatea serviciului public de transport persoane, 
inclusiv prin: 

• organizarea programului de lucru al personalului; 

• asigurarea personalului de rezervă, după caz; 

• luarea măsurilor necesare pentru prevenirea întreruperilor nejustificate ale serviciului. 

 
15.6. Formarea profesională 
Operatorul va asigura, în limita posibilităților și în funcție de necesitățile de operare, formarea 
profesională continuă a personalului implicat în prestarea serviciului public de transport, în 
special pentru: 

• conducători auto; 

• personal tehnic; 

• personal cu atribuții de coordonare. 

 
15.7. Dispoziții finale 
Operatorul este pe deplin responsabil pentru respectarea prevederilor legale aplicabile în 
domeniul resurselor umane și al protecției sociale a angajaților. 
Prezenta anexă poate fi actualizată sau detaliată pe parcursul derulării Contractului, în funcție 
de modificările legislative sau de evoluția serviciului public de transport, prin acte adiționale, 
după caz. 

 

 



 

 

 

RO 

Anexa nr. 16 la Contract 

 

  

              ROMÂNIA 
 

ASOCIAȚIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARĂ  

ASOCIAȚIA  INTERCOMUNITARA DE TRANSPORT PUBLIC PERSOANE 
OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI 

LICENŢĂ  DE  TRASEU 
Seria......Nr.............  

Servicii publice de transport local de persoane 

Prezenta licență de traseu s-a eliberat operatorului de transport rutier: 

SOCIETATEA SERVICIUL DE TRANSPORT PUBLIC LOCAL OCNA MUREȘ  

 

Valabilă de la data de.....................până la data de.....................  

 

Eliberată în baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului public de transport local de 
persoane nr................ din data................... 

                                                                                               Emitent: 

                                                  ASOCIAȚIA DE DEZVOLTARE INTERCOMUNITARĂ 
ASOCIAȚIA  INTERCOMUNITARA DE TRANSPORT 

 PUBLIC PERSOANE OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA MUREȘULUI  

Data eliberării ...................                                          …………………… 

                                                                                    (semnătura şi ştampila) 
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Operatorul de transport rutier poate efectua servicii publice de transport local de persoane pe traseul 
menţionat pe verso numai cu autovehicule având capacitatea menţionată în caietul de sarcini anexat şi 
în conformitate cu acesta. 

                                                                                                                        

(verso)  

Traseul: 
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Seria......................Nr.............................. 
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 Asociația de dezvoltare intercomunitară                      Operatorul de transport rutier 

 

                                                CAIET DE SARCINI AL LICENŢEI DE TRASEU 
 Seria..........Nr............. (1) 
  

Servicii publice de transport local de persoane  

A. Denumirea traseului.................................................................................... 
       

Linia/Lungime 
traseu Nr. staţie Denumire staţie 

   
  
  
  
  
  
  
  
  
  

Zilele în care 
circulă 

Intervalul de succedare a 
curselor 

Nr. 
mijloace 

de 
transport 

 
Capacitate 

(nr. 
locuri) 

Plecări de la 
capetele de 

traseu 
Prima Ultima 

      
      
      

B. Amenajările şi dotările autovehiculului............................................................................ 

............................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................ 

Operatorul de transport                                      Asociația de Dezvoltare Intercomunitară   

.............................................. ……………………………………………… 

(semnătura şi ştampila)                                              (semnătura şi ştampila) 

_______________________ 
(1)  Se înscriu seria şi numărul licenţei de traseu 

 

ASOCIAȚIA  INTERCOMUNITARA 
DE  TRANSPORT PUBLIC PERSOANE 

OCNA MUREȘ- UNIREA- LUNCA 
MUREȘULUI 

SOCIETATEA SERVICIUL DE 
TRANSPORT PUBLIC LOCAL OCNA 

MUREȘ  


	CAPITOLUL 25. DISPOZIȚII FINALE SI TRANZITORII
	Cuprins
	CAPITOLUL I – Dispoziții generale
	CAPITOLUL II – Cadrul legal aplicabil
	CAPITOLUL III – Organizarea și gestionarea serviciului
	CAPITOLUL IV – Principiile de funcționare ale serviciului
	CAPITOLUL V – Rețeaua de transport public și programul de transport
	CAPITOLUL VI – Tarife, facilități și titluri de călătorie
	CAPITOLUL VII – Drepturile și obligațiile operatorului de transport.
	CAPITOLUL VIII – Drepturile și obligațiile utilizatorilor serviciului
	CAPITOLUL IX – Siguranța, calitatea și continuitatea serviciului
	CAPITOLUL X – Controlul, monitorizarea și sancțiunile
	CAPITOLUL XI – Dispoziții finale


